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OZET

Destinasyonlarin sahip oldugu dogal ve kiiltiirel cekicilikler, turistlerin temel seyahat motivasyonlarini olusturmaktadir. Bunun
yani sira destinasyonlarin yerel kiiltiirii de merak unsuru olabilmektedir. Ancak destinasyonun yerel kiiltiiriine asina
olmadiklart icin bu konuda en iyi destegi turist rehberlerinden almaktadirlar. Turist re hberleri destinasyon ile turist arasinda
bir araci olarak destinasyondaki yerel yemeklerin deneyimlenmesine yardimci olmaktadir. Turist rehberlerinin yemek kiiltiirti
hakkinda uzmanlik egitimi almasa da, mesleginin geregi olarak hizmet verdigi bolgenin yemek kiiltiirii konusunda bilgi sahibi
olmast beklenmektedir. Turist memnuniyetinin saglanmast ve destinasyona yénelik olumlu bir imajin olusmast igin turist
rehberlerinin yerel yemekleri bilmesi gerekmektedir. Bu da turist rehberlerinin yerel kiiltiir ve yerel yemek konusunda bilgisinin
dnemini ortaya koymaktadir. Bu arastirmanin temel amaci Tiirkiye'nin en énemli destinasyonlarindan biri olan Nevsehir'da
hizmet veren turist rehberlerinin yerel yemek kiiltiirti hakkindaki bilgisinin tespit edilmesidir. Bunun yani sira turist
rehberlerinin yerel yemek kiiltiirii ve yérenin yemek kiiltiirii potansiyeline yénelik goriiglerinin alinmasi amaglanmigtir. Bu
amacla Nevsehir'de en az 5 yildir hizmet veren 9 turist rehberi ile goriisme gerceklestirilmistir. Goriisme verilerinin analizinde
icerik analizi ve betimsel analiz yéntemlerinden yararlanilmistir. Elde edilen bulgular dogrultusunda, turist rehberlerinin yerel
yemek bilgisinin arttirlmasina ve buna yénelik diizenlenebilecek egitimlere iliskin éneriler sunulmugtur.

Anahtar Kelimeler: Turist Rehberligi, Yemek Kiiltiirii, Gastronomi, Nevsehir Yemek Kiiltiird.

DETERMINATION OF THE KNOWLEDGE OF TOURIST GUIDES ON LOCAL FOOD CULTURE:
CASE OF NEVSEHIR

ABSTRACT

The natural and cultural attraction of the destinations constitutes the basic travel motivation of tourists. In addition, the local
culture of destinations can be a curiosity for tourists. However, as they are not familiar with the local culture o f the destination,
they receive the best support from tourist guides. Tourist guides help to experience local dishes in the destination as a mediator
between destinations and tourists. Even if tourist guides do not receive specialist training in food culture, they are expected to
have knowledge about food culture of the region where they work as a requirement of their profession. Tourist guides need to
know local dishes to ensure tourist satisfaction and to create a positive image for destinations. This shows the importance of
knowledge of tourist guides on local culture and local food. The main purpose of this research is to determine the knowledge of
tourist guides about local food culture in Nevsehir which is one of Turkey's most important destinations. In addition, it is aimed
to get the opinions of the tourist guides about the local food culture and the food culture potential of the region. For this purpose,
9 tourist guides working in the Nevsehir for at least 5years were interviewed. Content analysis and descriptive analysis methods
were used in the analysis of interview data. In line with the findings, suggestions were given to increase the local food knowledge
of tourist guides and trainings that could be organized for this purpose.

Key Words: Tourist Guide, Food Culture, Gastronomy, Nevsehir Food Culture.
GIRIS
Turizm sektdri icinde birgok meslegi barindiran ve farkli alanlari kapsayan bir sektérdiir. Turizm sektoriiniin en 6nemli
hizmet verenlerinden biri de turist rehberleridir. Turist rehberligi turizm sektdri icerisinde ytzyillardir siiren ve
gliniimiizde oldukea aktif rolii olan bir meslektir. Turist rehberleri turistin seyahati siiresince en ¢ok iletisim kurdugu
ve turiste birebir hizmet veren kisilerdir. Kimi zaman yol gosterici kimi zamansa kiiltiir elcisi olarak gorev yapan turist
rehberlerinin iilkelerine ve hizmet verdikleri turistlere kars: bircok sorumluluklar: bulunmaktadir. Iyi bir turist rehberi

turistin memnuniyetini, tekrar ziyaret etme niyetini, tavsiye etmesini ve dolayisiyla iilkenin ve destinasyonun imajini
etkilemektedir.



Diinya Turist Rehberleri Federasyonu (WFTG) turist rehberini kendi sectikleri dillerde turistlere kilavuzluk yapan ve
bulundugu destinasyondaki dogal ve kiiltiirel degerleri anlatarak en iyi sekilde turiste aktaran yetkili kisi olarak
tanimlamaktadir (WFTG, 2018). Turist rehberleri turlarin basladig1 andan bittigi ana kadar yalnizca ziyaretgilere eslik
eden ve terciimanlik yapan kisiler degil; bunun yani sira ziyaretgilerin farkl kiiltiirleri tanimasini, seyahat deneyimi
kazanmasini saglayan, bir destinasyondaki dogal, tarihi ve kiiltiirel varliklar hakkinda bilgileri onlara aktaran kisilerdir
(Ap ve Wong, 2001; Dahles, 2002). Turist rehberi turiste hizmet veren olmakla birlikte turist ile destinasyon arasindaki
en 6nemli arac1 ve bagdur.

Turist rehberlerinin meslegini yerine getirirken birgok rolii ve gorevleri bulunmaktadir. En temel gorevi de turiste
destinasyonu en iyi sekilde tanitmak ve destinasyondan memnun ayrilmasini saglamaktir (Cokal, 2015). Bunu da ancak
destinasyon hakkinda derin bilgiye sahip olarak gerceklestirmesi miimkiindiir. Turist rehberlerinin destinasyondaki
cekiciliklerle ilgili genis bilginin yani sira destinasyondaki yerel yemekleri ve yerel kiiltiirii de bilmesi gerekmektedir.
Bazen destinasyonun temel gekiciliginin yerel yemekler ve yerel kiiltiir oldugu géz 6ntinde bulunduruldugunda turist
rehberlerinin bu konuda bilgi sahibi olmasi daha da 6nemli hale gelmektedir. Bazen ise destinasyonun dogal ve kiiltiirel
cekicilikleri turistin seyahatinin temel motivasyonunu olustururken, turistler ziyaretleri sirasinda destinasyonda yerel
kiiltiirii de merak edebilmektedir. Bu da turist rehberlerinin yerel kiiltiir ve yerel yemek konusunda bilgisinin énemini
ortaya koymaktadir. Tiim bunlardan yola ¢ikarak bu ¢alisma ile Tiirkiye’'nin en énemli destinasyonlarindan biri olan
Nevsehir'de hizmet veren turist rehberlerinin yerel yemek kiiltiirii hakkindaki bilgisinin tespit edilerek turist
rehberlerinin bu konudaki eksikliklerini gidermeye yonelik dneriler getirilmesi amaglanmaktadir.

TURIST REHBERLIGI ve YEMEK KULTURU ILiSKiSI

Insanin en temel ihtiyaci olan yemek yemek; sekilleri, iiriinleri, kullanilan malzemeleri farkli olsa da hep var olmustur.
Toplumlarin tarihsel siire¢ icerisinde gegirmis olduklar1 giizel olaylarda, kotii anilarda, zorlu giinlerde ve benzeri
durumlarda en ¢ok etkilenen unsurlarindan biri yemektir. Yemek kiiltiirii toplumun yasantisina, yasadig1 iklime ve
dahas1 yakininda bulunan farkh kiltiirden topluluklara gore sekillenmektedir.

Her daim temel ihtiyact yemek olan insanin seyahatlerinde de yemek 6nemli bir unsurdur. Bazi turistler sadece
acliklarii gidermeye calisirken, bazilari da seyahat motivasyonlarindan biri olan yerel mutfag: tatmak istemektedirler
(Shenoy, 2005: 42). Turistlerin seyahatlerinde temel motivasyonlari farklilik gésterse de temel ihtiyag geregi mutlaka
destinasyonda yeme igme ihtiyaglarini gidermektedirler.

Destinasyonda bulunan yerel pazarlar, yerel peynir iireticileri, iiziim baglari, zeytinyag iireticileri, yiyecek festivalleri,
aricilik, keme gibi bolgelere 6zgii birgok yer mantari ¢esidi gibi hemen hemen her kasabanin kendine 6zgii yemek
kiiltliriinin olmasi turistlerin destinasyon yemek kiiltiiriinii deneyimlemesi ve bu deneyimi cevresindekilerle
paylagmasini saglamaktadir (Ardi¢ Yetis, 2015:13). Ancak destinasyonun yerel kiiltiiriine asina olmadiklari i¢in bu
konuda en iyi destegi turist rehberlerinden almaktadirlar. Destinasyon ile turist arasinda bir araci olan turist rehberleri
destinasyondaki yerel yemeklerin deneyimlenmesine yardimci olmaktadir. Turistlerin katilmis olduklar turlarda
yoresel mutfaklarin 6nemli bir rolii vardir. 21. yiizyll baslarinda, turizmde yasanan degisimlerle birlikte tiiketici
taleplerinde de farkl turistik tiriinler sunma yoniinde egilimler olmus ve yoreselligin 6n planda oldugu gastronomi
turlar1 da ilgi ¢eken turistik iiriinlerden biri haline gelmistir (Kizilirmak vd., 2016: 259). Bu da turist rehberlerini
turlarda yemek kiiltiiriinii kullanmaya ve bu konuda yetkinlik kazanmaya y6nlendirmistir. Bu amagla turist rehberleri
gastronomi alaninda uzmanlagma kazanmaya ¢alismakta ve buna yonelik egitimlere katilmaktadir. Ornegin Gaziantep
Bolgesel Turist Rehberleri Odasi tarafindan Gurme ve Gastronomi Uzmanlik Egitimi Sertifika Programi diizenlemistir
Bu programla amaglanan bdlge yemeklerinin tarihsel gelisimi, tanitimi, hazirlama usulleri ve etkilesimleri hakkinda
turist rehberlerinin ayrintili bilgi sahibi olmasini saglamaktir. Bunun gibi farkl egitimler verilerek turist rehberlerinin
yemek Kiiltiiriine yonelik uzmanlk kazanmasi ve bu konuda turistlere daha fazla bilgi verebilmesi saglanmaktadir.
Ancak turist rehberlerinin yemek kiiltiirii hakkinda uzmanlik egitimi almasa da mesleginin geregi olarak hizmet verdigi
bolgenin yemek kiiltiird konusunda bilgi sahibi olmasi beklenmektedir. Turist memnuniyetinin saglanmasi ve
destinasyona yonelik olumlu bir imajin olusmasi i¢in turist rehberlerinin yerel yemekleri bilmesi gerekmektedir.

YONTEM ve BULGULAR

Turist rehberlerinin Nevsehir yerel yemek kiiltiiriine yonelik bilgisinin tespit edilmesini amaglayan bu calismada, nitel
arastirma yontemlerinden yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Goriisme insanlarin bakis agilarin,
deneyimlerini, duygularini ve algilarini ortaya koymada kullanilan, oldukgea giiglii bir yontemdir (Yildirim ve Simgek,
2011: 40). Bu yontemin tercih edilme sebebi bu konuda yapilmigs ¢alismalarin az olmasi ve turist rehberlerinin konu ile
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ilgili goriislerine ve bakis acilarina ulagsmaktir. Ayrica, bu konu ile ilgili ileride yapilacak olan nicel arastirma
calismalarina da katki saglamasi hedeflenmistir.

a) Veri Toplama Araci

Arastirma konusu ile ilgili literatiir taranmis ve arastirmacilar tarafindan goriisme sorulari belirlenmistir. Verilerin
toplanabilmesi igin {i¢ béliimden olusan bir goriisme formu gelistirilmistir. ilk kisim kisilerin demografik bilgileri,
ikincisi yar1 yapilandirilmis goériisme sorulari ve iigiinciisii ise yemek listesidir. Bu sorular gastronomi alan ile ilgili iki
uzman akademisyenin goriisiine sunulmustur. Arastirma sorularinin gegerliligi saglandiktan sonra sorular katilimcilara
yoneltilmistir.

Aragtirmanin amaci ¢ergevesinde, “Turist Rehberlerinin Nevsehir yerel yemek kiiltiirtine yonelik bilgileri ne
diizeydedir?” sorusuna cevap aranmistir. Bu sorunun yanitini daha derinlemesine inceleyebilmek amaciyla ilgili
alanyazin taramasinin ve akdemisyen goriislerinin irdelenmesiyle su alt sorular ortaya ¢ikmistir:

o Nevsehir'in Yoresel yemekleri hakkinda ne diistiniiyorsunuz?

¢ Bildiginiz nevsehir yoresel yemeklerini siralar misiniz?

o Nevsehirin yoresel yemeklerine restoran meniilerinde yeterince yer verildigini diisiintiyor musunuz?
o Yoresel yemeklerin meniideki diger yemeklere gore tercih edilme durumu nedir?

¢ Nevsehir'in Yoresel yemeklerinin yeterince tanitilabildigini diisiiniiyor musunuz?

o Nevsehir yemeklerini turist rehberleri yeterince biliyor mu?

o Nevsehir yemekleri turistik tiriin olarak kullaniliyor mu ya da kullanilabilir mi?

Belirlenen bu sorularin disinda Giildemir ve Isik (2011), Arli ve Giimiis (2007) ve Yolcu'nun (2018) ¢alismalarindan
derlenen 72 adet ¢orba, yemek, borek ve tath listelenmistir. Derlenen bu yemekler turist rehberlerine sorularak
yemeKkleri bilip bilmedikleri ya da ne seviyede bildiklerinin (Adin1 biliyorum, tadini biliyorum, yapilisini biliyorum)
o0grenilmesi amaglanmistir.

Bir sorunun cevabi bir bagka sorunun cevabini etkileyebilecegi icin sorular 6zel bir sirayla sorulmustur. Ornegin
oncelikle goriisiilen kisilerden Nevsehir'in yoresel yemeklerinden bildiklerini siralamalari istenmis en son soruda ise
Nevsehir'in derlenmis yoresel yemek listesi kisilere gosterilerek bunlardan hangilerini bildiklerini sdylemeleri
istenmistir. Sorularda sira degisikligi yapildiginda yanlilik olusabilecektir

b) Evren ve Orneklem

Calismanin evrenini Nevsehir'de hizmet veren turist rehberleri olusturmaktadir. Nitel arastirmada 6érneklemin genis
olmasi miimkiin degildir. Gerek arastirma kaynaklarinin sinirliify, gerekse kullanilan bilgi toplama ve analiz
yontemlerinin 6zelligi nedeniyle cok sayida bireyi arastirma érneklemine dahil etmek gercekei olmaz (Yildirim ve
Simsek, 2011: 87). Nitel arastirmacilarin birincil kaygisi, nicel arastirmalarda oldugu gibi belirli bir evrene saglam
genellemeler yapmak degil, bir evrende olmasi gereken cesitlilik, zenginlik, farklilik ve aykiriliklari ¢aligmalarina dahil
ederek biitlincil bir resim elde etmektir (Goetz ve LeCompte, 1984; Yildirim ve Simsek, 2011: 107).

Bu arastirmada orneklem belirlenmesinde Kuramsal Ornekleme yéntemi kullamlmistir. Kuramsal Orneklemede
arastirma sorusunun yaniti olabilecek kavramlarin ve siireclerin tekrar etmeye basladigi asamaya (doyum noktasi)
kadar veri toplamaya devam edilmektedir (Glaser ve Straus 1967; Yildirim ve Simsek, 2011: 115). Veri toplamaya
baslamadan 6rneklem sayisi belirlenmemis, Turist rehberleriyle gériismeye baslanmis ve arastirma sorularina ayni
cevaplar alinmaya baslandiginda veri toplama islemine son verilmistir. Arastirmanin drneklemini olusturan, gériisme
yapilan Turist Rehberi sayis1 9'dur.

c) Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanmasi 2019 yih Haziran ayinda gergeklestirilmistir. Katilimcilarla goriisme yapabilmek icin
kendilerinden randevu alinmis, kisilerin konu ile ilgili mevcut farkindalik diizeylerini etkilememek ve konu ile ilgili
hazirlik yapabilmelerini engellemek adina konu ile ilgili katilimcilara bilgi verilmemistir. Katilimcilardan goriisme
esnasinda ses kayit yapilabilmesi i¢in izin alinmistir. Goériismeler 15-30 dakika arasi siirmiis ve kayda alinan sesler
arastirmaci tarafindan yaziya aktarilarak metin elde edilmis ve Excel tablosu olusturulmustur. Kimlik bilgilerinin gizli
tutulmasi sebebiyle rehberler R1, R2, R3 seklinde isimlendirilmislerdir ve her satirda bir rehbere ait fikirler yer
almaktadir. Arastirmacilar tarafindan elde edilen temalar ise siitlinlara ayrilmistir. Boylece ilgili temalarin altindaki
satirlarda her rehberin fikri goriilebilmektedir.
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Wolcott (1994)’a gore nitel veri analizinde Gi¢ yol bulunmaktadir. Birinci yol toplanan verinin 6zgiin formuna miimkiin
oldugunca sadik kalinarak ve gerektiginde arastirmaya katilan bireylerin soylediklerinden alinti1 yaparak betimsel bir
yaklagimla verileri okuyucuya sunmaktir. ikinci yol ise birinci yaklasimi da iceren bir bigcimde, bazi nedensel ve
aciklayici sorulara ulagmak amaciyla “sistematik analiz” yapmaktir. Yani veriler betimsel bir yaklasimla sunulur ve buna
ek olarak belirlenen bazi temalar ve temalar aras: iligkiler belirlenir. Ugiincil yaklasimda ise arastirmacy, birinci veya
ikinci yaklagimi temel alir ve buna ek olarak veri analizi siirecine kendi yorumlarini da dahil eder (Yildirim ve Simgek,
2011: 221). Bu ¢alismada ikinci yol benimsenmis olup hem igerik analizi hem de betimsel analizden yararlanilmistur.

Icerik analizinde temelde yapilan islem, birbirine benzeyen verileri belirli kavramlar ve temalar cergevesinde bir araya
getirmek ve bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir bicimde organize ederek yorumlamaktir (Yildirim, Simsek,
2011:227). Betimsel analizde ise goriismelerde yer alan sorular dikkate alinarak katilimcilarin gériisleri dogrudan
alintilar verilerek siniflandirilmis ve aktarilmistir. Verilerin sunumunda, alinti se¢imi i¢in ¢arpicilik (farkli goriis),
aciklayicilik (temaya uygunluk), cesitlilik ve ug ornekler élgiitleri dikkate alimmistir (Unver, Biimen ve Bagbay, 2010:
66).

Arastirmanin belirli bir zaman diliminde yapilmis olmasi ve goriisme igin secilen rehberlerin konuyla ilgili daha iyi bilgi
sahibi olma agisindan bélgede en azindan 5 yildir ¢alisiyor olma mecburiyeti ¢alismanin kisithliklarini olusturmaktadir.

d) Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirmada gecerlik ve giivenirli§in saglanmasi igin yapilan islemler su sekildedir: Arastirmanin i¢ gegerliligini
artirmak i¢in goriisme sorular1 hazirlanirken ilgili alanyazin incelemesi ve akademisyen gorisleri sonucunda konu ile
ilgili kavramsal bir ¢erceve olusturulmustur. Bu kavramsal ¢ergeve ile yapilan goriismeler sonrasi turist rehberlerinin
gorisleri yazili hale doniistiiriilmiis ve bu metin, ilgili turist rehberlerine tekrar gonderilerek kontrol etmeleri
istenmistir. Ayrica yapilan icerik analizinde temalarin belirlenmesinde, hem konuya uygunluk hem de ilgili kavramlari
kapsayacak sekilde olmasina dikkat edilmistir. Arastirmanin i¢ giivenirligini artirmak icin bulgularin tamami yorum
yapilmadan dogrudan verilmistir. Arastirmanin dis giivenirligini artirmak i¢in arastirma siireci ve bu siiregte yapilanlar
ayrintilh bir sekilde aciklanmaya calisilmistir. Arastirmanin dis giivenirligini artirmak igin arastirmaci, siirecte
yapilanlar1 ayrintili bir bigimde tammlamigstir. Ayrica elde edilen ham veriler ve kodlamalar baskalar: tarafindan
incelenebilecek sekilde arastirmaci tarafindan saklanmaktadir.

BULGULAR

Bu béliimde arastirmaya katilan 9 turist rehberinin demografik 6zelliklerine ve goriisme sorularina vermis olduklari
cevaplara iliskin bulgular yer almaktadir. Arastirma kapsaminda ilk olarak turist rehberlerinin demografik durumlari
ile ilgili veriler frekans ve yiizde dagilimlari ile analiz edilmistir. Turist rehberlerine iliskin demografik veriler Tablo
1'de verilmektedir.

Tablo 1. Turist Rehberlerinin Demografik Ozellikleri

Goriigiilen Yas Cinsiyet Memleket Kag Yildir Kokart Sahibi Kag Yildir
Turist Rehberi Oldugu Nevsehir'de
Calistign

R1 52 Erkek Nevsehir 29 14
R2 33 Kadin [stanbul 12 10
R3 34 Erkek Sivas 9 8

R4 47 Erkek Nevsehir 25 19
R5 34 Erkek [zmir 12 12
R6 33 Kadin Hatay 12 10
R7 34 Kadin Bursa 12 7

R8 38 Kadin Mersin 15 10
R9 29 Kadin Samsun 6 5

Tablo 1'e gore goriismeye katilan 9 Turist Rehberinin yaglari 29 ile 52 arasinda degismektedir. Katilimcilarin 5'i kadin,
4'1i erkektir. Biitiin katilimcilarin memleketi farkli olmakla birlikte sadece biri Nevsehirlidir. Katilimcilarin kag yildir
kokart sahibi olduguna bakildiginda en diisiik olanin 6 y1l, en ytiksek olanin 29 yil oldugu gérilmektedir. Bolgeyi ve
yemekleri daha iyi bilmeleri acisindan asgari sart olarak bélgede en azindan 5 yildir ¢alisiyor olan rehberlerle goriisme
yapildigindan kag yildir Nevsehir'de yasiyor olduklarina bakildiginda da en az 5 yil en fazla 19 yil géze carpmaktadir.
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Dolayisiyla goriisiilen turist rehberlerinin deneyimlerinin fazla oldugunu séylemek yanlis olmayacaktir. Bu veriler
1is1ginda aragtirmaya katilan turist rehberlerinin uzun yillardir turist rehberligi meslegi yapan kisiler olduklar:
soylenebilir.

e Turist Rehberlerinin Nevsehir Yerel Yemek Kiiltiirii Bilgilerine Iliskin Bulgular ve Yorumlar

ik olarak aragtirmaya katilan kisilere Nevsehir'in Yoresel yemekleri hakkinda ne diisiindiikleri sorusu yéneltilmistir.
Katilmcilardan bazilari ¢ok az ¢esit yemek oldugunu diisiiniirken bazilar1 ise Nevsehir'in yéresel yemege sahip
olduklarim diisinmemektedirler. ()rnegin;

R2. Agikgasi Nevsehir'in ¢ok fazla yoresel yemege sahip oldugunu diisiinmiiyorum. Ya da varsa bile restoranlarda filan
yok, Nevsehir'in yerlisi evinde kendisine yapip yiyordur belki, ama disarda bir yerde ¢ok fazla yoresel yemek
bulamazsiniz.

R5. Cok sade, iginde kiiltiirel birikimi ¢ok olmayan bir kag ¢esit yemek etrafinda donen bir mutfak haline gelmis.

R8. Nevsehirin yéresel yemegi oldugunu diisiinmiiyorum, olanlar zaten i¢c Anadolu’da olan yemeklerin aymsi. Bir
asideyle koftiir var bildigim yoreye 6zgii, onlar da yemekten sayilirsa.

Bunun disinda yemeklerin tadi ile ilgili de yapilan yorumlar bulunmaktadir. Ornegin;

R5. Sanirim miibadele ile degisen demografi sonucunda Nevgehir mutfagl daralmis ve bugiinkii halini almis. Elde
kalanlarda agir, sindirmi zor yemekler...

R7. Lezzetli olmakla birlikte fazla yagh ve sal¢ali oldugunu diistiniiyorum.
R9. Bazilarini lezzetli buluyorum bazilar1 basarisiz.

Arastirmanin ikinci sorusu olarak katilimcilardan bildikleri Nevsehir yoresel yemeklerini siralamalari istenmistir. 9
katilimcidan 8'i Nevsehir Tava cevabi vermis olmakla birlikte, 6 katilimei Agpakla, 5 katilimer Testi/Comlek kebab, 4
katilima1 Aside, 2 kisi Cicek dolmasi, 2 kisi ayva dolmasi cevabi vermistir. Bununla birlikte pezik sarmas, ¢ilbir, ayva
boranisi, manti, eriste, soganlama, keskek, sanayi pilavi yemekleri ise sadece Nevsehirli katilimcl tarafindan dile
getirilmistir. Nevsehirli olmayan turist rehberlerinin yoreye 6zgii ¢ok fazla yemek bilmedikleri ya da hatirlayamadiklari
¢ikariminda bulunulabilir.

Arastirmanin {igiincii olarak Nevsehir yemeklerine restoran meniilerinde yeterince yer verilip verilmedigi sorulmustur.
Turist rehberlerinden bu soruyu olumsuz yanitlayanlar oldugu gibi;

R1. Yok. Ciinkii yoresel yemek olmasi dolayisiyla insanlara o yemegi anlatmak baslangicta tabi ki problem.

R2. Diisiinmiiyorum. Birka¢ restoran var ozel miisteriler igin 6nceden rezervasyon yapip yemek talebinde
bulunabildigimiz Old Greek House gibi mesela, oralarda sadece sarmadir kabak ¢igegi dolmasidir filan bulunabilir. Onun
disinda herhangi bir restorana gitseniz mentide genellikle 1zgaralar, pideler vs. bulabileceginiz seyler bunlarda sinirl.

R8. Turistler ¢omlek kebabini 6zellikle tercih ediyorlar o da sunum seklinden dolayi. Bunun disinda gok yoresel yemek
oldugunu séyleyemem mentilerde de. Turistler de genelde rehber neyi 6nerirse neyi anlatirsa onu ister.

Olumlu yanitlayanlar da olmustur;

R3. Yer veriliyor ancak bunlar yiiksek fiyat ile satildig1 i¢in ve 6zellikle turistler tarafindan ¢ok tercih edilmedigi i¢in
maalesef restoranlarda pek ragbet gérmiiyor.

R6. Bence yeterince yer veriliyor ama her restoran/kafede/otelde olmasi gerektigi gibi hazirlanmiyor.
R9. En bilinenlerini restoranlarda bulabiliyoruz.

Arasgtirmanin ligiincii sorusuyla paralel sekilde olan dérdiincti soruda ise y6resel yemeklerin mentideki diger yemeklere
gore tercih edilme durumunu 6grenmek amaglanmistir. Bu soruya verilen cevaplar genellikle turistin tercih etmedigi,
ediyorsa da rehberin etkisinde kalarak boyle bir tercih yapacagidir.

R1. Bu ancak sey var anlatilirsa o sekilde bir tercih edilme durumu var fakat ¢ogunluk olarak herkesin bildigi yemegi
yeme tercihi var art1 riske girmiyorlar.
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R4. Ama turistlerin bu yemekleri tercih etmesi nadir. Sulu yemegi pek turist tercih etmiyor tabi ki yine turistin geldigi
tilkeye bagli ama genelde kebaplarimiz tercih ediliyor. Tabi ki su ¢canaktaki meshur kebabi da Nevsehir’e 6zgii sayarsak
turistler genelde onu tercih ediyor, o da gérsel icin. Onun disinda pek katkisi yok.

R5. Rehberler tavsiye ettigi takdirde tiiketiliyor, aksi takdirde miisteriler genelde isimin ve resmini tanidiklar seyleri
tiikketme egilimindeler.

R8. Turistler ¢omlek kebabini 6zellikle tercih ediyorlar o da sunum seklinden dolay1. Bunun disinda ¢ok yéresel yemek
oldugunu sdyleyemem meniilerde de. Turistler de genelde rehber neyi énerirse neyi anlatirsa onu ister.

Bununla birlikte bir rehber ise olay1 farkli bir agidan ele almig olup yabanci iilkeden gelen bir turist i¢in zaten biitiin
yemeklerin yoresel goriindiigii ve bu sebeple bolgeye 6zel yemekleri tercih etseler bile farkinda olmayacaklari fikrini
One strmiustur.

R2. Turistler meniide pek yoresel yemek gormedikleri igin tercih ediyorlar diyemem. Zaten onlara gore kebap da
yoresel kaliyor, neticede baska bir lilkenin yemeklerini ilk defa yiyorlar, siz ne sunarsaniz onu yoreye ait saniyorlar.

Arastirmanin beginci sorusu ile katilimcilarin Nevsehir'in yoresel yemeklerinin yeterince tanitilip tanitilmadigini
diigiindiiklerini ortaya konulmasi amaglanmaktadir. Bu soruya rehberlerin tiimi yeterince tanitildigini
diisiinmediklerini belirtir cevaplar vermislerdir. Ornegin;

R1. Diistinmilyorum. Yoresel yemek festivalleri yapiliyor bolgede ama bu festivaller de ne yazik ki sadece yoresel olarak
kaliyor.

R2. Diigiinmilyorum. Kimsenin bu yemekleri tanitma ihtiyaci hissettigini de diisiinmtiyorum
R3. Tanitilmiyor. Aslinda sadece Nevsehir olarak da diisinmemek lazim biitiin Ttirk yemeklerimiz i¢in durum ayn.
R6. Daha etkili tanitimlar yapilabilir yani hayir diisiinmiiyorum.

R8. Diislinmiiyorum. Sahsen turist sorsa buraya 6zgii ne yemek var ne yiyelim diye, comlek kebabindan baska énerecek
yoresel bir yemek yok aklimda.

R9. Diisiinmiiyorum. Bir rehber olarak ¢ogunu bilmiyorum.

Aragtirmanin altinci sorusu Nevsehir yemeklerini turist rehberlerinin yeterince bilip bilmedigi iizerinedir. Bu soruya
da 7 kisi olumsuz yamit vermistir. Ornegin;

R2. Sanmiyorum. Dedigim gibi turistleri genelde gotiirdiiglimiiz restoranlarda yemekler kebap, pide vs. Rehber bunlari
zaten biliyor, meniide yoresel yemek olmayinca rehberin bilme ihtiyact da dogmuyor.

R4. Bilmiyor iste, ben sayin dediginizde sayacak sey bulamiyorum maalesef.
R8. Bence bilmiyor. Tabi genelleme yapmak da yanlis ama soyle de bir sey var Nevsehir'in kag tane yemegi var ki zaten.

Bunlardan bazilar ise genel olarak rehberlerin yoresel yemekleri bilmedigini fakat Nevsehirli olan rehberlerin bu
konuda daha iyi bilgiye sahip olduklarin belirtmislerdir. Ornegin;

R1. Bilmiyor. Bilmiyor yani sadece Nevgehirli olanlar biliyor arti1 bu konuda 6zel bizim birka¢ arkadasimiz var burada
Culinary tur yapanlardan onlar biliyor. Onun harici genel olarak bilmiyor yani.

R3. Nevsehir dogumlu bir rehber ile disaridan gelen rehberin yemek bilgisi tabi ki farklidir. Buradakiler bir adim dnde
bu konuda.

Rehberlerin yoresel yemekleri bildigini diisiinen kisiler ise yoreye 6zgii olan fakat yaygin olarak kullanilan yemekleri
bildiklerini belirtmigtir. Ornegin;

R7. Evlerde pisen tamamen yoresel yemeklerin igerigine tam hakim olmasalar da, genelde misafirlerin gétirildagi
restoranlarda servis edilen, yine yoreye 6zgii ama daha yaygin olan yemekleri bildiklerini diigiintiyorum.

Arastirmanin yedinci sorusunda ise Nevsehir'in yemekleri turistik olarak kullaniliyor mu ya da kullanilabilir mi
konusunda katilimcilarin bilgi vermesi istenmistir. Turistik tiriin olarak kullanilabildigini belirten katilimcilar oldugu
gibi;
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R1.Kullanilabilir, mesela burada benim yapmis oldugum turlarda bircok yemek pisirme iizerine cooking class dedigimiz
derslerde yoresel yemek olarak yapiliyor.

R5. Kullanilabilir. Yemek kursu adi altinda yeni bir turizm dali var ve taliplisi oldukg¢a fazla.
R7. Aslinda kullaniliyor. Misafirlerin 6niinde testinin hamurunun kirilmasi turistik bir sova donistiyor ve ilgi ¢ekiyor.
Yoresel yemeklerin turistik iiriin olarak kullanlmadigini diisiinen katihmcilar da bulunmaktadir. Ornegin;

R2. Turistik irtin olarak kullanildigina hi¢ sahit olmadim. Daha dnce de dedigim gibi yabanci turist yemek yemek icin
gelmiyor ki, ona gore burada sunulan tiim yemekler yeni ve yabanci o yiizden ilging geliyor zaten. Ama yerli turist i¢in
durum degisebilir, neticede sirf yemek yemek i¢in Gaziantep’e tur diizenleniyor, Nevsehir yemekleri de éne ¢ikarilip
boyle turlar diizenlenebilir belki, ama ben yine de Nevsehir'in o kadar etkili bir mutfagi oldugunu disiinmiyorum.

R3. Kesinlikle hayir. Nevsehir'de yemek kiiltiirii oldugunu diisiinmiiyorum. Olmadig1 i¢in kullanilma gibi bir durum yok
maalesef.

R8. Yani sirf yemegi icin Nevsehir'e gelmez kimse. Belki giizel yemekler vardir, tanitimlari yapilirsa turistler de tercih
edebilirler.

Son olarak derlenen yemek listesi katilimcilara sunulmus ve yemekleri bilip bilmediklerine dair fikirleri alinmigtir.
Yoresel yemekler listesinde 72 yemek olmasi ve hepsinin tek tek goriisiilmesinin gériisme siirecine zarar verebilecegi
diistinesiyle katilimcilara sadece yemek isimleri yoneltilerek bilip bilmedikleri, adini bildikleri, adin1 ve tadini bildikleri,
adini tadini ve yapilisini bildikleri seklinde cevaplamalari istenmistir. Yemeklerin bilinme oranini analiz edebilmek i¢in
hi¢ bilmiyorum cevabina karsilik “0”, adinin biliyorum cevabina karsilik “1”, adini ve tadini biliyorum cevabina karsilik
“2” ve adiny, tadin1 ve yapilisini biliyorum cevabina karsilik “3” puan ile yemekler puanlandirilmis ve katilimcilarin
degerlendirmelerine gore ortalamalar1 alinmistir. Yoresel yemek listesi ve yemeklere ait bilinme oranlar1 agsagidaki
tabloda sunulmustur.

Tablo 2. Yoresel Yemek Listesi ve Yemeklerin Bilinme Diizeyi

Yemek Ad1 Ortalama Yemek Ad1 Ortalama Yemek Ad1 Ortalama
Tanna/Tarhana Corbast | 3,00 Kaygana 1,78 Katikli As 0,44
Cilbir 2,89 Kayzst tatlisi 1,78 Sutli Kabak 0,44
Nevsehir Tavasi 2,78 Tandir Corbasi 1,44 Donderme 0,44
Eriste 2,78 Pezik Sarmasi 1,44 Beyaz Bulamag 0,44
Peynirli Eriste 2,78 Yesil Domates Dolmast 1,44 Ayva boranisi 0,44
e Bitirgen Kayisi
Kabak tatlisi 278 Siitlii Corba 133 Yahngisi y 0,44
Bulgur Corbasi 2,67 Dolma 1,33 Gore Ekmegi 0,44
Etli Mant1 2,67 Omag 1,22 Soganlama 0,44
Ayva Tatlist 2,67 Hamursuz 1,22 Hamur Koftesi 0,33
Agpakla 2,67 Bulgurlu As 1,11 Isleme 0,33
Bazlama 2,56 Pancar Yemegi 1,11 Cicek cacig 0,22
Yaz Tiirlist 2,44 Sakala Carpan Corba 1,00 Sekerli Borek 0,22
Dolma mant1 2,44 Bulamag 1,00 Katma Corbast 0,11
Koftir 2,44 Yemis Tatlis 1,00 Divil 0,11
Cicek Dolmasi 2,33 Patates Corbasi 0,89 Patlican Cacig 0,11
Kay1s1 Dolmasi 2,33 Muhacir mantisi 0,89 Tikirdatma Kabak 0,11
Nohutlu Yahni 2,33 Dolaz 0,89 Ferfene 0,11
Kesme Corbasi 2,22 Pancar Corbasi 0,78 Gendirme 0,11
Yarma Corbast 2,00 Naneli Kabak 0,78 Samsa manti 0,11
Yogurt Tarhanasi 2,00 Nohutlu Ekmek 0,78 Fasulnik 0,11
Aside 2,00 Kivirma 0,78 Sire Tarhanasi 0,11
Ayran ¢orbasi 1,89 Bazlama Yaglamasi 0,67 Borek Corbasi 0,00
gﬁgﬁrc El? 22?51 ya da 189 Pekmezli Ayva Dolmasi 056 Firek Cacig1 0,00
Kombe 1,89 Cigirtma 0,56 Pancarl As 0,00

Tablo 2 incelendiginde katilimcilarin hepsinin tarhana yemegini bildigi, en ¢ok bilinen yemeklerin ¢ilbir, Nevsehir tava,
eriste, peynirli eriste, kabak tatlisi, bulgur ¢orbasi, etli manti, ayva tatlis1 ve agpakla oldugu goriilmektedir. Fakat
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Nevsehirli olan turist rehberleri dahil hi¢birinin Bérek corbasi, firek cacigi ve pancarli as yemeklerini bilmedigi
gorilmistiir. Bununla birlikte en az bilinen diger yemeklerin ise sire tarhanasi, fasulnik, samsa manti, gendirme,
ferfene, tikirdatma kebap, patlican cacigy, divil ve katma ¢orbasi oldugu goriilmektedir. Bu yemeklerin arasinda turist
rehberlerinin adini yapilisini ve tadini en ¢ok bildigi yemekler ise yaz tiirliisii, dolma manti, kéftiir, bazlama, bulgur
corbasy, etli manti, ayva tatlisi, agpakla, nevsehir tavasi, eriste, peynirli eriste, kabak tatlisi, ¢ilbir ve tanna/tarhana
corbasidir.

SONUC

Yeme i¢me, bir hizmet sektorii olan turizmin en temel unsurlarindan biridir. Temel ihtiyaglarindan biri yemek olan
insanin seyahatlerinde de yemek olduk¢a énemli bir unsurdur. Turistler bir destinasyona ne amagla seyahat ederse
etsin yerel yemek deneyimini de yasamayi istemektedir. Ancak destinasyonun yerel kiiltiiriine agina olmadiklari i¢in bu
konuda en iyi destegi turist rehberlerinden almaktadirlar. Turistlerin katilmis olduklar turlarda yoresel mutfaklarin
onemli bir roli vardir. Bu durum da turist rehberlerini turlarda yemek kiiltiiriinii daha fazla kullanmaya ve dolayisiyla
bu konuda uzmanlagmaya yoénlendirmistir. Turist memnuniyetinin saglanmasi ve destinasyona yonelik olumlu bir
imajin olugmasi igin turist rehberlerinin yerel yemekleri bilmesi gerekmektedir. Yemek kiiltiirti kapsamli bir konu
olmakla birlikte her yoreye 6zgi farkliliklari bulunmaktadir. Tiirkiye’deki en dnemli turistik destinasyonlardan biri olan
ve Cekirdek Kapadokya'y1 olusturan Nevsehir ilinin de kendine 6zgii yerel yemekleri bulunmaktadir. Bu amagla bu
caligma ile Tiirkiye'nin en 6nemli destinasyonlarindan biri olan Nevsehir ilinde hizmet veren turist rehberlerinin yerel
yemek kiiltiirii bilgisi tespit edilmeye ¢alisilmistir.

Arastirmada boélgeyi daha iyi bilmesi acisindan en az 5 yildir bélgede hizmet veren 9 turist rehberi ile goriisme
gerceklestirilmistir. Yapilan goriisme sonucunda ilk olarak turist rehberlerinin bir kismi ¢ok az ¢esit yemek oldugunu
diisiintirken bazilar1 ise Nevsehir'in yoresel yemege sahip olduklarini diisiindiigii gériilmektedir. Katilimcilarin ydresel
yemeklere iligkin bilgilerinin tespit edilmesi amaciyla Nevsehir yoresel yemeklerini siralamalari istendiginde tiim
katilimeilarin (n:9) Nevsehir tavayi bildigi sonrasinda siralanan yemeklerin ise Agpakla, Testi/Comlek kebabi, Aside,
Cicek dolmasi ve ayva dolmasi oldugu tespit edilmistir. Bununla birlikte pezik sarmasi, ¢ilbir, ayva boranisi, manti,
eriste, soganlama, keskek, sanayi pilav yemekleri ise sadece Nevsehirli katilimci tarafindan dile getirilmistir. Nevsehirli
olmayan turist rehberlerinin yoreye 6zgii cok fazla yemek bilmedikleri ya da hatirlayamadiklar1 gortilmektedir.
Katilimcilara gore turistler Nevsehir yéresel yemeklerini pek tercih etmemekte, tercih ediyorsa da turist rehberin
etkisinde kalarak boyle bir tercih yapmaktadir. Bununla birlikte turist rehberlerine gore Nevsehir'in yoresel yemekleri
yeterince tanitilmamaktadir ve turist rehberlerinin ¢ogu da yoresel yemekleri bilmemektedir.

Aragtirmanin son kisminda turist rehberlerine yoresel yemek listesi sunulmus ve yemekleri bilip bilmediklerine dair
fikirleri alinmigtir. Turist rehberlerinin hepsinin tarhana yemegini bildigi, en ¢ok bilinen yemeklerin ¢ilbir, Nevsehir
tava, eriste, peynirli eriste, kabak tatlisi, bulgur ¢orbasi, etli manti, ayva tatlisi ve agpakla oldugu goriilmektedir. Fakat
Nevsehirli olan turist rehberi dahil hi¢birinin Bérek ¢orbasi, firek cacigi ve pancarli as yemeklerini bilmedigi
gorilmiistiir. Bununla birlikte en ¢ok bilinmeyen diger yemeklerin ise sire tarhanasi, fasulnik, samsa manti, gendirme,
ferfene, tikirdatma kebap, patlican cacig, divil ve katma ¢orbasi oldugu goriilmektedir.

Tiim bunlarin sonucunda turist rehberlerinin bazi yoéresel yemekleri bildikleri bazilarina dair ise hi¢bir fikirleri
olmadigy, turlarda yoresel yemeklerin ¢ok kullanilmadigi, yalnizca ¢ok bilinen testi kebabi gibi belirli yemeklerin turiste
sunuldugu goriilmektedir. Gastronomi gliniimiizde ayr1 bir turizm haline gelmisken ve bu alanda uzman rehberler
yetistirilmeye calisirken tiim turist rehberlerinin yemek kiiltiirii konusunda belirli bir birikimi olmasi1 beklenmektedir.
Bu dogrultuda oncelikle Nevsehir'de hizmet veren mevcut turist rehberlerine yonelik yoresel yemekleri tanitan
egitimler verilmesi gerekmektedir. Yoresel yemeklere yonelik hazirlanan bu kurslarda turist rehberlerinin yalnizca
yemegin ismini 6grenmesi degil tadini ve yapilisini da 6grenmesi gerekmektedir. Bu da turist rehberlerinin yalnizca
yoresel lezzetlere yonelik turlarda hizmet vermesini kolaylastiracak ve yore yemeklerine yonelik uzmanlik kazanmasini
saglayacaktir. Bunun yami sira paket tur diizenleyen acentelerin yoresel yemeklere yonelik turlar hazirlamasi turiste
secenek sunmasi yore mutfagimin tanitilmasi icin olduk¢a onemli olacaktir. Yiyecek icecek isletmelerinin ise
mentilerinde daha fazla yéresel yemek sunmasinin turist rehberinin de turisti bu yemeklere yonlendirmesi agisindan
onemli oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica yemek kiiltiiriiniin Tiirk sofra kiiltiirii ve sofranin etrafinda olusan toplanma
ve bir araya gelme kiltirti ile birlestirilerek sunulmasi ise genel kiiltiirii baglamindan uzaklastirmadan yapilabilecek
turizm faaliyetleri arasinda siralanabilir. Ayrica bolgede Tiirk mutfaginin yerel halk tarafindan 6gretildigi kurslarin
agilarak yemek egitim turlarinin diizenlenmesinin saglanmasi da bolgedeki yemek kiiltiiriinii hak ettigi yere
tastyacaktir.
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Arastirma sadece Nevsehir ilini kapsamaktadir. Nitel arastirma yontemlerinden goriisme teknigi kullanildigi icin 9
turist rehberi ile goriisme yapilmigtir. Bundan sonraki arastirmalarda diger bolgelerde ve farkl destinasyonlarda
uygulanarak daha fazla turist rehberi ile goriisme yapilarak bu konuda diger turist rehberlerinin de bilgi diizeyleri
6grenilerek eksikliklerin giderilmesine yonelik 6neriler gelistirilebilir. Farkli sonuglar elde edildiginde ise bolgelerdeki
turist rehberlerinin yemek kiiltiirii bilgisinin karsilastirma imkam olabilir. Literatiir incelendiginde (Akay ve Oz8giitcii,
2019; Akay ve Oz6giitcii, 2018) turist rehberinin farkli alanlardaki bilgilerinin tespit edilmeye calisildig1 gériilmektedir.
Bu ¢alisma ile turist rehberinin yerel yemek kiiltiiriine yonelik bilgisi ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Bundan sonraki
caligmalarda ise turist rehberinin destinasyonda turiste sunulan diger hizmetlere iliskin bilgisinin tespit edilmesi, turist
rehberinin farkli yorelerdeki yemek kiiltiiriine iliskin bilgilerinin tespit edilmesi gibi konular ele alinabilir.

KAYNAKCA

Akay, B. ve 0zogiitci, B. (2018). Turist rehberlerinin turlarda gastronomiyi kullanmalari iizerine bir arastirma, Journal
of Tourism and Gastronomy Studies, 6(Special issue3), 143-153.

Akay, B. ve Ozdgiitci, B. (2019). Turist rehberlerinin gastronomi bilgisi ve algisinin tavsiye niyetine etkisi, Manas Sosyal
Arastirmalar Dergisi, 8 (Ek Say1 1), 1412-1424

Ap, JK. Ve Wong, K. (2001). Case study on tour guiding: professionalism, 1ssues and problems. Tourism Management 22:
15-63.

Ardig Yetis, S. (2015). Kapadokya yemek kiiltiirii ve Mustafapasa Beldesi (Sinasos) drnegi, Journal of Tourism and
Gastronomy Studies, 3(2), 12-109.

Arh, M. ve Giimis, H. (2007). Tiirk mutfak kiiltiiriinde corbalar. ICANAS, Uluslararasi Asya ve Kuzey Afrika Calismalari
Kongresi, 10-15.

Cokal, Z. (2015). Bir kiiltir elgisi olarak profesyonel turist rehberinin turistlere aktarilan kiilttirel degerlere katkisina
yonelik turist algilamalar1: Kapadokya 6rnegi, Yayimlanmamis Yiiksek Lisans Tezi, Nevsehir Haci Bektas Veli
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Turizm Isletmeciligi Anabilim Dali, Nevsehir.

Dahles, H. (2002). The politics of tour guiding image management in Indonesia. Annals of Tourism Research, 29(3), 787.
Diinya Turist Rehberleri Birligi (2018) http://wftga.org (Erisim: 14 Kasim 2017).

Glaser, B. ve Strauss, A. (1967). Grounded theory: The discovery of grounded theory. Sociology The Journal of The British
Sociological Association, 12(1), 27-49.

Goetz, ]. P. ve LeCompte, M. D. (1984). Ethnography and qualitative designs in ethnographic research. New York:
Academic.

Giilldemir, O. ve Isik, N. (2011). Nevsehir mutfak kiiltiirii ve yemekleri. 1. Uluslararasi Nevsehir Tarih ve Kiltir
Sempozyumu Bildiri Kitabi (6. Cilt), s. 151-176, Ankara: Grafiker Yayincilik.

Kizihrmak, 1., Ofluoglu, M. ve Sisik, L. (2016). Tiirkiye’de uygulanan gastronomi turlari rotalarinin web tabanh analizi
ve degerlendirmesi, Journal of Tourism and Gastronomy Studies, 4(Special issuel), 258-269

Shenoy, S. (2005). Food tourism and the culinary tourist. Unpublished Ph. Doctoral Thesis. Clemson University.

Unver, G., Biimen, N. T. ve Bagbay, M. (2010). Ortadgretim alan 6gretmenligi tezsiz yiiksek lisans derslerine 6gretim
elemani bakis1: Ege Universitesi 6rnegi. Egitim ve Bilim, 35,155.

Wolcott, H. F. (1994). Transforming qualitative data: Description, analysis, and interpretation. Sage.
Yildirim, A. ve Simsek, H. (2011). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yéntemleri (8. Baski). Ankara: Seckin Yayinevi.
Yolcu, M. A. (2018). Nevsehir yoresinde ailelerin geleneksel kis hazirliklari. Kiiltiir Aragtirmalari Dergisi, 1(1), 7-22.

391





