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AZERBAYCAN TURIZM TANITIM FiLMINIiN GOSTERGEBILIMSEL ANALiZ
YONTEMI iLE INCELENMESI

Sule ARDIC YETi$*

0z

Gilintimuzde iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi ile turistler bir destinasyon
ile ilgili bilgi arayisini internetten kolaylikla saglamaktadir. Rekabet ortaminin
giderek artmasiyla isletmeler gibi farklilasmaya amaciyla turizm destinasyonlari
da tanitim vasitasiyla turistlerin duygularini ve tercihlerini yonlendirmek icin
farkli anlamlandirmalar olusturmaya c¢alismaktadirlar. Gliniimiizde turistik
tanitimlar, turistlerin iiriin ve hizmetten haberdar etmek ve iiriine, markaya,
hizmete, fikre veya isletmeye kendini yakin hissedebilmesi ve bu yonde
gonderilen mesajlarin  hazirlanip ve mesajlarin  iletilmesi  olarak
degerlendirilmektedir. Tanitimin en 6nemli amaglarindan biri tliketicileri tiriinii
veya hizmeti tiiketmek icin ikna edebilmektedir. Tanitimlara iliskin yapilan
calismalar agirlikh olarak hedef kitleye iletilmek istenen mesaja yoneliktir. Ote
yandan toplumlar giderek artan bicimde gorsel iletisimin ve gorsel kiiltliriin
etkisi altinda girmektedir. Tanitimlarda kullanilan gorsel-isitsel 6geler ve
mesajlar ile destinasyonlar akilda kalict ve dikkat ¢ekici olmayi
amaclamaktadirlar. Bu ¢alismanin amaci, Azerbaycan iilkesinin 2018 yilinda
yayinlamis oldugu turizm tanitim filminin gostergebilimsel analiz yontemi ile
incelenmesidir.

Anahtar Kelimeler: Azerbaycan, Turizm, Tanitim, Gostergebilim.

TOURISM PUBLICITY FILM OF AZERBAIJAN ANALYSIS BY SEMIOTIC
ANALYSIS METHOD

Abstract

Today, with the rapid development of communication technologies, tourists can
easily search for information about a destination on the internet. With the
increasing competition environment, tourism destinations try to create different
meanings to direct the feelings and preferences of tourists through
advertisements in order to differentiate them like businesses. Nowadays,
touristic advertisements are considered as informing tourists about the product
and service, making them feeling close to the product, brand, service, idea or
business, and preparing and delivering the messages sent in this direction. One
of the most important goals of advertising is to convince consumers to consume
the product or service. Studies on advertisements are mainly directed to the
message intended to be conveyed to the target audience. On the other hand,
societies are increasingly entering under the influence of visual communication
and visual culture. The audio-visual elements and messages are used in
advertisements and destinations aim to be memorable and remarkable. The aim

' Ars. Gor. Dr., Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Turizm Fakiiltesi, Turizm Isletmeciligi Boliimii,
https://orcid.org/0000-0002-8792-9079, ardicsule@nevsehir.edu.tr
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of this study is to examine the tourism promotional film of Azerbaijan country
published in 2018 by semiotic analysis method.

Keywords: Azerbaijan, Tourism, Publicty, Semiotic.

GIRIS

Giiniimiiz postmodern anlayisinda turistler sinirli kaynaklarini kullanarak istek
ve ihtiyaclarina yonelik iiriin ve hizmetlere sahip olabilmek i¢in bir¢ok alternatif
arasindan uygun olana karar vermektedir. Turistler icin bu karar silirecinde
istedikleri iiriin ve hizmet bulunduklar1 yerden ¢ok uzakta bir yerde bile olsa ona
sahip olabilmek artik daha kolaylagmistir. Bununla birlikte turizm milletlerarasi

bir iletisim araci olarak kabul edilmektedir. Turizm destinasyonlari sahip oldugu
tarihi, kiiltiirel ve dogal giizellikler i¢in bir turistik talep olusturmalidir.

Ote yandan tiim turistik destinasyonlar kendilerini rakip destinasyonlardan
farkli kilacak tutundurma faaliyetlerine agirlik vermektedir. Destinasyonun
hitap ettigi hedef pazara yonelik istenilen mesajin etkili bir sekilde ulastirilmasi
icin farkli tutundurma faaliyetleri ve stratejileri kullanilmaktadir.
Destinasyonlara iliskin dogru imajin ve alginin turistler lizerinde yaratilmasinda
en 6nemli araglardan biri sliphesiz tanitim reklamlari ve videolaridir. Tanitim,
bir lilke veya isletmenin menfaatlerine uygun olarak, onun lehinde olumlu imaj
yaratmak, sayginligini arttirmak i¢in amacgh sekilde, belirli bir plan ve
koordinasyonlu politika cercevesinde agik, siirekli, yogun ve sistematik bicimde
yuriitiilen faaliyetlerdir (Hacioglu, 2016). Dogru mesajin iletildigi bir tanitim
faaliyeti destinasyonun turizm pazarinda hak ettigi pay almasini
kolaylastirmanin yani sira bolge ekonomisine ve refah diizeyine olumlu etkiler
yaratabilmektedir. Tanitim faaliyetleri turistleri bilgilendirmek ve ilgisini
¢cekmek, ikna etmek, harekete gecirmek, destinasyona harekete yonelik arzu
edilen yonde tutum olusturmak ve bu tutumu kitlelere kabul ettirmek, sayginlk
kazanmak ve turizm potansiyelini artirmak i¢in kullanilmaktadir (Rizaoglu,
2004: 10). Dolayisiyla bir destinasyonun dogal, tarihi ve kiiltlirel zenginlikleri
olsa da yerinde, etkili ve yeterli tanitim faaliyetleri yoksa turizm sektériinden
bekledigi pay1 alamayacaktir.

Kisa film tiirlerinde biri olan tanitim filminin ge¢misi, sinemanin ortaya ¢iktigi
ilk donemlere kadar uzanmaktadir. Tanitim filminde ¢esitli unsurlarin bir araya
gelerek filmde yaratici bir gorsellestirmeye yardimci olunmaktadir. Tanitim
filmlerinde, tanitilan iiriin, hizmet ya da yer gorsel ve isitsel unsurlar, uygun 1s1k
ve aksesuarlar kullanilarak, en ¢arpici bicimde ve kisa bir anlatimla izleyiciye
sunulmaktadir (Can, 2005: 26). Bu filmler ile isletmeler ve destinasyonlar
kendileri hakkinda hedef Kkitlelerine uygun mesajlar iletebilmektedir. Tanitim
filmlerinde diger filmlerden farkli olarak bir senaryo, hikaye ile kurgulanmaz,
aktarilmak istenen mesaj gorsel ve isitsel simgelerle izleyiciye verilmektedir.
Sahip oldugu turizm degerleri ile degerlendirildiginde Azerbaycan’in turizm
endiistrisinden hak ettigi payr alamadigin1 ve turizmin iilke tanitiminda
yeterince kullanildigini soylemek zordur. Buradan hareketle ¢alismada,
Azerbaycan’im 2014 yilinda yayinlamis oldugu turizm tanitim filminin
gostergebilimsel analiz yontemi ile incelenmesidir. Goztergebilimin sec¢ilmesinin
sebebi reklamlara yonelik c¢alismalarin agirlikla bu analizle incelenmesidir.
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Calismada Azerbaycan’in iilkenin resmi kurumlarinin tesviki ve destegiyle 2018
yilinda ¢ekilmis “Azerbaijan-Take Another Look (Azerbaycan-Baska Bir Gozle
Bak)” tanitim filmi incelenmistir.

KAVRAMSAL CERCEVE
Turizmde Tanitim ve Onemi

Artan rekabet kosullari ile turistik destinasyonlar turizm endistrisinden énemli
bir pay almay1 hedeflemektedir. Bu pay1 alabilmek i¢in 6ncelikle hedef kitleye
destinasyon hakkinda bilgi vermeleri ve onlarin dikkatlerini c¢cekmeleri
gerekmektedir. Bu amagla destinasyonlar sahip olduklar tarih, kiiltiir ve dogal
glizellikleri dogru bir mesajla kitlelere pazarlamak ve tanitmak durumundadir.
Tiirk Dil Kurumunda tanitim kelimesi “elindeki imkanlari1 kullanarak birinin
hosnutlugunu kazanmak, birini yola getirmek ve diisiincelerini benimsetmek”
olarak ifade edilmektedir (TDK, 2020). Baska bir ifadeyle tanitim, “bir tarafin bir
duyguyu, diislinceyi veya kaniyi ileti haline getirerek belirlenen hedef kitleye
yazili, sozlii, gorsel ve isitsel teknik araglarla iletmesidir (Tolungiig, 2000: 13).
Tanmitimin temel amaci, olumlu bir imaj, iyi niyet ve sempati yaratmanin
beraberinde negatif imajin meydana gelmesini énlemektir (Kaya, 1992: 171).
Tanitim faaliyetlerinde dikkat cekmek, marka yaratmak, etkili reklam faaliyeti
siirdiirmek tanitim hedeflerinden bazilaridir (Zengin & Akyol, 2018: 292). Hedef
kitlenin aradigl imaji sunmak amaciyla tanitim faaliyetlerinin hedef Kitleyi
tanimasi yani hedef kitlenin davranis ve tutumlariny, kiiltiirel degerlerini, 6nem
verdigi konulari, olaylari, bakis agilarini arastirmasi ve siirekli takip etmesi
zorunludur. Hedef kitlenin iyi bir sekilde analiz edilmesi tanitim faaliyetlerinin
basarili olabilmesi i¢in bir 6n kosuldur.

Turizmde tanitimi ise insanlarin ilgilerini bir turistik destinasyonun mal ve
hizmetleri lizerine ¢ekmek, bilgi vermek, hafizada bir imaj yaratmak suretiyle
turistik mal ve hizmetleri satin almaya yoneltmek, biitiin bunlarin sonucunda
ekonomik kazang saglamak amaciyla yararlanilan teknikler biitiiniidiir (Aslan,
2014: 162). Turizm endiistrisinde tanitimi etkili kullanilmasi ve turizmin daha
fazla benimsenmesini saglayabilmek amaciyla tanitim faaliyetlerinin daha etkili
kullanilabilmesi gerekmektedir (inanir, 2019: 59). Bu kapsamda turizm
endiistrisinde tanitim reklam ve filmler, halkla iliskiler, iletisim, enformasyon,
satis gelistirme, lobicilik ve propaganda gibi faaliyetler ile ytriitiilmekte ve hedef
kitlelere etkin ve esgiidiimlii olarak kullanilmaktadir (Cetinel, 2001: 152).

Turizm i¢cerikli tanitim faaliyetleri, turistin karar alma siirecinde belirleyici degil,
“yonlendirici” rol oynamakta ve tutundurma cabalari ii¢ temel direk iizerinde
yiikselmektedir. Bunlardan ilki bilimsel yontemlerle elde edilen “bilgi ve veriler”,
ikincisi “estetik duyarlilik ve yetkinlik”, ticlinciisti ise yeterli “parasal kaynaklar”
seklinde siralanmaktadir (Ersun & Arslan, 2011: 241). Tanitim faaliyetlerinden
istenen sonuglarin alinabilmesi igin birbiriyle iliskili siyasal, ekonomik,
toplumsal ve kiiltiirel alanlarda biitiinciil bir yaklasimin ele alinmasi
gerekmektedir. Ote yandan bir destinasyonda turizm hareketlerinin artis egilimi
gostermesi durumunda stratejik bir tanitim ¢alismasi artisi ylikseltebilmektedir.
Ayni zamanda iyi bir tamitim faaliyeti ile destinasyon imajina zarar veren
durumlarin etkileri azaltilabilmektedir (Tolungti¢, 2000: 65).
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Tanitim faaliyetlerinde destinasyonlarin en sik tercih ettigi unsur tanitim
filmleridir. Tanitim filmleri ile isletmeler ve iilkeler rakipleri arasindan modern
iletisim yontemlerini kullanan, teknolojik gelismelere ayak uyduran seckin bir
kurum olarak kendini gostererek prestij saglamaktadir. Ayn1 zamanda tanitim
filmleri hedef kitleye kendini ifade etmenin en iyi yollarindan biridir. Kendini
ifade etmeyi basarabilen isletmeler ve iilkeler, hedef kitle iizerinde olumlu bir
etki birakarak turizm kazanglarini arttiracaktir. Ayrica tanitim filmleri bircok
mecrada izlenebilir oldugundan hem yerel hem de uluslararasi alanda yeni
pazarlar olusturabilmektedir. Tanitim filmlerinin profesyonel kisiler tarafindan
son teknoloji isitsel ve gorsel materyallerin kullanilarak yapilmasi ile uzun stire
biiylik kitlelere hitap edebilmektedir (Yurdigiil & Ayhan, 2017: 631).

Tanitim Filmleri ve Gostergebilimsel C6ziimleme

Tanitim filmleri isletmelerin kurumlarin veya destinasyonlarin kendini dogru
mesajlara ifade edebildigi bir tutundurma elemanidir. Turistler tanitim
filmlerinde yer alan mesajlara inanmadiklarini ya da aldirmadiklarini
soyledikleri durumlarda bile ¢cogunlukla, bu mesajlara gére davranmaktadirlar
(Bati, 2005: 175). Bu kapsamda filmlerde sunulan mesajlar, hedef kitlenin
zihnine, buz daginin gériinmeyen kismini olusturan mesajlarla, gizli anlamlar da
yliklenmeye calisiimaktadir (Becan, 2012: 40). Dolayisiyla reklam ve filmlerin
yansittiklar1 diiz anlamlar1 ¢éziimlemek icin agirlikli olarak gostergebilimsel
analize ihtiya¢ duyulmaktadir.

Gostergebiliminin, en kisa ifadeyle anlam bilimi oldugu sdylenebilmektedir
(Danesi 2007: 11). Gostergebilim, anlamlama, anlam, anlamin desifre edilip
¢ozllerek ortaya ¢ikarilmasi ve meydana getirilmesi bilimidir (Sayin, 2014: 51).
Gostergebilimini temeli gostergelere dayanmaktadir. Gostergebilim goriinenin
aslinda gercegin kendisi olmadigindan hareketle gercekte neyin gosterilmek
istendigini arastirmaktir (Orug & Tiirkay, 2018: 315). Gostergebilimde gosterge;
bir s6zclik, goriintii ya da anlam iireten herhangi bir sey olabilir (Elden, Ulukék
& Yeygel, 2009: 471). Bu dogrultuda gostergebilim, gostergenin kendisi, icinde
gostergelerin dlizenlendigi kodlar ya da sistemler, kodlar ve gostergelerin icinde
isledigi kiiltiir olmak {izere ii¢ temel calisma alani bulunmaktadir.

Gorsel gostergeler, dil kullanmadan bilgi ya da iletiler aktaran bir aractir.
Gostergede, gostergeyi olusturan sanatgl, reklamci gibi kisilerin aktarmak
istedigi iletiler bulunmaktadir. Ornegin, orduyu ifade etmek icin bir resimde
postallar gosterilebilmekte veya bir doktorun muayenehanesi oldugunu ifade
etmek icin kitaplarla dolu bir masada stetoskop ve askida asili beyaz bir onliik
gosterilebilmektedir (Belber, 2017: 107). Dolayisiyla gosterilen goéstergenin
0zneye gore anlamlandirilmasinda farkliliklar gériilecektir.

Turistler destinasyonlara yonelik tanitim filmlerinde goérsel ve isitsel
gostergelere anlam vermekte ve buna gore deneyimlemek istemektedirler. Bu
noktada filmlerde verilecek gostergelerin ¢oziimlenmesinde gostergebilime
ihtiya¢c vardir. Gostergebilimde ¢oziimlemelerde agirlikli olarak Saussure ve
Barthes’in gostergebilim teknikleri kullanilmaktadir. Bu ¢6zlimlemelerde
gosterge-gosteren-gosterilen, metin, dizi-dizim, artzamanlik-eszamanlik, kodlar,
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diizanlam-yananlam, mit, metafor ve metonim gerekli olan anlamlandirma
slireci kavramlaridir (Elden ve ark., 2009: 474-489).

Gostergeler, gosteren ve gosterileni baglayan ortak bir toplamdir. Baska bir
ifadeyle, fiziksel nesne (gosteren) ile zihinsel {iriin (gosterilen) arasindaki bag ve
iliskidir. Bu bag, toplumun benimseyip, kabul ettigi kurallar ve kodlar tarafindan
olusturulmaktadir (Imanger & Ozel, 2014: 3). Diizanlam gdstergenin nesneyi
oldugu gibi temsil eden, yananlam ise gosterilene aktarilan anlami ifade
etmektedir. Filmi izleyen turistin gdsterileni ilk 6nce yalin haliyle oldugu gibi
algilamakta ve ardindan yananlamlar olusturmaktadir. Bu dogrultuda yapilan
filmlerde ve reklamlarda sunulan pazara yonelik kiltiirel 6zellikler agirlikla
anlamlandirmalarda kullanilabilmektedir. Yananlam izleyen turistin duygu,
kiiltiirel 6zelliklerini ve diislincelerini bir araya getirmesi ile elde edilmektedir
(Dagtas, 2012). Bu calismada metin olarak bahsedilen tanitim filmidir. Dizi-
dizim, birbirinin yerine gecebilecek ¢ok sayida gosterge arasindaki iliskidir. Bir
dizideki tiim birimler ortak 6zelliklere sahip olmalidir (Elden ve ark., 2009: 477).
Filmlerde kullanilan renkler, 151k, kamera hareketleri gibi farkli dizilerde n
olusan dizimlerle, birbirinden ¢ok farkli anlamlar aktarilabilmektedir. Bununla
birlikte, bir dizimde secilen birimlerin zaman akisi icinde art arda dizilmesiyle
olusan dlizene, dizimin artzamanli boyut olusurken; birimlerin ayni zaman dilimi
icinde bir arada bulunmalar1 dizimin eszamanli boyutunu ifade etmektedir
(Horzum, 2008: 53). Anitim filmlerinde kodlar ise, gostergelerin birbirleri ile
nasil iligkilendirildigini belirleyen sistemlerdir. Tanitim filmi i¢cinde yer alan
renkler, karakterlerin giyim tarzi, yiiz ifadesi, bas ve goz hareketleri, jestler ve
aydinlatma sekli, gosterilen bir resim, heykel, calinan bir miizik, kullanilan bir
dekor gibi filmde kullanilan tiim unsurlar bir kod olabilmektedir (Imanger &
Ozel, 2014: 9). Céziimlemede kullanilan mit kavrami, toplumun sahip oldugu
kokli inanglart agiklayan ve nesilden nesile aktarilan gostergeler ve sembolleri
aciklamaktadir (Belber, 2017: 110). Metafor kavrami ¢éziimlemelerde, bir seyi
kendi ad1 veya gergek anlami disinda, ¢esitli yonlerden benzedigi bir baska sey
veya goriintii ile soyut bir duygu ya da diisiince anlatiminda somut bir nesnenin
kullanilmasidir. Metonim, tanitim filminde gosterilmeyen bir seyi kitleye
anlatmak icin ona ait bir 6zelligin, bir parcanin gosterilmesi olarak ifade
edilmektedir.

YONTEM

“Take Another Look” tanitim filmi, Azerbaycan’'in uluslararasi turizm pazarina
tanitilmasi amaciyla Azerbaycan resmi kurumlarinin destegiyle 6zel bir sirket
olan “Adore” tarafindan yapilmistir. Tanitim filmi, 2018 yilinda ¢ekilmis ve ilk kez
Londra Diinya Turizm Fuari’'nda (London World Travel Market) uluslararasi
turizm pazarinin bilgilendirilmesinde kullanmilmistir (Azerbaijan.Travel, 2020).
Tamtim filminde, sporcu, gezgin, fotografci, profesyonel kasif ve blogger olmak
lizere bes farkl nitelikte yabanci medyatik Kisilere yer verilmis ve bu kisilerin
Azerbaycan’da gecirdikleri deneyimden kesitler bir araya getirilmistir. Filmde
bircok karede “a” harfi logo olarak gorilmektedir. Bu logo filmde daima
yenilenip yeni igeriklerle doniisme ve sunulacag: platforma uygun sekillenme
ozelligini ifade etmektedir (Marja, 2020).
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Turistik bir destinasyonun pazarlanmasi asamasinda kullanilan en 6nemli
araclardan bir tanitim filmleridir. Ote yandan bu tamitim filmlerinde kitleye
verilen mesajin yanlis, yetersiz veya abartili olmasi, hedef kitlenin ilgisini
yeterince ¢cekememe ya da var olan ilginin de azalmasi gibi olumsuz sonuglar
ortaya cikabilmektedir. Dolayisiyla destinasyonlarin tanitim filmlerinin istenilen
basariy1 saglayabilmesi icin dikkat edilecek 6nemli noktalardan biri iletilen
mesajdir. Bu dogrultuda calismada, Azerbaycan’in 2018 yilinda yaymlamis
oldugu turizm tanmitim filminin goOstergebilimsel analiz yontemi ile
incelenecektir. Azerbaycan’in tercih edilmesinin nedeni, turizm faaliyetlerinin
yeni bir olusum olmasi ve bu asamada yiiriitilen uygulamalarin énem arz
etmesidir. Tanitim filminin géstergebilimsel analiz ile incelenmesi, Azerbaycan’a
ait gostergelerin hedef kitleyi nasil etkiledigini vurgulayarak bu etkileri icerecek
basarili tanitim filmlerinin ¢ekilmesini saglayabilmektir.

Azerbaycan Tanitim Filmi “Take Another Look” Analizi

Calismada, nitel arastirma desenlerinden gostergebilimsel analiz kullanilarak
Azerbaycan’a ait turizm tanitim filmi analiz edilmistir. Bu kapsamda oncelikle
tanitim filmine iliskin bilgiler asagida yer almaktadir:

Konu: Azerbaycan'in “Azerbaijan-Take Another Look” isimli turizm tanitim
filminin analizi.

Tanitim Filminin Siiresi: 2 dakika 24 saniye.
S$6z/Goriinti Dengesi: Filmde agirlikli olarak goriintii kullanilmistir.
Cografi Yonden: Uluslararasi tanitim filmidir.

Kapsam Yoniinden: Azerbaycan’in resmi kurumlarinin destegiyle tanitim filmi
yapimistir. Bu nedenle kurumsal bir filmdir.

HedefKitle Yoniinden: Azerbaycan’in bagkenti Bakii ve bir¢ok tarihi ve kiiltiirel
doku goriintii olarak verilmistir. Dolayisiyla tanitim filminin hedef Kitlesi
ozellikle yabanc turistlerdir. Kullanilan dil ingilizcedir ve ilk film sunuldugunda
daha sonra Rusca ve ¢esitli dillere uyarlanacak seklinde beyan verilmesiyle de
hedef kitlenin yabancilar oldugu vurgulanmistir.

Film Yapanlar Yoniinden: Film tiizel Kkisiler tarafindan yapilmistir. Filmin
biitgesi Azerbaycan Devlet Turizm Acentesi tarafindan Azerbaycan’in
uluslararasi bilinirligini ve ¢ekiciligini artirmak amaciyla karsilanmistur.

istenen Etki Yoniinden: Dolayli harekete gecirici filmdir. Uluslararasi
platformda Azerbaycan’a yonelik olumlu bir imajin yaratilmasi hedeflenmistir.

Filmin A¢ikca Yapilip Yapilmamasi Yoniinden: Acik filmdir.

Kullanllan Medya Yoniinden: Internet ve sosyal paylasim sitelerinde
gosterilen bir filmdir.

Filmde Kullanilan Anlatim Tiirii: Dolayli ve abartili anlatim tiirii kullanilmistir.

Filmde Kullanilan Anlatim Formati: Agiklayici gosterim, taniklik, hayattan
ornekler formatlari kullanilmistir.
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Film Metninde Anlatilmak Istenen: Tanitim filminde ilk olarak Azerbaycan’i
essiz giizellikleri ile bes tinlii kisinin farkhi bir bakis acisiyla sunacagini ifade
etmektedir. Dolayisiyla tanitim filmin girisinde bahsedilen essiz giizellikler bes
farkli kurgu ile sunulmus ve Azerbaycan’in turistik olanaklari hedef pazarin
begenisine sunulmustur. Filmde bu bes farkli bakis acisiyla Azerbaycan’in
turistik istek ve beklentiye hitap edebilecegi yoniinde essiz bir deneyime ait
pargalarla sunulmustur.

Dizi-Dizim: Tanitim filmi boyunca birden farkli bakis acisi1 ile Azerbaycan
turistik bir triin olarak hedef pazara tanitilmaktadir. Bu bakis acilarinda farkh
renkler karsimiza c¢ikmaktadir. Unlii gezgin fotografgi ve kasif Sebastian
Copeland’'in fotografladig1 karelerde yesilin her tonu goéze carparken, iinli
blogger ve gezi yazari Anastasia Romanova, Bakii renkli modern yasamini mavi
ve kirmizi ile tasvirlemektedir. Bilinen ressamlardan Damian Elwes,
Azerbaycan’i sar1 ve kahve tonlarinda tuvaline aktarmayi tercih ederken, bisiklet
sporcusu Kenny Balaey Hazar Goli etrafinda yaptig bisiklet turu ile maviyi ve
yesili harmanlamistir. Son olarak gurme asc1 Dalia Dogmoch bir renk climbiisii
ile Azerbaycan’in zengin mutfak kiiltiiriinii gézler 6niine getirmistir.

Resim 1: Azerbaycan Dogal Giizelliklerine iliskin Bir Goriintii

Filmin ilk anindan itibaren agirlikli olarak yesil ve kahve tonlar1 gértilmiistiir.
Yesil renk yeniligin, sakinligin ve siik(ineti temsil ederken; kahve ve tonlari ise,
lilkenin vermek istedigi kadim medeniyetlere ev sahipligi yaptigini ve kiltiir
birikimini ifade etmektedir. Bu renklerin esliginde fotograf¢cinin Azerbaycan’in
farkli koselerinden tarihi alanlar1 ve yapilar ile dogal giizellikleri makinasi ile
resmetmesi, Qalaca Kalesi, Azerbaycan’a ait geleneksel bakir dévme ve islemeler,
yerel el ustasinin fotografciya sanatini sicakkanli ve yardimsever bir sekilde
ifade edisi, yerel halktan ve kiiltiirden kesitler, Azerbaycan’a ait “papakeilik”
sanatina ait ustanin dikimi ve fotografciya hediye edisi, Diribaba Tiirbesi, Kis
Mabedi, Seki Han Saray1 ve Kervansaray, burada yapilan sebeke sanati bloggerin
goziinden Bakii’de hayata dair Haydar Aliyev Merkezi, Hali Miizesi, Bakii'ye
iliskin kareler, Bibi-Heybet Camii, Alev Kuleleri, Donme Dolap, merkezi Nizami
Sokagi'nin gece 1siklandirmasi, Hilton Bakii ve Hilkumet Evi, Sehir Metrosu ve
Billur Fiskiye, Bakii'nlin gece yasamindan kareler, Kiz Kulesi, yerel miizik
esliginde yéresel kiyafetlerle dans eden milli dansgilar, Igeri Sehir diikkanlar: ve
duvarlari, Kadim mezarlar, bisiklet¢inin daglik, kayalik ve ugurum arazilerdeki
tehlikeli goriintiileri, Qobustan Milli Tarihi Parki ve tarihi figiirler, camur
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volkanlari, Hazar Denizi, aktarlarda ¢esitli baharat cuvallari, sarap kadehleri,
yesil tarlalar, mangalda kebaplarin pismesi ve bunlarin pisme sesleri, yapraklara
dokunmasi, domatesi tatmasi, yesillikleri koklamasi, Azerbaycan’a 6zgii kahvalti
sofrasi, Azerbaycan bali ve nari, Seki pahlavasi, Tandir ekmegi, sarap sisesi, genis
bir yaz sofrasi ve elinde kadehle tinlii sefin kadeh kaldirmasi, Bakii'niin simge
mekanlarinin farkli zamanlarda goriintiileri, “a” logosu ve “Take Another Look”
slogani ve Azerbaycan Devlet Turizm Acentasi’'nin ismi ile dizi iken; bunlarin
gosterildigi tanitim filmi de dizimi olusturmaktadir.

Resim 3: Azerbaycan El Sanatlarinin Fotograflanmasina ve Misafirperverlige iliskin
Goriintiiler

Artzamanhik-Eszamanlhik: Tanitim filminde goriilen her bes Kkisinin bakis
agisina ait gorintiiler belli diziler iginden secilerek eszamanli bir dizim
olusturulmustur. Bu tanitim filminin kurgusuna ait karelerin dizimi ise
artzamanh bir dizimi ifade etmektedir. Oncelikle Azerbaycan’in sahip oldugu
tarihi doku sunulmus, ardindan tarihi doku ile zitlik gésteren modern hayat ve
buna ait dokular, ardindan tekrar esik ile yeninin bulusmasi ve bununla birlikte
kiltiirel 68eler verilmistir. Ardindan sadece kiiltiiriin degil ayn1 zamanda farkl
deneyimlere yonelik {riinlerin oldugunun vurgular sekilde degisik spor
dallarinin yapilmasi ve gurme gezilerinde yer alabilecek unsurlar sunulmustur.
Tanitim filminde ana fikir Azerbaycan’in ¢ok farklh turistik lirtin yelpazesinin
oldugudur.
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Resim 3: Eski ve Yeni Bakii Mimarisine iliskini bir Goriintii

Diizanlam-Yananlam: Tanitim filminin ilk gériintiileri yeni bir giiniin baslangici
ile baslar ve bu goriintiiniin diizanlamidir. Fotograf¢cinin yerel motiflerin
islendigi bakir isleme ve papak sanatini ¢ektigi ve ustalarla sohbet etmesi
Azerbaycan’in el sanatlarina verdigi énemi gésteren bir yananlamdir. Ayrica
papak Azerbaycan’in geleneksel giysileri arasinda anlamli ve 6nemli yer
tuttuguna ve Azerbaycan erkekleri arasinda namus ve serefi simgelemesine bir
ait bir yananlamdir. Fotografcinin tarihi mekanlar1 fotograflamasi diizanlam
olustururken Seki Han Sarayr'nin goriilmesi Azerbaycan’in UNESCO Kiltiirel
Miras Listesi’'nde dahil olduguna iligkin bir yananlamdir.

Resim 4: Seki Han Sarayr’'nin Avlusundan Bir Goériintii

Haydar Aliyev Merkezi'nin yer aldig1 yerlerde ise Azerbaycan’in modern
mimariye ait yapilarinin olduguna iliskin bir diizanlam vardir. Bu yapi
Azerbaycan’in turizm potansiyelinin yananlamidir. Alev Kuleleri'nin farkh
zamanlarda goriintiileri Azerbaycan’in simgesi oldugunu goésteren diizanlamdir.
Bakii sehrinin gece goriintiisiiniin yer aldig1 saniyeler Bakii'niin gece hayatini
seven turistler i¢cin uygun bir destinasyon olduguna iliskin yananlam
tasimaktadir.



1887

Resim 5: Alev kulelerinin ve Bakii’niin Farkl1 Zamanlardan Goriintiileri

Ressam Damian Elwes’in taktig1 sapka Azerbaycan’in bayraklarinin renklerini
tasimasi ile Azerbaycan bayragini simgeleyen bir yananlamdir. Milli danslar ve
miizikler ise geleneklere iliskin bir diizanlamdir. Dansgilarin Tar esliginde dans
etmesi ile Azerbaycan’in milli degerlerinden birinin UNESCO Insanhigin Somut
Olmayan Kiltiirel Mirasinin Listesine kaydedilerek koruma altina alinmis
olmasina iligkin yananlamdir. Yemek sofrasinda nar tanelerinin ve narin
goriilmesi narin Azerbaycan’da bol miktarda yetismesi diizanlami ile
Azerbaycan'in milli simgelerinden bir olduguna iliskin yananlamdir. Seki
pahlavasi, tandir ekmegi, kebap, kahvalti sofrasi Azerbaycan mutfaginin
zenginligini gosteren diizanlam iken; Azerbaycan’da farkli lezzetlerin oldugunu
ifade eden bir yananlamdir. Tanitim filminin sonlarinda “a” logosunun icerisinde
at goriintiisii Azerbaycan’da at stirme geleneginin tarihi kéklerinin olmasina
isaret eden dlizanlami iken, Azerbaycan halkina 6zgii milli oyun olan Cidir at
oyununu hatirlatmakta ve Azerbaycan’in diinyaca {inlii Karabag atlarina isaret
eden yananlamidir.

Resim 6: Azerbaycan’in simgelerinden Nara iligkin bir Goriintii

Kod: Tanitim filminin ilk saniyesinden baslayarak oOncelikle bes farkli
perspektifte iliskin kodlarla bir Azerbaycan sunulacagl gosterilmistir. Ayrica
filmin on birinci saniyesinde bakir isciliginin gosterilmesi ve fotografcinin bunu
resmetmesi Azerbaycan kiltiiriinii gésteren bir koddur. 45. Saniyede Anastasia
Romanova’'nin ¢iktig1 ve sosyal medyadan Azerbaycan paylasimlarina iliskin bir
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buketinin gosterimi Azerbaycan’in modernligine iliskin bir koddur. Elli li¢iincii
saniyede ise Azerbaycan gece hayatinin siyah bir araba ile hiz efekti ile bir
partide dans eden insanlar, arkadaglari ile fotograf cekinen Anastasia ve havai
fisek gosterisi eglencenin ve adrenalinin kodudur. Ressam Damian Elwes’in
Azerbaycan sokaklarinda gezip tarihi dokuya iliskin eskizleri almasi, bu arada
yoresel dans yapan oyun ekibi ile Azerbaycan'in ge¢misine kadim mimari
dokusuna iligkin kodlar verilmistir. Kenny Balaey, 88. saniyede beyaz karlarda
kayak ve 98 saniyede Hazar Denizi lizerinde sorf yaparken goriiliir. Burada
kullanilan beyaz renk temizligin, saflifin ve masumiyeti; mavi ise huzurun,
mutlulugun ve umudun kodudur. Gurme as¢1 Dalia Dogmoch kirmizi sarabi bir
kadehe doldurdugu 103. Saniyede koyu kirmizi tutkunun, atakligin ve canliligin
kodudur.

Resim 7: Azerbaycan Yéresel Dansina iliskin Bir Gériintii

s et s Waeese S

Metafor-Metonim: Tanitim filminde huzuru, baris1 ve 6zgirliigi ifade etmek
icin gece hayati, Hazar Denizi'nde kitesurf, bisiklet gezileri, sarap icimi metafor
olarak kullanilmistir. Mutluluk metaforu ise kalabalik sofralar, arkadaslari ve
fotograf cekinen mutlu insanlar ile yansitilmistir. Filmde Azerbaycan’in
gecmisini ve tarihi degerlerine iliskin tarihi binalar, eski el sanatlar1 ve mimari
motifler kullanilan metonimlerdir. Azerbaycan’i ifade etmek i¢cin metonim olarak
bayraginin renkleri olan sari, kirmizi ve mavi kullanilmistir.

Mitler: Azerbaycan’a 6zgl dansi oynayan oyun ekibi Azerbaycan’1 akla getiren
bir mittir. Bununla birlikte, Ates Kuleleri de Azerbaycan’in simgelerini olan
mitlerdir. Giinesin dogusu yeni bir gline, havanin kararip aksam olmasi ve miizik
sesleri eglence yasamina iliskin mitlerdir.

Slogan: Tanitim filmi boyunca slogan bes farkli kisiden tekrar edilmektedir. Son
olarak 137. saniyede bir kez daha sdylenen “Azerbaijan-Take Another Look”
(Azerbaycan-Bir Bagka Gozle Bak) climlesi bu tanitim filminin sloganidir.
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Resim 8: Azerbaycan’in Turizm Tanitimi i¢in Kullandig1 Resmi Afislerden
Birine iliskin Bir Gériintii

Amblem ve Logo: Tanitim filminin son saniyelerinde “Azerbaijan.Travel” ismi
ile Azerbaycan’'in Devlet Turizm Acentasi’nin amblemi goriinmektedir. Bu
sloganin secilmesinde Azerbaycan’a gelebilecek turistlerin her bakista farkh bir
ozelligi kesfedecegine ve turistlerin Azerbaycan’a bir sans vermesi gerektigine
tesvik etmektedir. Tanitim filminin bir¢ok karesinde cesitli sekillerde “a” harfi
Take Another Look filminde Azerbaycan’in logosu olarak kullanilmistir.

SONUC

Azerbaycan 1980’lerde uluslararasi turizm pazarinda onemli bir Orta Asya
turizm destinasyonu olarak goriiliirken, Sovyetler Birligi'nin dagilmasi1 ve
Karabag savasi ile imaji zedelenmis ve cekiciligi azalmistir. Ote yandan Sovyetler
Birligi'nin dagilmasi ile bagimsizligini ilan eden Azerbaycan, dncelikle toplum ve
devlet yapisinin olusmasina 6nem vermistir. Daha sonra tilke ekonomisinin en
onemli kaynaklarindan biri olan turizm faaliyetlerinin diizenlenmesi asamasina
gelinmistir. Azerbaycan, giintimiizde iilke ekonomisinde ciddi bir paya sahip olan
turizm endiistrisine gerekli onemi vermekte ve resmi kurumlar iilkenin
uluslararas1 platformlarda tekrar bilinirligini artirmak icin pazarlama
faaliyetlerini ylirtitmektedir. Bunlardan en énemli unsurlardan biri de turizm
tanitim filmleri olmustur. Bu dogrultuda ¢alismanin amaci, Azerbaycan’in turizm
tanitim filminin gostergerbilimsel analiz ile incelenmesidir. Film boyunca bilinen
savas ve kaos ortaminin ortadan kalktigin1 Azerbaycan’in da ¢evresindeki bir¢cok
tilke gibi glivenilir ve modern bir ililke oldugunu vurgular nitelikte gdstergelere
yer verilmistir. Filmde bir fotografciya, bir bloggera, bir sporcuya, bir ressama ve
bir sefe farkli konseptler ile miizikler esliginde yer verilmesi tiriin yelpazesindeki
cesitliligi vurgulamak, gelecek turistlerin ilgisini cekebilecek farkli yonleri
sunmak ve olumsuz olan destinasyon imajini hedef kitlenin zihninde yeniden
sekillendirmek icin 6zellikle yer verilmistir.

Bir¢ok turistik destinasyon doga ve tarihi ¢ekiciliklere sahip olsa da, sahip
oldugu degerler turizm endiistrisinden alacagi payda belirleyici olamamaktadir.
Bu degerlerin hedef kitle tarafindan fark edilmesi ve destinasyona ziyaret niyeti
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tasiyabilmesi i¢in bilgilendirici ve ikna edici pazarlama faaliyetlerine ihtiyac
duyulmaktadir. Bu pazarlama faaliyetlerinde tanitim ve reklam filmlerinin
Onemi yadsinamaz. Yetersiz veya hatali yapilan pazarlama faaliyetleri hedef
kitlenin zihninde destinasyonun olumsuz bir sekilde konumlandirilmasina
sebep olabilmektedir. Bu nedenle sunulan tanitim filmlerinde verilen mesaj,
gostergeler, kullanilan slogan ve filmde gecen 6gelerin yananlam-diizanlam gibi
turistlerin zihinlerinde yer edecek unsurlara dikkat etmek gereklidir.
Azerbaycan’in  turizm tamitim filminin = gostergebilimsel analiz ile
¢ozlimlenmesinde, hangi gostergelerin hedef pazardaki turistlerin nasil
etkileyebilecegini 6n plana ¢ikarmak, yapilacak tanitimlarda bu filmin yarattig
etkiyi kullanmak ve benzer filmler ile yaratilacak basarilar1 vurgulamak
hedeflenmistir.

Tanitim filminde Azerbaycan’i anlatan 6nemli kiiltiirel gostergelerin ve iilkeye
0zgl degerlerin bulunmasi, filmin farkh kisilerin deneyimlerinin yer almasi ve
iceriginin renkli, farkl konulara deginmesi, Azerbaycan’in sahip oldugu turistik
potansiyeli tanitma konusunda basarili oldugunu gostermektedir. Tanitim
stratejilerinden ve kurallarindan biri de tanitimda siirekliliktir. Bu kapsamda
Azerbaycan tanitim filminde kullandig1 “a” logosu ve sloganu ile siirdiiriilebilir bir
tanitim projesi baslatmistir. Calisma bu haliyle yol gésterici niteliktedir. Ileriki
calismalarda Azerbaycan'in tanitim faaliyetlerinin farkli sekillerde de
incelenmesi miimkiindiir. Ayrica baska iilkelerin turizm tanitim faaliyetleri ile
karsilastirmali bir inceleme yapmakta yararlh olacag: diisiiniilmektedir.
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