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OZET

Kiltirel kimlik, kimlik ve kiiltiiriin bileskesini olusturan, dogustan sonra elde edilenler ve kazanilanlarla
ilgilidir. Bu nedenle Kkiiltiirel kimligi anlamak igin, kiltiir ve kimligin agilimini yapmak gerekmektedir.
Dolayistyla bu kuramsal ¢alismada 6ncelikle kiiltiir, kimlik ve kiiltiirel kimlik kavramlarinin turizmdeki ifadesi
ile kiiltiirel kimligin turizmdeki boyutlarina yonelik tartismalar ele alinmaktadir. Bu gergevede yapilan kapsamli
bir taramayla yazin incelenerek bir turistik {irtin olarak kiiltiirel kimligin boyutlarinin sunulmas1 amag¢lanmastir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiir, Kimlik, Kiiltiirel Kimlik, Kiiltiirel Kimlik Boyutlar1

CULTURAL IDENTITY DIMENSIONS IN TOURIST SETTING
ABSTRACT

Cultural identity is related to the achievements and achievements of the birth, which make up the composition of
identity and culture. Therefore, in order to understand cultural identity, one must understand culture and identity.
This article discusses some of the issues surrounding the tourism expression of the concepts of culture, identity
and cultural identity and the dimensions of cultural identity in tourism. It is aimed to discuss presentation the
dimensions of cultural identity as a tourism product in this framework.

Key Words: Culture, identity, cultural identity, dimensions of cultural identity

TABLO LISTESI

Tablo 1: Maori’lerin U¢ Cekiciliginde Sunulan Kiiltiirel Kimlik Boyutlar

Mekan Kimliginin Boyutlari Cekicilik-tabanh kimlik unsurlar:
Fiziksel Dil
Personel

Taonga (eserler)
Marae (Geleneksel bulusma yeri)
Promosyonlar

Aktiviteler Otantiklik

Toplumsal danisma (Community
consultation)

Kaynaklara erisebilirlik
Kaitiakitanga (manevi vesayet)
Yasamin kalitesine odaklanma
Kawa (protokol)

Ziyaretgilerle iletisim

Kiilttirtin dinamizmine odaklanma
Etkilesimli etkinlikler

Duyusal ve duygusal bir deneyim
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Kiiltiirel paylasim

Whanau (aile) ¢evresi
Manaakitanga
(konaklama/misafirperverlik)

Anlam Aitlik ve kimlik

Mana (gti¢ ve otorite)
Maneviyat ve mitoloji

Tino Rangatiratanga ( egemenlik)
Whanau (aile)

Kaupapa (kurallar)

Matauranga (sozlii tarih) ve burs
Whakapapa (soy)

Manaakitanga
(konaklama/misafirperverlik)
Waharoa (gecit)

Mauri (ruhsal yasam giicii)

GIRIS

Diinyadaki kiiresel rekabet ortam ile birlikte teknolojide, ekonomide ve siyasette meydana
gelen degismelerle beraber turizm endiistrisinde de tiikketim kaliplarinin degisiklikler
gosterdigi goriilmiistiir. Insanlar seyahatleri sirasinda sadece deniz, kum ve giinesi tercih
etmeyip alternatif turizm tiirleriyle beraber farkli ©zel ilgi alanlarma da yonelmeye
baslamislardir. Insanlarin seyahat etme tercihlerinde meydana gelen degisikler turistik {iriine
de yansimig artik farkli tiir ve nitelikte {riinler tiiketici grubuna sunulmaya baslamistir.
Dinlenme, eglenme, saglik, din, spor gibi etkenlerin yaninda kiiltir de insanlarin turizme
katilma nedenleri arasinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Ozellikle son yillarda kiiltiir faktorii,
kisilerin 6nemli bir seyahat etme nedeni olmustur.

Tirk Dil Kurumu'na gore kimlik, “toplumsal bir varlik olarak insanin nasil bir kimse
oldugunu gosteren belirti, nitelik ve 6zelliklerin biitiin™tidiir. Sosyolojik anlamda kimlik, bir
bireyin benlik duygusunun ya da kendisini bilmesinin yansimasidir. Kimlik, kisiye ve
topluma nitelik kazandiran, ne oldugunu belirleyen ve “6teki” konumundan ayiran bir
karakter yapisidir. Kelimenin giinliik dildeki bu anlami kimligin aslinda kiiltiirle
belirlendigini, insanin nasil birisi oldugunu o kisinin mensup oldugu kiiltiire bakilarak
anlagildigini gostermektedir.

Kiiltiirel kimlik bir grubun ya da kiiltiiriin ya da bireyin ait oldugu grup veya Kkiiltiire ait
kimligine verilen isimdir. Olduk¢a yakin dénemlere ait olan kiiltiirel kimlik kavrami kimlik
ile ilgili bircok soruya bircok kiiltiirel ve sosyal teoriler ile cevap aramaktadir. Bir kimlik
O0gesi olan kiiltiir, toplumun gelenegini, go6renegini, yasama bi¢imini, adetlerini,
aligkanliklarin1 kapsayan bir kavram oldugu ic¢in, kiiltiir ve kimlik arasindaki iligkinin
vurgulanmasi onem tasimaktadir. Bir toplumun kiiltiir diizeyinin seviyesi ve nitel unsurlari,
toplumu olusturan bireylerin yarattig1 ¢evrenin kimligini belirlemede ve yonlendirmede etken
olarak gérev yapmaktadir.

Kiilttir kavrami, soyut ve somut kiiltiir olmak tizere iki kisimda incelenmektedir. Soyut kiiltiir
dil, tarih, din, yasam tarz1 gibi 6gelerden olusurken sanat, inan¢ merkezleri, mimari yapi,
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tarihi yapilar gibi etkenler ise somut kiiltiirti olusturmaktadir. Kiiltlir tiim bu degerleri i¢ine
alan genis bir kapsama sahiptir.

Kiiltiirel kimligi olusturan temel unsurlara bakildiginda ise kiltiirel kimligin Kkisilerin
birbirlerinin kiiltiirlinii tanimada bu alanda 6nemli bir yer isgal ettigi goriiliir. Bu dogrultuda
bu c¢alismada yazin incelenerek bir turistik {iriin olarak kiltiirel kimligin boyutlarinin
sunulmasi amaglanmastir.

1) KULTUR KAVRAMI

Kiiltiir kavraminin kapsami olduk¢a genistir. Kiiltlir, genel olarak benimsenen, iiyeler i¢in
orgiitsel hayat1 anlamli hale getiren ve onlarin davranislarini yénlendiren inanglar, tutumlar ve
degerler toplulugudur.

Kiltir kavrami Latince “colere” veya “cultura” fiilinden gelmektedir. Latincede bu fiil
stirmek, ekip-bigmek; Tuirkg¢ede ise ekin karsiliginda kullanilmaktaydi. Bu kavram 17. Yiizyila
kadar ayni1 anlamda kullanilmis olup ilk kez 18. Yiizyilin sonunda Voltaire tarafindan insan
zekasinin olusumu, gelisimi ve gelistirilmesi anlaminda kullanilmistir. Daha sonra s6zciik
Almanca dil sozliigline gecmis ve 1793 tarihli bir Alman dili sézltiglinde cultur biciminde
kullanilmis ve sonunda kiiltiir bigimine doniismistiir. 1843°te Gustaw Klemn, cultur
kelimesine, insan topluluklarinin becerileri, sanatlar1 ve gelenekleri olarak degerlendirilen
yasama tarzi anlamim yiiklemistir. Sézciik ve kavram buradan, Ispanyolca, Ingilizce ve Slav
dillerine ge¢mistir. Kiiltiir kavrami antropolojideki teknik tanmimiyla Ingilizcede ilk kez 1871
yilinda Edward Tylor tarafindan kullanilmis, sistematik olarak tanimlanmis ve yine Taylor
tarafindan temel bir kavram haline getirilmistir (Giiveng, 2011; Tutar, 2013). Tylor’a gore
kiiltiir; toplumun tiyesi olarak, insanin 6grendigi, edindigi, bilgi, sanat, gelenek-gbrenek ve
benzeri yetenek, beceri ve aliskanliklari igine alan karmasik biitiindiir. Kiiltiir, 6grenilen, dilde
saklanip korunan, egitimle yeni kusaklara aktarilip asilanan bir muhtevadir. Tylor’'in bu
tanimi, kiiltiir kuraminin 6grenilmesinde yol ve yon gostermistir (Giiveng, 2007:54). Moran’a
(1992) gore Tirkge’de kiiltiir sozcligli yerine zaman zaman “bilgi, bilgi birikimi, ekin, bilgi
dagarcig, hars” sozciikleri kullanilmaktadir (Oter ve Ozdogan, 2005: 127).

Insanoglunun her davranisina ve yarattigina kiiltiir deniyor. Kiiltiir, ayn1 zamanda, bir insan ve
toplum kuramidir (Gliveng, 1985:110). Kiiltiir, toplum tiiyesi insanin egitimle 6grendigi
kiiltiirel muhtevadir.

Giliney’e (2000) gore kiiltiir, toplum, insan, kiltiirel muhteva ve 6grenme gibi dort ana
degisken arasindaki karsilikli iligki neticesinde olusmaktadir. Bu degiskenler arasindaki
karsilikli iligki, kiiltiir toplumda ortak olan davranis kaliplarini igerir. Kiiltiir kavramina
yonelik yapilan en kapsamli ¢alismalardan birisi Hofstede’e (1980) aittir. Hofstede kiiltiirti,
bir grup insani digerlerinden ayiran zihinsel programlama olarak tanimlamaktadir. Bu
tanimdan hareketle, bireysel diizeyde zihinsel programlamaya iliskin kaynaklarin, kisinin
yetistigi ve yasam deneyimlerini elde ettigi sosyal ¢evrelerde yattig1 sdylenebilir. Hofstede’e
gore programlama aileden baglamakta, okulda, arkadas gruplarinda, ¢alisma ortaminda ve
icinde yasanilan toplumda devam etmektedir. Kiiltiir, 6grenme sonunda olugsmakta, bir bagka
ifadeyle kisinin sosyal ortamindan kaynaklanmaktadir (Duran, 2011). Giiveng (2007) kavram
olarak kisaca kiiltiirii, toplumun {iiyesi olarak kisilerin yasamlar1 boyunca egitim siireciyle
ogrendiklerinin tiimi olarak tanimlamistir. Kiiltiir, diislince bigimleri, davranig bigimi ve
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maddi nesnelerle birlikte insanlarin yasam bicimleridir. Kiiltlir insanlarin ne diistindigtin,
nasil davrandigini ve neye sahip oldugunu kapsamaktadir. Insanlarin hem geg¢misle olan bagi,
hem de gelecek i¢in kilavuzudur denilebilir. Kiiltlir, toplum, insanoglu, egitim siireci ve
kiiltiirel muhteva gibi degiskenlerin ve bunlar arasindaki karmasik iliskilerin bir islevidir.
Tirkiye’de kiiltiir kavramini sistemli bir sekilde ilk inceleyen Ziya Gokalp olmustur. Ziya
Gokalp’a gore kiltlir, bir toplumun biitiin fertlerini birbirine baglayan ve aralarinda
dayanisma meydana getiren kurumlardir. Ayn1 zamanda Gokalp kiiltiirli, bir milletin dini,
ahlaki, hukuki, akli, estetik, lisani, iktisadi ve fenni hayatlarinin ahenkli bir biitiinii seklinde
tanimlamistir. Bu kurumlarin toplami o toplumun kiiltiiriinii olusturur (Giing6r, 2011:14,
Tutar, 2013:350).

Kiiltiir, sadece ne yaptigimizi degil, ayn1 zamanda ne diistindiigiimiizli ve nasil hissettigimizi
de sekillendirmektedir. Bunlar bizim genelde yanlis da olsa “insan dogasi” olarak
tanimladigimiz  unsurlardir. Brezilya yagmur ormanlarindaki savas¢i Yanomamolar
saldirganligin dogal oldugunu diistintirken, diinyanin &biir ucundaki Malezya’da yasayan
Semailer oldukga baris¢il bir hayat siirdiirmektedir. Hem ABD hem de Japon kiiltiiri basar1
ve ¢ok calismaya vurgu yaparlar, ancak ABD toplumu bireysellige Japonlara oranla daha
fazla 6nem verirken, Japonlar kollektif uyuma deger vermektedir (Taylor ve dig., 2007:60).

1.1.Kiiltiiriin Ozellikleri

Her kiiltiir, islevlerine gore farkli 6zelliklere sahiptir. Kiiltlir kavramini daha iyi anlayabilmek
icin bazi 6zellikleri tizerinde durmak gerekir. Kiiltiirtin baz1 temel 6zelliklerini asagidaki gibi
stralamak miimkiindiir:

Kiiltiir ogrenilen davranislardan olusur ve toplumun hayat bigimini biitiiniiyle temsil eder
(Barli, 2007:279). Kiiltiir, icglidiisel ve kalitimsal degil, her bireyin dogduktan sonraki
yasantisi i¢inde kazandig1 aliskanliklarin hepsidir. Ozkalp (2001)’ e gére kiiltiir dogustan
edinilmedigi gibi, biyolojik kalitimla kusaktan kusaga gecis Ozelligine sahip degildir.
Topluma her yeni katilan tiye bunu 6grenerek gelistirmek umuduyla karsi karsiya kalmaktadir
(Duran, 2011:293). Ornegin, Cinliler ¢ubuklarla yemek yerken, bat1 toplumundaki insanlar
catal, kasik ve bigcakla yemek yer. Cinlinin ¢ubuklarla yemek yerken, Batilinin ¢atal-kasik-
bigakla yemek yemeyi 6grenmesi kendi kiiltiiriinii 6grenmesi demektir (Giiney, 2000:34).
Kiiltiir tarihidir ve siireklidir. Kiultiir 6grenilir, aliskanlik haline getirilir ve sonugta sosyal
kalittm yoluyla nesilden nesile aktarilir. Kiiltlirtin stirekliligi 6grenebilir olmasindan
kaynaklanir. Biitiin canlilar 6grenme yetenegine sahiptir. Ancak ogrendiklerini yavrusuna
aktarabilen tek canli insandir. Bazi hayvanlara bir takim beceri ve davranislari 6gretmek
miimkiindiir. Fakat bu hayvanlarin 6grendiklerini yavrularina aktarma yonleri yoktur. Bu
konuda insanlarin farkliligin1 yaratan tek sey konusup anlasabilmesidir. Bu anlamda, ilk
yaradilisa kadar uzanan kiiltiirlin, tarihi ve stirekli bir varlik oldugu séylenebilir (Giiveng,
2007:55). Kiiltlirtin temel aktarma araci dildir. Toplumda olusturulan biitiin kiiltiir unsurlar
sozlii veya yazili dille daha sonraki nesillere aktarilir. Ozellikle yazili dil, kiiltiiriin birikerek
gelisimini saglayan en 6nemli unsurdur. Yazili dil sayesinde binlerce y1l dncesine ait kiiltiirel
birikimleri 6grenebiliyoruz. Her kiiltiirel sistem tiyelerini besler; fakat kimlerin nerelerde, ne
zamanlarda, neleri, nasil yiyeceklerini yine kiiltiir belirlemektedir. Kiiltiiriin stirekliligini ise
gelenek, gorenek ve toreler olusturur (Giiney, 2000:36).
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Kiiltiir toplumsaldwr. Kiltirtin 6grettikleri sadece zaman boyutunda degil, ayni zamanda
toplumsaldir. Kiiltiir, bireyin degil, toplumun diislince, inan¢ ve davranig Oriintiilerini,
deneyim ve birikimini ifade etmekle beraber (Tutar, 2013:355), toplumdan toplumada
degismektedir (Giiveng, 2007:55). Kiiltiiriin toplumsal bir 6zellik tasidagindan gelecegide
topluma baghdir. Biitiin kiiltlirler, varliklarin1 devam ettirmeye calisirlar ve bu c¢abalarinda
birbirlerine benzerler. Bu benzerlikler arasinda, grup biitlinliigiinii ve dayanigmasini saglayan
duygular ve hizmetler, sosyal denetim mekanizmalari, diismanlara karsi savunma kuruluslari
ve niifusun devamini saglayan ¢ogalma 6nlemleri yer alir (Giiney, 2000:33).

Kiiltiir, ideal veya ideallestirilmis kurallar sistemidir. Kiltiir, toplumca benimsenen ideal
kural ve davranislardan olugsmaktadir. Insanlarin toplum halinde yasamalarim belirleyen yazili
ve yazili olmayan kurallar kiiltiirtin biitinliiglinti ve devamliligini saglar. Cilinkti kurallar
sayesinde kiiltiirel birikim saglanir ve yeni nesillere aktarilir. Insanlar kurallar sayesinde
calisir ve kiiltiir 6gelerini olustururlar. Kuralsizlik i¢inde kiiltiirel 6gelerin olusturulmasi
miimkiin degildir. Kisaca, insanlar bir kurallar sistemi sayesinde her seyi olustururlar. Ancak
daha sonra bunlar yeni kurallar bigiminde insanlari etkiler ve onlarin kiiltiirlinii meydana
getirir  (Gliney, 2000:37). Ancak, tiim fertlerin, bu kurallara tam anlamiyla uygun hareket
etmesi zordur. Fakat toplum, bireylere ve kurumlara bu ideal kurallara uymasi konusunda
baski yapmaktadir (Ates, 2011:21).

Kiiltiir, ihtiyag gidericidir. Kiiltiirlin bir diger 6zelligi, toplumun fertlerinin bireysel ve ortak
ihtiyaclarin1 karsilamasi, bu yonde belirli bir doyum saglamasidir. Kiiltlir insanlarin hem
biyolojik hem de toplumsal ihtiyaglarini giderir. Kiiltiirel kurum ve ilkeler, basaris1 denenmis
¢Oziim yollaridir. Doyum diizeyi, aliskanliklari destekler ve pekistirir; doyumsuzluk ise
aligkanliklarin  zayiflamasina neden olur. Kiiltiirel unsurlarin siirekliligi, doyumun,
doyumsuzluktan biraz daha fazla olusuna baglanabilir (Gliveng, 2007:55). Bu yiizden
denilebilir ki, kiltirel 6geler insanlara ne kadar fazla doyum saglarlarsa o oranda da
yasamlarina devam ederler. Kiiltiir insanlarin biyolojik ve psikolojik ihtiyaclarini karsiliyorsa,
biittin kiiltiirde ortak benzer kiiltiirel 6geler ve kurumlar bulunmalidir. Kisaca kiiltiirtin
ihtiyaglar1 karsilamasi kiiltiirtin bazi ortak noktalarmin varligin1 ispatlamaktadir. Ciinkii
biyolojik ihtiyaglar evrenseldir (Giiney, 2000:36)

Kiiltiir degigir. Kiiltiriin diger bir 6zelligi de degismesidir. Kiiltiir durgun oldugu kadar
degiskendir (Barli, 2007; Tutar, 2013). Kiiltiir herhangi bir kisi veya toplumca
olusturulamadigi gibi insan yasamiyla da sinirlandirilmamistir. Kiltiirtin  degismesi her
toplumda ayni degildir. Kiiltiir degisir ama degisim uyum yoluyla gergeklesir. Kiiltiirler
zaman boyutu icinde, dogal cevreye uyum gosterirler. Kiiltlirler, yayilma, 6diing alma,
Oykiinme vb. yollarla komsularina da benzerler; ayrica, kiiltiirel sistemi olusturan bireylerin
biyolojik ve psikolojik istek ve ihtiyaclarini karsilayacak bi¢imde uyum gosterirler (Giiveng,
2007:56). Kiiltlirler yayilma yoluyla da degisime ugrarlar. Toplumsal sartlar ve ihtiyaclar
degistikge geleneksel ¢6ziim yollarinin sagladigi doyum diizeyi de azalir ve degisir. Degisen
sartlar karsisinda ortaya ¢ikan ihtiyaglar karsilayacak ve sorunlari1 ¢ozecek yeni yontemler ve
araglar olusturulur. Degisime uyum evrim gerektirmez. Ciinki kiiltiirel sistemler yalniz ileri
giden evrimci degismelere degil ayni zamanda genel gelisme yoniine ters diisen geri giden
degismelere de uyum gosterirler. Farkli kiiltiirel kurumlar gibi benzer kurumlar da farkl
ihtiyaglara cevap verebilir. Kisaca biitiin toplumlarda kiiltiirel gereklerle kiiltiirel kurumlar da
farkli ihtiyaglara cevap verebilir (Gliney, 2000:34)
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Kiiltiir biitiinlestiricidir. Belli bir kiilttrlin 6geleri, uyum ve sistemi olusturma 6zelligi tasir.
Tarih ve cevresel etmenlerin etkisi nedeniyle, higbir kiiltiirel sistemde siirekli ve tam bir
biitlinlesme  gorlilmemektedir. Yalmz kiiltirtin -~ biitlinlestirme  6zelliginin  stirekliligi
engellenememektedir. Biitiinlesme bir 6n ve idealdir. Fakat ger¢eklesmesi uzun zaman alir.
Kurumlar arasi ayrigmalar bu ytizden olusur. Bir alan ya da kurumdaki biitiinlesme tam olarak
saglanmadan, yeni ayrismalar ve degismeler ortaya ¢ikar. Kiiltiir’iin biitlinlesme siireci,
toplumda sosyo- Kkiiltiirel degismenin agtift ugurumlart besledigi c¢atismalar1 uzlastirip
kapatmaya calisir (Giiveng, 2011:135).

Kiiltiir sistemi, soyut bir sistemdir. Kiltiir biitiiniiyle maddi ve gozlemlenebilir bir olgu ya da
gozlemlenebilir bir olgu veya nesnel bir varlik degildir. O, soyut bir kavramdir. Ancak
kavramsal olarak soyut olmasina ragmen sonuglari itibariyle somutlasmaktadir. Insanlarin
davraniglari, kurumlar, egitim siireci, sanat vb. konular kiiltiiriin somutlasmasina yardimci
olmaktadir (Ates, 2011). Kiiltiir varliginin soyutlama 6zelligi yalniz kiltiir varligiyla degil,
bilgi sahibi oldugumuz her varlikla ilgili bir bilgi problemidir. Olay veya olgunun kendisi
nesnel bir gergeklik ise, onunla ilgili bilgilerimiz o olay veya olgunun 6znel soyutlamasidir.
Somut gercgeklikle onun soyut bilgisinin birbirine ne kadar benzedigi, her bilim alaninda
oldugu gibi kiiltiir alanindaki temel sorunlardan biridir. Belki kiiltiir alaninda bu sorun daha
da onemlidir. Clinkii 6teki bilim alanlarinda calisan bilginler doganin nesnel olgulari
tizerindeki gozlem ve kanitlarini tartigirken, kiiltiir alaninda kisiler, kendi hayatlariyla ilgili
inang ve degerlerini karsilastirmakta ve tartismaktadir (Giiveng, 2007:56).

Diinyanin her yerindeki insanlar kendi yasam bigimlerini dogal olarak nitelendirse bile,
aslinda insanlik i¢in “dogal” olan bir yasam bi¢imi olmamasidir. Peru’nun And Daglari’ndaki
insanlarin dogal olarak sahip oldugu is birligi ruhu, Chicago ya da New York gibi kentlerde
yasayan insanlarin dogal olarak sahip oldugu rekabet¢i yasam tarzindan oldukga farklidir. Bu
farkliliklar, insanlar olarak kendi yasam bi¢imlerimizi yaratmak i¢in bir araya geldigimiz
gerceginden kaynaklanmaktadir. Karincadan zebraya diger biitlin hayvanlar diinyanin her
yerinde neredeyse aymi sekilde davranmaktadir, ¢linkii davranislari i¢giidiileri tarafindan
yonlendirilmektedir. Bu biyolojik programlamanin {izerinde tiirlerin herhangi bir kontrolii
yoktur. Arastirmacilar, alet kullanirken ve yavrularina basit becerileri 6gretirken
gozlemlediklerinden, birka¢ hayvanin-6zellikle de sempanze ve ona yakin primatlarin- sinirh
bir kiiltiir kapasitesi oldugunu fark etmislerdir. Ancak insanlarin yaraticilik giicti diger
herhangi bir yasam formundan ¢ok daha fazladir ve boylece “insan olma” durumunun sayisiz
bicimi vardir. Kisacasi, sadece insanlar bir yasam bi¢imi olusturmak ve hayatta kalmay1
basarabilmek icin i¢glidiiler yerine kiiltiire dayanmaktadir (Taylor ve dig., 2007:60).

Kapsam ve kaplam olarak bir kuram enginligindeki ve zenginligindeki kiiltir kavrami, insan
tiirti ve canli tsti varlik alani ile etkilesimini ve degisim siirecini agiklamaya giristigi i¢in
aym zamanda bir kuramdir. Insanlar ve toplumlar benzer; insanlar ve toplumlar benzemez,
¢linkti kiltiirleri farklhidir; insanlar ve toplumlar degisir, ¢iinkii kiiltiirleri degismektedir.
Kiilttir degisimi, kiiltiirel siireglerin bir bileskesi olarak gerceklesebilir.

Yeni kiiltiirel ve feminist cograya turizm arastirmalarinda mekéan ve yerler sadece fiziksel
yerler olarak degil sosyo-kiiltiirel yapilar olarak kabul edilmektedir. Turizm siteleri,
cekicilikler, destinasyonlar ve manzaralar sosyo-Kkiiltiirel dinamiklere gore gii¢, kimlik, anlam
ve davranis olarak goriilmektedir. Ayni siiregler kiiltiir, kimlik ve yerlerin ve halklarin turistik
pazarlama arasindaki iliskiyi sekillendirir (Pritchard ve Morgan, 2001:167).
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Insanin yasam alani olarak segtigi yerlerin farklilig1 yasama bigimine, kiiltiiriine dogrudan
yansimaktadir. Kiltiir insanin doga karsisinda dogayla birlikte yasamini siirdiirebilmesi i¢in
tirettigi her seydir (Giiveng, 2011). Kiiltlir bir toplumun ya da toplumlarin birikimli uygarlig:
olup, cografyadan etkilenmekte ve onu etkilemektedir. Daha ag¢ik bir anlatimla; insanin
yagamini devam ettirdigi herhangi bir dogal ¢evrede insaa ettigi binanin yap1 malzemesinden,
gecim sekline ve giyim tarzina kadar pek ¢ok unsur cografyadan etkilenmektedir. Dogal
cevrenin farklihigr kiiltiire yansimakta, kiiltir hem dogal cevreyi hem de toplumu
etkilemektedir. Kiiltiir bir ¢esit ¢evreye uyumdur. Kiiltiir bir halkin yalnizca hayat tarzlari
mozaigi degil ayn1 zamanda hakim deger ve inang¢larini da kapsayan bir kavramdir (Emekli,
2006:53).

1.2. Kiiltiir Cesitleri

Kiiltlirtin tanimlamasinda oldugu gibi, siniflanmasinda da ¢ok farkli goriisler mevcuttur.
Kiiltiirel simiflama yapilirken cesitli 6l¢iitler esas alinir. Fakat en ¢ok yaygin olan kiiltiir
cesitleri;

o Kiiltiirtin yayginlik derecesine gore (genel kiiltiir-alt kiiltiir)

o Kiiltiirel 6gelerin birlesimine gore (maddi kiiltlir- manevi kiiltiir)

e Kiiltlirlin olusum bi¢imine gore (sonradan 6grenilen kiiltiir-birlikte olusan kiiltiir-
onceden olusan kiiltiir )

o Kiiltlir i¢indeki farkliliklara gore (gercek kiiltiir-ideal kiiltiir, yiiksek kiiltiir-yaygin
kiiltiir)

1.2.1. Genel Kiiltiir- Alt Kiiltiir

Bu ayirim kiiltiiriin yayginlik derecesine gore yapilmistir. Bu siniflamada kiiltiirii, genel ve alt
kiiltiir olmak tizere iki gruba ayirmak miimkiindiir.

Genel Kiiltiir

Genel kiiltiir, bir toplumun sahip oldugu ve paylastigi genel aliskanliklari, degerleri, inanglari,
davranis tarzlari, sanat ve mimari sekilleri, yaptirim bigimleri, 6rf, adet, gelenek, gorenekleri
kisaca somut ve soyut tim degerlerini ifade eder (Tutar, 2013: Giiney,2000). Bir iilke ya da
ulusun kiiltiirtinden s6z edildigi zaman genel kiiltiir distiniiliir. Dolayisiyla toplumun genel
ozellikleri hakkinda bilgi edinmek istendiginde o toplumun genel kiiltiiriiniin incelenmesi
gerekir  (Barli, 2007). Ayrica genel kiiltlir, bir toplumun tiim bdolgelerinde ve sosyal
gruplarinda benimsenen, gegerli olan ve etkili olan 6gelerden olusmaktadir.

Alt Kiiltiir

Alt kiiltiir ise genel kiiltiir iginde yer alan ve genel kiiltiiriin 6zelliklerini tagiyan kiiltiirdiir. Bir
toplumun genel kiiltiiri bir biitiin olarak, ¢ok sayida alt kiiltlir ve alt sistemden olusabilir.
Ornegin, Amerika’da etnik ve dinsel gibi ¢esitli alt kiiltiirlerin olmas1 gibi. Her alt kiiltiir
toplumun temel kiiltlir unsurlarin1 paylasan ancak bunun disinda kendini diger gruplardan
ayiran deger, norm ve yasam bicimleri olan gruplart kapsar (Giiney, 2000). Dolayisiyla alt
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kiltiir ile genel kiiltlir arasinda farkliliklar mevcuttur. Bu farklilik bazen ¢ok derin bazen de
fark edilemeyecek derecededir.

1.2.2. Maddi Kiiltiir- Manevi Kiiltiir

Taylor ve dig. (2007) kiiltiiriin ne oldugunu tamamen anlamak i¢in, hem diisiinceleri hem de
nesneleri degerlendirilmesini gerektigini belirtmektedir. Onlara gore kiiltiir maddi olmayan
kiiltiir ve maddi kiiltiir olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.

Maddi Kiiltiir

Maddi kiiltiirtin temelini, insanin gerek ihtiyaglarindan kaynaklanan ve yasamini stirdiirmek
icin yaptig1 (binalar, teknolojik yenilikler, makineler, aletler ve ¢esitli esyalar) gerekse estetik
ya da baska amaglarla tasarlayip tirettigi her sey olusturur. Kisaca maddi kiiltiir bir toplumun
tiyeleri tarafindan {iretilen fiziksel seylerdir ve bu nesneler koltuktan fermuara kadar her
seydir (Macionis, 2012; Taylor ve dig., 2007).

Manevi Kiiltiir

Manevi kiiltlir, bir toplumun tiyeleri tarafindan gelistirilen fikirlerdir. Manevi kiiltiir belli bir
topluma 6zel olan orf, adet, gelenek, gorenek, ahlak kurallari, dil ve edebiyat, miizik ve
estetik unsurlarindan olusur (Tutar, 2013; Giiney, 2011). Manevi kiiltiir, soyut 6gelerden
meydana gelmektedir.

Manevi kiiltiir yerine “hars” (Glingor, 2011) veya “irfan™ kelimeleri de kullanilmaktadir.
Ancak manevi kiiltiirle 6zdes anlamda en fazla “milli kiiltir” ifadesi kullanilmaktadir (Ates,
2011).

1.2.3. Diger Kiiltiir Cesitleri

Kiiltlirtin olusum bigimine gore yapilan siniflamada, siniflama kiiltiiriin 6grenilme zamanina
dayandirilmakta ve tice ayrilmaktadir (Ates, 2011; Barli, 2007; Giiney, 2011). Bunlar;
Postfigurativ Culture (Sonradan Bellenen Kiiltiir): Insanlarin atalarindan 6grendigi kiiltiirdiir
(Barli, 2007; Giiney, 2011). Kisiler bu Cofigurative Culture (Birlikte Olusan Kiiltiir):
Kisilerin yasitlarin 6grendikleri kiiltiirdiir. Giiney (2011) gore bu kiiltiir bigiminde temel
nokta, yaslilarin yeni nesil i¢in 6rnek birer davranis modelleri olusturmalaridir.

Prefigurative Culture (Onceden Olusan Kiiltiir): Daha ileri yaslarda kazamlan kiiltiirdiir.
Yagslilarin genglerden 6grendikleri kiiltiirdiir.

Kiiltlirtin hayata girme ve davraniglara yansima seviyesine gore yapilmakta ve kiiltiir ideal
kiiltiir- gergek kiiltiir ve yiiksek kiiltiir-yaygin kiiltiir seklinde siniflanmaktadir.

Ideal Kiiltiir: 1deal kiiltiir, toplumun birlik ve beraberligini saglayan norm ve degerlerin
yalnizca yazili ve yazili olmayan kurallarda olan seklidir.
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Gergek Kiiltiir: Gergek kiiltiir, toplumu bir arada tutan norm ve degerlerin uygulamadaki,
glinliik yasamdaki davraniglara yansiyan seklidir.

Yiiksek Kiiltiir: Toplum i¢inde 6zel bir yasam bi¢imi, zevkleri, aliskanliklar1 olan kiigiik bir
elit grubun sahip oldugu kiiltiire yiiksek kiiltiir denir. Ust simiflarin yasam sekli, resim, heykel
gibi giizel sanat dallarina olan ilgileri yiiksek kiiltiire 6rnektir.

Yaygin Kiiltiir: Genis halk kitlelrinin sahip oldugu yasam bi¢imi, zevkler, ortalama degerler
ise yaygin (popiiler) kiilttirdiir

2. KIMLIK KAVRAMI

Stryker ve Burke (2000) gore kimligin farkli kullanimlart meveuttur. Bazilarina goe kimlik
halkin kiiltiirtinti ifade etmektedir ve onlara gore kimlik ve etnisite arasinda bir fark
gormemektedir. Digerlerine gore ise kimlik sosyal kimlik teorisi gibi ortak bir kiiltiirii ifade
etmektedir. Yine bazilar1 ise kimligi farklilasmis toplumlarda kisilerin oynadiklari rollerini
ifade etmektedir.

Kimlik kavrami ¢ok yonlii bir kavramdir ve sosyal bilimlerde bu kavram degisik agilardan ele
almip degerlendirilmektedir. Kavramin sosyoloji ve sosyal psikoloji ile smirli oldugu
diistintilse de degisim hala ger¢eklesmektedir (Stryker ve Burke, 2000). Giiveng’e (2010) gore
en yalin tanimiyla kimlik, kisilerin, gruplarin, toplum veya topluluklarin “Kimsiniz,
kimlerdensiniz?” sorusuna verdikleri yanit ya da yanitlardir. Bostanci (1998) kimligi, kolektif
aidiyetlerden baska katildiklarimiz, arzularimiz, hayallerimiz, kendimizi tasavvur etme,
yasama iligki kurma-taninma bi¢imimiz gibi hayattaki durug yerimizi bildiren niteliklerin
toplami olarak ifade etmektedir (Tacoglu ve dig., 2012:1947). Kimlik, kolektif bir yapiya
sahip olmamakla birlikte, bireysel yasantida var olan tasavvurlari, yasama katilma
bicimlerimizi ve toplumsal yasanti igerisinde bireyin konumlanmasini kapsamaktadir.
Bununla birlikte bireysel bir tasavvurun boyutu, toplumsal alanin mahiyetinde farkli bir
hiiviyete biirtinebilmektedir (Yanik, 2013:220). Kimlik, insanin potansiyeliyle birlikte zaman
icinde degisen veya sabit kalan tiim vasiflaridir. Bilgin (2007) kimligi, bir kisi veya grubun
kendisini tanimlamasi ve kendini diger kisi veya gruplar arasinda konumlandirmasi olarak
tanimlar. Kimlik ihtiyac1 bazi boyutlarinda diger insanlara benzemeyi, bazi1 boyutlarinda ise
onlardan farklilasmay1 gerektirmektedir. Dolayisiyla kimlik kavrami, benzerlik ve farklilik
kutuplar arasinda diyalektik bir tarzda kendini gostermektedir (Tacoglu ve dig., 2012:1947).
Birkok (1994) kimligi toplum tarafindan iiretilmis ve sosyallestirme siirecinde 6grenilen bir
dizi bilgi olarak ele almaktadir. Kimlikte esas olarak disa karsi yansitilan belli bir cephe, bir
tiir tutum s6z konusudur. Kimlik, daha ziyade topluma doniik sosyal bir veghedir.

Weeks (1990) kimligin, aidiyete, bazi kisilerle ortaklasa neye sahip olundugu ve Kkisiyi
bagkalarindan neyin farklilastirdigina iliskin bir kavram oldugunu belirtmistir (Kara,
2010:17).

Kimlik insana aidiyet hissi konusunda psikolojik rahatlama imké&ni saglarken tamamen
bireyin kendi tekeline hasredilmis bir olgu degildir (Fidan, 2010:293). Kimlik olusumuyla
ilgili kimligin verili ve kazanilmis olduguna dair goriisler dile getirilmektedir (Fidan, 2010;
Tacoglu ve dig., 2012). Verili kimlik, kisinin dogumla birlikte kazandig kimliktir. Aile, etnik
grup, toplum, topluluk, ulus ve uygarlik verili kimligi yansitan en iyi kategorilerdir. Bununla
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birlikte bireyin 6zglir bir irade ile se¢cmis oldugu kimlikler ise “kazanilmis™ kimlik olarak
karsimiza ¢ikmaktadir (Fidan, 2010:293).

Bilingli (bilen/diisiinebilen) canli ya da canliiistii bir varligin kendisini nasil algiladigi
sorusunun yanitt onun kimligi ya da kimliklerini olusturur (Giiveng, 2010:291).

Kimlik, bireyin hayata karsi durusunu ve konumunu ifade eden degerler biitiintidiir. Kimlik,
degerler tarafindan oriilen bir kalip olarak bireyin ayiric1 6zelliklerini ve tanimlanmasini
belirtir. Aym1 zamanda kimlik, kisiye bir zihniyet diinyasi sunarak onun tutum ve
davraniglarina tesir eder (Ersoy, 2009).

Kimlik kavrami miras, dil, din, etnisite, milliyet¢ilik ve ge¢misin paylasilan yorumlarini
gostermekte olup, topluluklarin tanimlarken dahil olan ya da olmayan farkliliklar1 olusturmak
icin kullanilir.

Kimlik, toplumun temel problemlerinden ve dolayisiyla da sosyolojinin temel konularindan
birisidir. Sosyal hayatta, siirekli kimlik problemlerinden, kimlik degismelerinden, kimlik
arayiglarindan, kimlik bunalimlarindan, etnik kimlikten, aydin kimlikten, koy ve kent
kimliginden, toplumsal kimlikten vb. bahsedilmekte ve tartisiimaktadir. Bu kavramlar
cergevesinde yogun bir aragtirma alani bulunmaktadir (Gokge, 1993, Ayata, 1993, Kongar,
2002, Ugur, 2004). Birkdk (1994) kimligi, insanin potansiyeliyle birlikte zaman ig¢inde
degisen veya sabit kalan tiim vasiflar1 olarak ifade etmektedir. Dolayisiyla kimlik, biyolojik
olmaktan ¢ok sosyal bir fenomendir. Baska bir ifade ile kimlik, bir 6zneyi tanimlamak i¢in
gerekli olan 6gelerin tlimii ile bunlara ek olarak, “aymilik™ la ilgili olan ve igten gelen bir
duygudur. Bu duygu, var olma iradesi tarafindan olusmus, birlik, baglanti, aynilik, 6zerklik ve
degerler ile ilgili duygularin toplamidir (Tacar, 1996: 29). Bu bakimdan insan kimligi
degerlendirilirken, miimkiin oldugu kadar bir biitiin olarak ele alinmasi gerekmektedir. Bu
calismanin konusu agisindan kimlik kavrami, toplum tarafindan tiretilmis ve sosyallestirme
stirecinde Ogrenilen bir dizi bilgi olarak ele alinmaktadir. Dolayisiyla Alba’nin da (1990)
belirttigi gibi, toplumun nasil bir kimlik bilgisi {irettigi, bir sosyal gerceklik 6rnegi olarak
“yaygin ve etnik kimlik™ unsurlarinin nasil ve ne tiir sosyal gli¢lerin etkisiyle ortaya ¢iktiklari,
tizerinde durulmasi gereken konular olarak ortaya ¢ikmaktadir (Duran, 2011:296).

Waters’a (1990) gore kimlik, daha ¢ok topluma doniik sosyal bir olgudur. Bu 6zelligi ile bir
tiir planlanmis davranig veya yliklenilmis rol oldugundan, alternatiflerden bir digeri tercih
edilebilmekte ve herhangi bir sosyal durumda bir baska kimlik sergilenebilmektedir. Ertiirk
(1996) kimligi, dogadaki herhangi bir canliy1 veya objeyi, baska canli veya objelerden ayiran,
oncelikle onun gorsel, isitsel vb. diger duyularla algilanmasini saglayan, kendine 6zgii olma
durumu olarak tanimlamakta ve kimligin Kkiiltiirel ve sosyal bir olgu oldugunu
vurgulamaktadir. Bir kimlik 6gesi olan kiiltiir, toplumun gelenegini, yasama bi¢imini,
adetlerini, aligkanliklarin1 kapsayan bir kavramdir. Bu bakimdan Ertiirk’tin kiiltlir-kimlik
iligkisi vurgusu 6nem tasimaktadir. Bir toplumun kiiltiir diizeyi, toplumu olusturan bireylerin
yarattig1 ¢evrenin kimligini belirlemede ve yonlendirmede etken olarak goérev yapmaktadir
(Beyhan ve Uniigiir, 2005: 82; Duran, 2011:296).

Bilgin’e gore;“Kimlik, bireyin kendi kendisini, davranislari, ihtiyaglari, motivasyonlar1 ve
ilgileri belirli bir 6l¢iide tutarlilik gosteren kendi kendine sadik, digerlerinden ayr1 ve farkli bir
varlik gibi algilamasini igeren, bilissel ve duygusal nitelikte bilesik ve zihinsel bir yapidir”
(Bilgin, 1996: 182-3).
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Tok’a gore (2003), kiiresellesmenin etkisi ile artan ekonomik ve siyasi biitiinlesme ve
karsilikli bagimlilik, farkliliklart azaltip ortak yonleri ¢ogaltarak, kiiltlirler arasinda
biitiinlestirici bir etkiye neden olmaktadir. Bu durum milli, etnik, kiiltiirel ve dini kimliklerin
onemini kaybedip yok olacagi ve bunun sonucunda yerlerini kiiresel bir siyasi ve ekonomik
kiiltiire terk edecekleri beklentisini dogurmaktadir. Bununla birlikte, kiiresellesme sonucu
ortaya c¢ikan ekonomik ve siyasi birlegsmeler; milli, etnik ve kiiltiirel kimliklerin 6nemini ve bu
kimlikleri  tasiyanlarin  onlara  bagliligini  azaltmadigi  gibi, asimilasyonu da
kolaylagtirmamaktadir. Ozellikle iletisim teknolojisinde meydana gelen gelismeler,
biitiinlestirici etki yapmak yerine, insanlarin etnik, dini ve milli kimliklerinin bilincine
varmalar1 ve bu kimliklerle 6zdeslesmeleri siirecine hiz kazandirmistir. Bu baglamda, kiiltiirel
kimligin korunmasi kavrami 6nem kazanmaya baslamistir. Yim (2002), kiilttirel kimligin
korunmasinin bir devlet politikast olmasi gerektigini vurgulamakta ve tilkesinin kiiltiirel
kimligin korunmasina yonelik on yillik mastir planlarini yetersiz bulmaktadir (Duran,
2011:296).

Kimlik kavrami bireysel ve sosyal olgularin birlestigi bir igerige sahiptir. Sosyal alanda,
bireyi digerleriyle ve toplumla iligkisini gerceklestiren ve devam ettiren bir olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Kimlik, kisiler aras1 etkilesimi ve bu etkilesimi gergeklestiren sosyal
gergekligi hem gergeklestirmekte hem de sosyal gerceklikten kaynak almaktadir.

3. KULTUREL KiMLIiK

Kiilttirel kimlik, “Ben kimim?”, “Biz kimiz?” sorularina verilen yanittir. Kiilttirel kimlik, ayni
ortak kiiltiirti paylasan insanlarin kimligidir. Giddens, (1993)’a gore, her kiiltiirtin bagka
kiiltiirel alanlardan gelen insanlara yabanci goriilebilecek olan kendi davraniglar1 vardir. Bu
farkliliklar1 inanglar, degerler, adetler ve gelenekler olusturur. Biitiin bunlar1 ait oldugu
kiiltiirin diginda anlamak miimkiin degildir. Boylece her kiiltiiriin kendine ait bir kimligi
oldugu sonucuna ulasilir. Bu durum kiiltiirel kimligin bireyi asan, sosyal bir boyuta sahip
oldugunu gosterir. Giiveng, (2010)’e gore bireyin sosyal bir varlik olmasi, farkli 6zellikleri ile
bir araya gelmis insan topluluklari i¢inde yasayabilmesi, toplulugu bireyde temsil ettirir hale
getirmigtir. Bu tanimlama kiiltlirel kimligin dogdugumuz andan itibaren verili olmadigini,
icinde yasanilan toplumsal yapida kazanildigini gostermektedir (Tacoglu ve digerleri,
2012:1947).

Hall, (1990)’a gore, kiiltiirel kimligin degerlendirilmesinde en az iki farkli paradigma vardir.
Bunlardan ilki daha yiizeysel ve yapay olan olan 6zcii yaklasim, digeri ise daha kapsayici ve
acik olan tarihsel yaklasimdir. Kiiltiirel kimlik ilk yaklasimda kolektif manada ortak tarihi ve
kokene sahip insanlarin paylastigi tamamlanmis bir olgu, olusmus benlikler anlaminda
tanimlanmaktadir. Bu tanimlama baglaminda, bizim Kkiiltiirel kimliklerimiz ortak tarihsel
deneyimlerimizi ve paylasilan kiiltiirel kurallar1 yansitir. Bunlar insanlar1 gergek tarihinin
degisen boliimleri ve inis ¢ikislarinin etkisiyle sabit, degismez ve siirekli algi1 dayanaklari ve
anlamlar1 olan bir halk haline getirir. Diger durumda ise iretilen, stirekli bu {iretim siireci
icinde olan, hi¢bir zaman tiimiiyle tamamlanmamis, gelismeye ve degismeye agik bir olgu
olarak kabul edilmektedir. Ikinci durumda kiiltiirel kimlik bir olma sorunu oldugu kadar bir
olusma sorunudur.
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Kiiltirel kimlik gecmise ait oldugu kadar gelecegede aittir (Hall, 1990; Palmer, 1999).
Kiilttirel kimlikler birden bire olugsmaz; bir yerden gelir, baslangiglari, tarihleri, olusum
stiregleri vardir ve tarihsel olan her sey gibi onlar da siirekli degisime ve doniisiime
ugramaktadir. Mutlak ve sabit degildirler, tarihin siirekli oyununa, kiiltiire ve iktidara
tabidirler. Bulunmay1 bekleyen bir ge¢misin kesfine bagli, bulundugunda kendine iliskin
yaklasimini sonsuza dek saklayacak bir sey olmaktan uzak bulunan kimlikler, aldigimiz
degisik konumlara verdigimiz isimlerdir, bizi ge¢misin hikayeleri icinde yeniden
konumlandirirlar (Hall, 1990). Dolayisiyla kiiltiirel kimliklerin agik olmadigi ve belirli bir
toprak parcasinda yasayip, ortak bir kiiltlirii paylasan insanlarin dogal egilimleri oldugu
sOylenebilir. S6z konusu kimligin tarihinde bazi evrelerin bulunduguna isaret edilebilir ama
bu evrelerin birinden 6tekine basitce, mantikli, tekdiize bir siireklilikle aktigina veya tiretilen
kiiltiirel kimligin hep ayni seyleri ifade ettigine ya da belirli bir halkin veya ulusun ¢6ziilmiis
bir kimlikle oviilecegine inanmak yanligtir.

4. TURIZM URUNU OLARAK KULTUREL KiMLIK BOYUTLARI

Bu calisma MclIntosh ve dig. (2002)’nin “Kiiltiirel Kimlik ve Turizm” adli ¢aligmasi esas
aliarak yapilmistir. McIntosh ve dig. (2002) yaptiklar1 ¢alismada bir turistik {iriin olarak
kiiltiirel kimligi anlamak i¢in oncelikle yerli kiiltlir tarafindan paylasilan ve deger verilen
kiiltiirel kimligin boyutlarin1 anlamak gerektigini vurgulamaktadirlar. Bunu yapabilmek i¢in
calismalarinda Yeni Zelenda’nin yerlilerinden olan Maorilerin ti¢ ¢ekiciligi tizerinden turizm
ve kiiltiirel kimlik arasindaki iliskiyi incelemeye ¢alismislardir. 1978 yilinda cografyact
Proshansky tarafindan tanitilan “mekan kimligi” kavrami, yerli topluluklar tarafindan deger
verilen kiiltiirel kimligin yonlerini arastirmak ic¢in onlara bir g¢erceve saglamistir. Mekan
kimligi, kiilttirel kimlik boyutlarimi kisisel veya toplu olarak insa edilen tutumlar, degerler,
diistinceler, inanglar, anlamlar ve davraniglar tarafindan karakterize edilen “bireyin kisisel
kimliginin fiziksel ¢evreyle olan iliskisini tanimlayan boyutlar” olarak bahseder. Bu kiiltiirel
kimlik duygusu bir sonraki nesillere aktarilmak istenmektedir. Relph (1976) yaptig
calismasinda, Proshanksy’nin teorisinden hareketle kimligin {i¢ ana boyutunu
kavramsallastirmistir: statik fiziksel konum (fiziksel ozellikler veya goriiniis), aktiviteler
(gozlemlenebilir aktiviteler ve islevler) ve anlamlar/manalar (veya semboller). Mekanin veya
kimligin duygusu, mekan kimliginin gercekteki hammaddeleri gibi birbiriyle iligkili olan
unsurlarin birlesimine dayanmaktadir. Bu {i¢ unsur bir yerli topluluk tiyeleri tarafindan
belirlenen sekilde yer-kimlik boyutlarini analiz etmek i¢in uygun bir ¢ergeve olusturmaktadir.
Stirdiirtilebilir turizm yonetimine iliskin endise yerli gruplar tarafindan turistik ortamda
mekan kimliginin insa edilis bi¢imidir. Kiltiirel deneyim, metalasmis turist ortaminda otantik
veya grubun kimliginin belli yonleri olarak sunulabilir. Yerli topluluklarda turizm ziyaret¢i
deneyimi siirdiiriilebilirlik etrafinda ¢esitli konular1 igerir. Kiiltlir turizmini elestirenler
metalastirmanin kiltiirii yok ettigini savunmaktadirlar. Ama dinamik bir kiltiiriin 6zii ne
olursa olsun kendi liyeleri arasinda paylasilan duygu kesinlikle onun kritik boyutlarindan
biridir. Bir turistik ¢ekicilik olarak kiiltiirel kimligin uzantis1 ve sunumu otantik olsun veya
olmasin “cekicilik tabanli kimlik™ olarak adlandirilabilir. Proshanksy’nin mekan kimliginden
gelen ¢ekicilik tabanli kimlik, turistik rekreasyondaki kiiltiiriin tiyelerinin onlarin kimliklerini
ve degerlerini canlandiracak bir girisimdir. Strdirilebilir yerli turizm turistlerin kisa
ziyaretleri sirasinda evsahibi kiiltiir icin c¢ekiciligin anlamini ve Onemini anlamalari
konusunda turistlerin duyarli ve motive olmalarini gerektirir.
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MclIntosh ve dig. (2002) gore kiiltiirel kimlik ve kiilttirel temelli turistik cekicilik sunum
arasindaki iliski bu ylizden ti¢ ana goriise dayanabilir. Ilk etapta kimlik kiiltiirel 6zgiinliik ve
kimligi agikga belirten mekan kimligi ile ilgilidir. Ikinci goriis ise kiiltiirel kimligin bilingli bir
sekilde ¢ekiciligin belli bir amaca yonelik olarak yeniden {iretiliyor (metalasmis) olmasidir;
cekicilik-tabanli kimlik, kiilttirel kimlik bilingli bir sekilde bir turist deneyimi olarak kiiltiir
savunucular tarafindan insa edilmistir. Uglincii goriis turistler kiiltiirel degerlerin ve kimligin
onemine deger vermeye calismalaridir. Elbette kiiltiirel stirdiirtilebilirlik evsahibinin mekana
olan hassasiyetinin turistin mekana olan hassasiyeti ile uyumlu olmay1 gerektirmektedir.

Ayrica bir turistik ortamda kiiltiirel kimligin yeniden tiretimi siirdiiriilebilir yerli turizmi
desteklenmesine yardimci olurken, ayn1 zamanda yerli istihdam, kiiltiirel bliytime ve egitimle
ilgili hedefleri destekler. Kiiltiirel ¢ekicilikler yerli ziyaretciler, personel ve topluluk tiiyeleri
gibi diger gruplarin yararina kiltiiri sunma ve koruyarak daha genis sosyal ve kiiltiirel
hedefleri yerine getirmek i¢in ¢alisirlar. Cekicilik tabanli kimlik kavrami daha sonra turizmin
Otesiyle baglantili olabilir.

Hall (2001), bir turistik destinasyonun, yasam tarzindan, eglence tarzina, miizik ve dans
kiiltiirtinden, yas kiiltiirtine kadar birgok antropolojik 6genin, ayn1 zamanda destinasyonun
turizm kimligini ve imajin1 da belirledigini belirtmektedir. Bu durumda turistik alani diger
destinasyonlardan farkli kilan tiim kiiltiirel degerler, kiiltiir turizmi kapsaminda ele alinmasi
ve strdiriilebilir kilinmasi1 gereken 6nemli birer turizm {rliniini meydana getirmektedir
(Duran, 2009:96).

Mclntosh ve dig. (2002) {i¢ Maori ¢ekiciligi tizerinden turistik {irtin olarak kiiltiirel kimligin
boyutlarini tanimlamak i¢in 1998 yilinda yari-yapilandirilmig goriisme teknigiyle yoneticiler
ve On plandaki ¢alisanlarla goriisme yapmuslardir. 13 yonetici ve personelle goriisiilmiistiir.
Calisanlar gunliik turistlerle iletisim halinde olan, turistik aktivitelere katilan ve goriisme
yapmak isteyen kisiler arasindan seg¢ilmistir. Genelliklede bu kisiler tur rehberleri, stajyer
veya servis elemanlar1 olmustur. Yoneticiler tam tersine yonetim strajileri veya ziyaretgi
tecriibeleri hakkinda tecriibeleri olan kisiler arasindan segilmistir.

Relph (1976) statik fiziksel ortam, aktiviteler ve anlamlar olarak mekan kimliginin tg
boyutunu tanimlarken, mekan kimligine dair literatiir bu boyutlar1 standart 6l¢ii olarak ortaya
koymamugtir. Maori kimligininin fiziksel ve soyut boyutlarini belirlemek igin turist
deneyiminin belirgin boyutunu ele alan diger ¢alismalarin sorular1 uyarlanmistir (McIntosh ve
dig., 2002).

Sorular su sekildedir;

- Bu ¢ekiciligi Maori igin anlamli ve onemli yapan nedir?

-Burasi hakkinda ziyaretcilerin ne tiir goriis kazanmasini isterseniz?

-Sizce ziyaretgilerin bu goriisleri kazanmasi neden o6nemli?

-Ziyaretgiler tizerinde bolgenin kiiltiiriine saygi ve paylasim duygusu olusturmak igin ne tiir
stratejiler uygularsiniz?

-Ziyaretgiler arasinda kiiltiirel saygiyi tesvik etmede/desteklemede bu tiir stratejilerin ne
kadar basarili oldugunu diisiintiyorsunuz?

Arastirma sonucu her ¢ekicilik merkezinde temsil edilen Maori yerlilerin kiiltiirel kimlik
boyutlar1 Tablo 1°de listelenmistir. Tablo 1’e gore kiiltirel kimlik boyutlar fiziksel,
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aktiviteler ve anlamlar seklinde tice ayrilmaktadir. Bunlar, {i¢ cazibe merkezini essiz bir
sekilde Maori yapan kiiltiiriin temel yoOnlerini temsil etmektedir. Maori kimliginin fiziksel
unsurlarinin  her ¢ ¢ekicilikte kurulumlar, sunum ve tamitim {izerine kuruldugu
gorlilmektedir. Anlam boyutlar1 ise daha ¢ok Maori kiiltiir kimliginin 6ziinti ve ziyaretgilere
aktarilan 6nemi temsil etmektedir. Aktivite boyutunda kaumatua (biiylikler) ve yerel iwi
(kabileler) tarafindan yonlendirilen kiiltiirel 6zgiinliik ve tekrarlanabilir topluluk istisaresi ve
erigilebilirlik konular1 ve boylece whakapapa (soyklitiikliigli) ve ancestral kaupapa (kurallar)
ilkeleri yer alir. Anlamlar, kiiltiir ve kimligin dissal ifadesi veya yorumlanmasidir. Kiiltiirel
anlam, cazibe merkezli kimligin soyut, soyut unsurlarimi igerir. Relph (1976), mekan
duygusunu tanimlayan boyutlarin - fiziksel, aktivite ve anlam boyutlar1 - birbiriyle iliskili ve
ayrilmaz oldugunu belirtmektedir. Somut olmayan 6zellikler Maori kimliginin 6ztinti tasir.
Aktivite boyutunda kaumatua (biiyiikler) ve yerel iwi (kabileler) tarafindan yonlendirilen
kiiltiirel 6zgtinliik ve tekrarlanabilir topluluk istisaresi ve erisilebilirlik konular1 ve boylece
whakapapa (soykiitiikligii) ve ancestral kaupapa (kurallar) ilkeleri yer alir.

Bir yo6renin turizm igin g¢ekici gelen yerel kiiltlirel kaynaklar1 ise; Sohn, Dae-Hyun (1999)
tarafindan 15 adet olarak siralanmaktadir. Bunlar; resim, miizik, dans, endiistri, el sanatlari, is,
tarim, egitim, edebiyat, dil, bilim, yonetim, din, mutfak, tarihtir. Anonymus (2005) bu 15 adet
ozellige, kentin fiziki ozelliklerini, mimari eserlerini ve yerel halkinda ilave edilmesini
savunmaktadir (Uslu ve Kiper, 2006).

Deneyimler, iligkiler, ortak semboller, fikirler, tarih birligi, vatan olgusu, dil, din, 6rf ve
adetler, giyim sekli, yemekler (Tacoglu ve digerleri, 2012) gibi birtakim 6geler de kiiltiirel
kimlik unsurlarini olusturmaktadir. Kiiltiirel kimligi olusturan unsurlar siirekli yapilanmakta
ve zamana, sartlara ve etkilesim siireclerine bagli olarak bireylerin kendilerini yeniden
tanimlama siiregleri ve yeni pratiklerle birlikte yeniden olusmaktadir denilebilir (Sungur,
2007:299)

5. SONUC

Bu ¢alismada turizm {irtinii olarak kiiltiirel kimligin boyutlar1 incelenmistir. Kiiltiir ve tabiat
varliklarindan, tarihi, arkeolojik, kentsel ve dogal sitler, anit, 6ren yeri, hoylik, timilis,
kiilliye, cami, kilise gibi maddesel kiiltiir kalintilarin kiiltiirel miras1 olusturan unsurlar oldugu
goriilmektedir ve bu unsurlar yasalarda korunmasi gereken yerler olarak belirtilmektedir.
Ayrica, soyut ya da manevi kiiltlir degerleri olarak ele alinan gelenek gorenekler, folklorik
degerler, dini inanis ve ibadetler, miizik, dans, yeme-igme aligkanliklar1 da kiltiirii olusturan
diger Ogeler arasinda bulunmakta ve kiiltiirel turizmi tamamlayan unsurlar olarak ilgi
cekmektedir. Kiiltirel kimligin boyutlar1 McIntosh ve dig. (2002) calismast esas alinarak
saptanmistir. Bu ¢alisma Maori yerlilerin kimliginin fiziksel, aktiveteler ve anlamlar
araciligiyla ziyaretgilere iletildigini ortaya koyuyor. Bu durum kiiltiirel kimligin turizm
yoluyla bilingli ve uygun bir sekilde meta haline getirilebilecegini gostermektedir. Boylelikle
toplumlar kiiltiirlerinin biitiinltigtinii korurken aynmi zamanda turistlerle 6nemli yonlerini
paylasabileceklerdir. Turizm sektoriiniin var olmasi ve surdiiriilebilirligi, turizme kaynak
teskil eden bolgesel ve yerel alanlara 6zgii dogal, sosyal ve Kkiiltiirel degerlerin korunarak
kullanilmasiyla gerceklesebilir. Bu durum kiiltiirel etkinliklerin turistik destinasyonda
turistlerin talebini arttirlp ayni zamanda siirdiiriilebilir bir turizmi gelistirme kabiliyetini
degerlendirmede yararli olabilir.
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