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TURKIYE’DE TURIZMIN ETKILERi KONUSUNDA YEREL HALKIN
BAKIS ACISINI ORTAYA KOYAN LiSANSUSTU TEZLERIN
BIiBLIYOMETRIK ANALIZi
Rezan CIKRIK
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
Turizm isletmeciligi Ana Bilim Dali, Yiiksek Lisans, Arahk 2018
Damisman: Dog. Dr. ibrahim YILMAZ

OZET

Tiirkiye’nin farkl turizm destinasyonlarinda zaman igerisinde turizmin gelismesiyle
birlikte olumlu ve olumsuz pek ¢ok etki ortaya c¢ikmistir. Bu etkiler genellikle
cevresel (fiziksel), ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkiler seklinde kategorize
edilmektedir. Konuyla ilgili literatiir incelendiginde, bu konuda ¢ok sayida bilimsel
calisma yapildigr ve agirlikli olarak yerel halkin s6z konusu etkilere iliskin bakis
acisinin ortaya konuldugu goriilmektedir. Ancak bu c¢alismalar1 bibliyometrik bakis
acistyla cesitli parametrelere gore bir arada analiz eden c¢alisma sayisi oldukga
siirlidir. Bu baglamda calismanin amaci, turizmin etkileri konusunda yerel halkin
bakis agisini ele almis lisansiistii tezlerin cesitli parametrelere gore bibliyometrik
yontemle analiz edilmesidir. Calismada 2000-2017 yillar1 arasinda Yiiksek Ogretim
Kurulu Ulusal Tez Merkezi (YOk Tez)’nde kayithh bulunan, turizmin etkileri
konusunda yerel halkin tutum ve algilamalarini ortaya koyan 85 lisansiistii tez analiz
edilmistir. Analiz yapilirken tezlere iligskin bir takim parametreler kullanilmistir. Bu
parametreler; “yil”, “tir”, “yaymlandig1 iiniversite”, ‘“hazirlandig1 enstiti”,
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“yayinlandig1 ana bilim dali”, “danisman adi”, “danisman tinvan1”, “sayfa sayis1”,
“kaynakca sayis1”, “arastirma alan1” ve “temel bulgular” seklinde belirlenmistir.
Analiz bulgularina gore, yerel halk ve turizmin etkileri alaninda en ¢ok 2014 ve 2015
yillarinda tez yazildigi, yaygin olarak hazirlanmig lisansiistii tez tiirlinlin yiiksek
lisans tezi oldugu,hem doktora hem de yiiksek lisans alaninda en fazla tez hazirlamis
olan iiniversitenin Gazi Universitesi oldugu, tezlerin yogunlukla Sosyal Bilimler
Enstitiisii biinyesinde hazirlandig1, tezlerin agirlikla Turizm Isletmecili§i Ana Bilim
Dali’nda yaymlandigi, en fazla tez yiiriiten tez danigmani tinvaninin Yrd. Dog. Dr.
oldugu, arastirma alani olarak en ¢ok tercih edilen illerin sirasiyla, Antalya, Mugla ve
[zmir oldugu belirlenmistir. Yerel halkin turizmin etkilerine karsi tutumlarinin ve
algilamalarinin genel anlamda olumlu yonde oldugu da bulgular arasindadir.

Anahtar Kelimeler: Turizmin Etkileri, Yerel Halk, Bibliyometri, Lisansiistii Turizm
Tezleri, Tiirkiye
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THE BIBLIOMETRIC ANALYSIS OF THE POSTGRADUATE THESIS IN
TURKEY WHICH PRESENT THE LOCAL PEOPLE’S PERSPECTIVE
ABOUT THE EFFECTS OF TOURISM
Rezan CIKRIK
Nevsehir Haci1 Bektas Veli University, Institute of Social Sciences
Department of Tourism Management, Master’s Thesis, December 2018
Supervisor: Associate Professor ibrahim YILMAZ

ABSTRACT

Many positive and negative effects have emerged with the development of tourism,
in the different destinations of Turkey in time. Usually, these effects are categorized
as physical, economic, and socio-cultural. When the literature is examined about the
subject it is seen that, a large number of scientific studies have been done about this
subject. It is also seen that, mainly in these studies the subject is revealed with the
local pepole's point of view to the aforesaid effects. However, the number of studies
that analyze these studies, according to various parameters with bibliometric point of
view, is rather limited. The purpose of this study is to analyze according to various
parameters with the bibliometric method of post-graduate theses which are handled
the point of view of local people on the effects of tourism. In the study,85 post-
graduate theses, which are registered on the Council of Higher Education Thesis
Center (Yok Tez) between the years of 2000-2017, have been analyzed that
demonstrate the attitudes and the perceptions of local people about the effects of
tourism. While analyzing, some parameters related to the theses were used. These
parameters have been identified as; "year", "type", "published university", "institute",
"published department", "the name of the supervisor", "the degree of the supervisor",
“the number of the page”, “the number of the sources”, “research area” and “key
findings”. Acording to the findings of the analysis in the area of local people and the
effects of tourism; most of the thesis are written in the years of 2014 and 2015, most
thesis are written in the area of master's degree,both the doctorate and the master's
degree most thesis are written in Gazi University, theses are prepared intensively in
the Institute of Social Sciences and the Department of Tourism Management, the
degree of the supervisor is mostly assistant professor, and the most preferred cities as
research areas are respectively Antalya, Mugla and izmir, have been identified. It is
also a finding that local people's attitudes and the perceptions towards the effects of
tourism are generally positive.

Keywords: Effects of Tourism, Local People, Bibliometrics, Postgraduate Tourism
Theses, Turkey
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GIRIiS
Turizm alanindaki akademik caligmalarin hizla artmasi ile ¢esitlenen turizme dair
dokiimanlar, arastirmacilar i¢in yeni bir bakis ag¢isinin gelismesini saglamistir.
Arastirmacilar, bibliyometrik arastirma sayesinde, siniflandirdiklar1 dokiimanlari
belirli bir donem araligiyla kisitlayarak, cesitli  kriterler araciliiyla
inceleyebilmektedir. Bu baglamda bibliyometrik arastirma yodntemlerinin,
aragtirmacilara yeni bakis agilart sundugu soOylenebilir. Bu c¢alismada konularin
birbiri ile olan iligkilerinin daha kolay anlagilabilmesi adina kavramsal g¢ergeve
olusturulmustur. Daha sonra bu ¢ergeve dahilinde arastirmaya konu olan lisansiistii
tezler smiflandirilmistir. Siniflandirma yapilirken yil, tiir, yaymlandig: {iniversite,
hazirlandig1 enstitli, yaymlandigi ana bilim dali, danisman adi, danigman iinvani,
sayfa sayisi, kaynak¢a sayisi, tezin arastirma alan1 ve tezin bulgulart gibi
parametrelerden faydalanilmistir. Smiflandirma sonrast analiz edilen veriler
degerlendirilmis ve bulgular elde edilmistir. Edinilen bulgular yorumlanmais,

gelecekteki arastirmalara 151k tutmasi adina oneriler gelistirilmistir.

Turizmin etkileri konusunda yerel halkin bakis acisini ortaya koyan, 2000-2017
yillar1 arasinda yazilan lisansiistii tezlerinin birbiri ile iliskilendirilmesinin literatiire
farkli bir bakis agis1 kazandiracagi diisiiniilmektedir. Lisansiistii tezler, devamli
olarak yazilan ve yayinlanan tiirden bilimsel iletisim kaynaklarindandir. Bu nedenle
siirekli gelisim halinde olan bu akademik c¢aligsmalarin, belirli periyotlar dahilinde
bibliyometrik yontemlerle incelenmesi oldukga faydali olmaktadir. Turizm alanindaki
akademik c¢aligmalarin ¢esitliliginden dolay1, belirli konular {izerinde yapilmis
bibliyometrik ¢aligmalar aragtirmacilara yon gosterebilmektedir. Turizmin belirli bir
alanina dair yapilmis arastirmalarin derlenerek, bilgilerin bir calisma altinda
toplanmasi, arastirmacilarin tek kaynak iizerinden ¢ok sayida g¢alismaya yiizeysel

veya detayl sekilde ulasmasini saglamaktadir.






BIiRINCI BOLUM
BIBLIYOMETRIK ANALIZ, TURIZMIN ETKILERI VE YEREL
HALKIN BU ETKIiLERE YONELIK BAKIS ACISI

1.1. Bibliyometrik Analiz Kavrami ve Onemi
1.1.1. Bibliyometrik Analiz Kavrami

Bibliyometri genel olarak, daha oOnce yapilmis calismalarin sayimina dayanan
bilimsel bir arastirma seklidir. Bibliyometri, belirli bir donem araliginda yapilan
bilimsel ¢alismalarin birbiri ile iliskilerini ¢esitli parametreler araciligiyla inceler ve
gecen zaman diliminde ilgili konunun degisim profilini ele alir (Al ve Costur, 2007;
Barca ve Hiziroglu, 2009; Cevizkaya, ilsay ve Avcikurt, 2014). Bilimsel iletisim
araglariin (kitap, dergi vb.) matematiksel ve istatistiksel tekniklere gore incelenmesi
olarak tanimlanabilen bibliyometri terimi, akademik alanda yayinlanmis ¢alismalarin
farkl gostergelere (konu, yil vb.) gore incelenmesidir (Borgman ve Furner, 2002;
Ulu ve Akdag, 2015). Bibliyometrik yontemlerle yapilan c¢alismalar sayesinde
arastirmalar, cesitli parametrelere gore analiz edilerek, bilime katki saglamaktadir

(Al ve Costur, 2007).

Sosyal durumlarin yapisi karmasiktir ve bu nedenle bazi durumlarin sonuglarini
onceden kestirmek zordur. Nitel aragtirma yontemleri sayesinde, arastirmacilar daha
ayristirilabilir ve detayli incelemeler yapabilmektedir. Ayrica nitel arastirma
yontemleri, arastirmaciya konu lizerinde kasif gibi c¢alisma olanagi sagladigi igin,
arastirmac sliregte iirettigi sorularla ilerleme sansinmi elde edebilir (Karatas, 2015).
Literatiirde turizm bilgilerinin ¢esitli kategoriler esliginde incelenmesi adina, atif

analizi, igerik analizi, yazarlik analizi, sosyal ag analizi gibi ¢esitli arastirma

yontemleri mevcuttur (Karagoz ve Kozak, 2014).



Bibliyometrik aragtirmalar tanimlayict ve degerlendirici olmak iizere iki sekilde
yapilabilmektedir. Belirli bir yilda yayinlanan makale sayisinin belirlenebilmesi ic¢in
tanimlayict nitelikte caligsmalar yapilirken, kendinden sonraki arastirmalara faydali
olabilecek sekilde atif analizi yapilarak degerlendirici nitelikte ¢alismalar da
yapilmaktadir (Yozgat ve Kartaltepe, 2009). Bibliyometri ¢alismalarinin énemli bir
yontemi olan atif analizi, arastirmacilarin yaptig1 ¢alisma ile bu ¢alismalara temel
olusturan kaynaklar arasindaki iligskiyi ifade etmektedir (Bayram, 1998). Atif analizi
sayesinde, herhangi bir alanda yapilan g¢alismalarin yaglanma hizini tespit etmek
mimkiindiir. Ayrica kiitliphanelerde literatiir koleksiyonu yapilmasinda da atif
analizi etkili bir yontemdir (Yalgin, 2010). Belge incelemesi ise, arastirilmasi
hedeflenen konularin veya olgularin literatiirden elde edilen dokiimanlarin

incelenerek, analiz edilmesidir (Giiclii Nergiz, 2014).

1.1.2. Bibliyometrik Analiz Yonteminin Onemi

Insanlar ¢ok yénliidiir ve bu degisik yonlerini tek bir bilim dalindan yararlanarak
aciklamak yeterli degildir. Insan duygulari gorecelilik gosterdigi gibi, siirekli degisim
halindedir. Bu nedenle temelinde insan olgusunun karmasik yapisini anlamay1
hedefleyen calismalarim, biitiinsel bir yaklasim sergilemesi gerekmektedir. Insanin
degisken bir yapiya sahip olmasi, sosyal bilimlerde genellemeler yapilmasindan
ziyade, konularin anlagilmaya c¢alisilmasinin  Onemini arttirmaktadir. Sosyal
konularin biitlinclil bir sekilde incelenmesi ihtiyact nitel calisma ydntemlerine
yonelimi arttirmaktadir. Bilimsel yayimlarin niteligine dair konularin incelenmesi i¢in
bir takim inceleme araglar1 giindeme gelmektedir. Bunlardan bir tanesi, 1990'l
yillarda Tiirkiye'de uygulamaya gecirilen ‘Akademik Yiikseltme Olgiitleri’dir. Bu
oOlgiitler ile bilimsel yayinlarin niteliginin degerlendirilmesi ihtiyaci, bibliyometrik
yontemlerin kullaniminin artmasina neden olmustur (Kozak 2003; Polat, Saglam ve
Sar1, 2013). Bu dogrultuda, bibliyometrik analiz yontemine dayanarak yapilmis
caligmalarin, bilimsel yaymlarm niteligi ve etkinligi hakkinda bilgi verdigi

sOylenebilir (Al, Soydal, ve Yalgin 2010; Karatas,2015).

Bibliyometrik yontemler kullanilarak yapilan ¢aligmalar sayesinde, aragtirmacilarin
tekrara diigmesi Onlenilebilir ve orijinal yayinlarin yapilmasina katkida bulunulabilir

(Aydin, 2014). Belirli araliklarla bir alandaki ¢alismalarin bibliyometrik agidan



incelenmesi, o alandaki gelismelerden haberdar olunmasi ac¢isindan Onem arz
etmektedir (Cigek ve Kozak, 2012). Bilimsel bir yayin yapmak kadar yaymlarin
yazarlarimin ve konu ile ilgili baska verilerin daha ¢ok gosterge ile incelenmesi

ihtiyaci, bibliyometrik arastirmalarin 6nemini arttirmistir (Sahin ve Acun, 2015).

Bibliyometrik yontemler kullanilarak, bir alanda yapilmis c¢alismalardaki konu
basliklarinin ne yonde yogunlastigi gibi sonuglar elde etmek miimkiindiir (Turan,
2014). Bibliyometrik c¢alismalarin, arastirmalarin  degerini sayisal ifadelerle
belirlemek, literatiire yaraticilik katacak sekilde katki saglamak gibi amaglar1 vardir
(Barrios vd., 2008). Pritchard (1969)'a gore bibliyometri, pek ¢ok bilim dalinda
kullanilmast miimkiin bir arastirma yontemidir. Buradan hareketle, giiniimiizde
birgok yazin alaninda kullanilan bibliyometrinin, kullanim alaninin genisligini

gormek miimkiindiir (Aydin, 2014).

Bibliyometrik ¢alismalardan mikro ve makro diizeyde faydalanilabilmektedir. Bir
dergiye dahil edilen bilgilerin incelenmesi ile mikro anlamda, {ilkenin bilim
politikasini ilgilendirecek diizeyde bilgilerin incelenmesi ile makro anlamda
bibliyometri c¢alismalar1 yapilmaktadir (Zencir ve Kozak, 2012; Karagéz ve
Kozak,2014). Alan yazin derleme yontemi olarak da karsimiza ¢ikan bibliyometri,
zaman ve maliyet ile ilgili zorluklardan dolay1 tercih edilebilmektedir. Benzer
konular tizerine yapilmis ¢aligmalarin derlenerek incelenmesi sonucunda, bulgulara
bir biitiin halinde ulasmanin, gelecekteki ¢alismalara katki saglayacagi soylenebilir

(Xiao ve Smith, 2006; Olcay, Karacil ve Siirme, 2017).

Bibliyometrik yontemler ile bir bilim dalina ait yayinlarin genel ve detayli bir sekilde
profilini ¢ikarmak miimkiindiir. Boylece biitiin halde tek bir c¢alisma altinda
siiflandirilmig bilgilere ulasilabilir. Bu baglamda bibliyometrik g¢alismalar,yeni
caligmalarda arastirmacilara zamandan tasarruf ettirerek, kisa siirede bir¢ok yayin

hakkinda bilgi verme 6zelligine sahiptir.

1.2. Tiirkiye’de Turizm Alanindaki Bibliyometrik Yaymnlar

Turizmin dinamik bir yapiya sahip olmasi, bu alanda yapilan ¢aligmalarin gelisimini

ve cesitliligini arttirmaktadir. Turizm ve etkilerinin boyutlandirilarak incelenmesi,



hem literatiiriin gelisimi yoniiyle, hem de destinasyonlarin turizm faaliyetlerine daha
hazir hale getirilebilmesi yoniiyle ¢alisilmaya deger bir konudur. Turizm yazininin
1920'li yillarda baslangic doneminde oldugunu, 1970'li yillardan sonra ise gelisme
donemine girdigini sdylemek miimkiindiir. Ozellikle 2000'li yillardan sonra
Tiirkiye'de yapilan turizm ile ilgili billimsel ¢aligmalarin nitelik agisindan olmasa
bile nicelik olarak diinyada 6nemli boyutlara ulastig1 sdylenebilir (Ozel ve Kozak,
2012; Giidii Demirbulat ve Tetik Ding, 2017). Ik defa bibliyometri teriminin
P.Otlet(1934)’in ¢alismasinda kullanildig1r goriilmektedir. Bilimsel literatiirde ise
bibliyometri ile ilgili ilk ¢aligmanin Pritchart'n (1969) c¢alismasi oldugu

bilinmektedir.

Tiirkiye'de turizm konusu flizerine yapilan caligmalarin 1970'1i yillara kadar
dayandigi bilinmekle beraber, 1980'li yillarda Biilent Agaoglu tarafindan ytiriitiilen
calismalar dikkat cekmektedir. Tiirkiye’de bibliyometrik arastirma anlaminda degerli
caligmalar yiirliten 6nemli akademisyenlerden biri de Nazmi Kozak’tir. 1990
yillarda Nazmi Kozak'in tek bagina ve arkadaslariyla yaptig1 bibliyometrik caligmalar
literatiire katki saglamistir. Bu anlamda Kozak'm (1994, 1996), ‘Anatolia Turizm
Arastirmalart Dergisi’ i¢in hazirladigi ¢alismalar 6rnek olarak verilebilir. Kozak
(1994), 1963-1992 yillar1 arasinda yayinlanmis turizm ile ilgilli lisansiistii tezleri
inceledigi calismasinda, Tiirkiye’de yapilmis turizm g¢aligmalarinin gelisimini ve
yoniinii degerlendirmistir. Kozak (1995) Tiirkiye’de yayimlanmis olan turizm ile
ilgili makaleleri ele aldig1 bir baska calismasinda ise bir takim degiskenleri analiz
etmis ve bulgularindan yola ¢ikarak genel bir degerlendirmede bulunmustur. Kozak
(1996), calismasinda diinya genelinde turizm ile ilgili yaymnlanmis akademik
dergileri incelemistir. Kozak (1997), Ulusal Turizm Kongreleri’inde sunulan
bildirileri ¢esitli parametreler aracihigiyla degerlendirmistir,ayrica i¢dz ve Kozak'in
(1999) turizm literatiiriine katki saglayan bibliyometrik calismalar1 da mevcuttur
(Kozak, 2001). Yine Kozak (2003)’in Tiirkiye Akademik Dergiler Arastirmasi’dan
elde ettigi verilerle hazirladigi g¢alisma bibliyometrik 6zellik tasimaktadir.Bu
calismaya gore Tiirkiye’de saglik,sosyal ve teknik bilimler alanlarinda yayimlanmis
akademik dergilere dair son bes yillik degisimler incelenmistir. Zencir ve Kozak
(2012)’in  Sosyal Bilimler Enstitii Dergilerinde 2000-2010 yillar1 arasinda

yayimlanmig turizm konulu makaleleri inceledigi c¢alismada, makaleler yail,



tiniversite, makale konusu, yaymn dili, arastirma tiirli, yazar sayisi, sayfa sayisi,
kullanilan kaynak sayisi, yerli kaynak sayisi1 parametreleri dahilinde analiz edilmistir.
Aragtirma sonucunda turizm konulu makalelerin niteliginde artis oldugu
belirlenmistir. Karagéz ve Kozak (2014), Anatolia Turizm Arastirmalar1 Dergisi’nin
bibliyometrik analizine dair yaptiklar1 arastirmada, dergide 1997-2010 yillar
arasinda yayimlanmis makaleleri analiz etmislerdir. Arastirmanin temel amacin
turizm bilgi ag yapisinin ve kurumsal is birligi yapisinin ortaya cikarilmasi ve bu ag

yapist i¢indeki rollerin belirlenmesi olugturmaktadir.

Stirdiiriilebillir turizm konusu iizerine hazirlanmis lisansiistii tezlerin bibliyometrik
analizini yapan Giidii Demirbulat ve Tetik Ding(2017), tezleri gesitli parametreler
araciligiyla incelemislerdir. 1987-2015 yillar1 arasinda stirdiiriilebilir turizm
konusunda yayimlanmis olan lisansiistii tezleri inceledikleri ¢aligmanin sonucuna
gore en fazla tez Istanbul Universitesi'nde yaymlanmstir. Siirdiiriilebilir turizm
konusunun lisansiistii tezlerde 2000’11 yillardan itibaren arttigt ve en c¢ok yiiksek

lisans diizeyinde tez yazildig1 belirtilmistir.

Olcay, Karacil ve Siirme (2017), ulusal ve uluslararasi alanda helal turizm ile ilgili
yayinlar1 incelemis ve genel egilimleri belirlemeye calismislardir. Yazarlar helal
turizm alaninin bibliyometrik profillini ele aldiklar1 arastirmada belirli parametreler
ile analiz yoluna gitmiglerdir. Helal turizm alaninda toplam 50 adet bilimsel ¢aligma

oldugu ve bu ¢alismalarin 2016 yilindan itibaren artmaya basladigi belirtilmistir.

G. Yimaz (2017), 2009-2015 wyillar1 arasinda diizenlenen Ulusal Turizm
Kongrelerinde gastronomi ve mutfak sanatlari ile ilgili yaymlanmis bildirileri
bibliyometrik yontemle incelemistir. Parametrelerden faydalanilarak yapilan
calismada gastronomi ve mutfak alaninda yayinlanan bildirilerde en ¢ok tercih edilen
kaynagin makaleler oldugu, yerli kaynak kullanimindan ziyade yabanci kaynak
kullaniminin  yaygin oldugu,bildirilerin biiyiikk kisminin iki yazarli oldugu
sonuglarma varilmigtir. Literatiire bakildiginda, Ulusal Turizm Kongreleri
Bildirileri’nde yer alan calismalarin, baska alanlarda da ele alindig1 goriilmektedir.

Buna 6rnek olarak Sahin ve Acun (2015)’un turist rehberligi alaninin bibliyometrik



profilini analiz ettikleri ¢aligma verilebilir. Calismada turist rehberligi alan yazinin

ozelliklerinin ve egilimlerinin tespit edilmesi amaglanmaistir.

Tekin (2016), Tiirkiye’deki lisansiistii turizm tezlerinde agirlik verilen konularin
tespitine yonelik bibliyometrik bir ¢aligma yapmistir. Arastirma sonucuna gore,
turizm ve ilgili yedi ana bilim dalina iliskin 1984-2015 yillar1 arasinda hazirlanmis
1370 adet tez paylasildigi belirlenmis,tezlerin odaklandigi konularin isletme
disiplininde  yogunlastig1 goriilmiis ve tez konularmin zaman iginde degisiklik
gosterdigi belirtilmigtir. Turan (2014), turizm konulu yiiksek lisans tezlerini
bibliyometrik o6zellikler ¢ergevesinde incelemis ve arastirmasina 1984-2013 yillar
arasinda yayimlanmis 1670 adet turizm konulu yiiksek lisans tezini dahil etmistir.
Yaptig1 incelemeler sonucunda en fazla yiiksek lisans tezinin Istanbul Universitesi
bilinyesinde hazirlandigini, en ¢ok danigsmanligi yardimer dogent linvanli 6gretim
iiyelerinin yaptigini, tezlerin yogunluklu olarak sosyal bilimler enstitiisii ve turizm
isletmeciligi ana bilim dallar1 blinyelerinde hazirlandigini belirtmistir. Ayrica yiiksek

lisans tez sayisinin 2000’11 yillarda artmaya basladigi sonucuna varilmaistir.

Aydin (2014)’m, yiyecek icecek isletmeciligi alaninda hazirlanmis tezlerin
bibliyometrik analizini yaptig1 arastirmasinda, 1988-2013 yillarin1 kapsayan 179 adet
tez analiz edilmistir. Arastirmaya gore belirtilen yillar arasinda en ¢ok tezin 2010
yilinda yazildigi, en ¢ok yiiksek lisans diizeyinde tezler yazildigi, yiyecek icecek
alaninda daha ¢ok uygulamali arastirmalarin tercih edildigi, en ¢ok nicel arastirma
yonteminin kullanildigi gibi sonuglar elde edilmistir. Arica (2014)’nin, seyahat
isletmeciligi literatiiriiniin  gelisim siirecine yonelik yaptig1  bibliyometrik
calismasinda da, yine lisansiistii tezlerden faydalanildigi goriilmektedir. Yok Tez veri
taban1 araciligiyla ulasilan 220 adet tez bibliyometrik analize tabi tutulmustur.
Aragtirma sonucuna gore, konu olarak pazarlama disiplininde yogunluk oldugu,
yiiksek lisans diizeyinde tezlerin agirlikta oldugu, tezlerde genellikle nicel aragtirma
yontemlerinin kullanildigi, tezlerin c¢ogunlugunun sosyal bilimler enstitiilerinde

hazirlandig1 seklinde sonuglara ulasilmistir.

Bayin(2015), saglik turizmi {izerine yazilmis lisansiistii tezlerin igerik analizini

yapmuistir. 95 adet lisansiistii tez yil, tiir, iniversite, enstitii, dil gibi kriterler dahilinde



incelenmistir. Aragtirma sonucuna gore, tlirii bakimindan en c¢ok yiiksek lisans tezi
yazilmistir. Tezlerin tamamina yakini Tiirk¢e olarak hazirlanmis, tezlerin yarisindan
fazlasinmn  ‘Isletme’ ve ‘Turizm Isletmeciligi’ anabilim dallarinda yapildig
belirlenmistir. Tiirkiye’de cografya alaninda yazilmis lisansiistii tezlerin icerik
analizini yapan Sardag (2016), hazirladig1 tez c¢aligmasinda toplam 103 adet
lisansiistii tez incelemistir. Arastirma sonucunda, cografya alaninda turizm konulu
tez calismalarmin 2000’li yillarda artmaya basladigimi gozlemlemistir. Incelenen
tezlerin bir kisminda yontem ve sorunsal agidan eksiklikler oldugu,tezlerin bolgesel
cografya tizerinde yogunlastigi, tezlerde Tiirkiye turizminin sorunlarina yeterince yer

ayrilmadigi sonuglaria ulasilmistir.

S.Geyik (2010), web sitelerinin etkin olarak kullanilabilmesi i¢in konaklama
isletmelerinin sahip olmasi gereken 6zellikleri tespit etmek ve degerlendirmek {izere
yuksek lisans tezi hazirlamistir. Tezde otel isletmelerinin web sayfalari icerik analizi
yontemi ile ele alinmistir. Marmara ve Akdeniz Bolgesi’nde yer alan butik oteller
izerinde yapilan bu arastirmaya gore, her iki bolgedeki butik otellerin web sitelerini
bir pazarlama araci olarak etkin bir sekilde kullanamadiklar1 belirlenmistir.
Isletmelerin web sitelerini bir pazarlama araci olmaktan ¢ok, iletisim ve bilgi alma
araci olarak kullandiklari sonucuna varilmistir. Tayfun vd. (2016) turizm alaninda
hazirlanmis olan lisanstistii tezlerin bibliyometrik analizini yaptig1 ¢alismada, 1985-
2016 yillar1 arasinda yayimlanmis 367 adet turizm konulu tez incelenmistir. Tezler
siniflandirilirken benzer diger caligmalardan fakli olarak '6zet kurgusu' parametresi
kullanilmigtir. Bu baglamda lisansiistii tezlerin 6zet kurgusuna bakildiginda
yazarlarin genellikle amag, yontem ve sonuca degindikleri ancak tartisma ve

Onerilere biiyiik oranda yer vermedikleri gorilmiistiir.

Cevizkaya, ilsay ve Avcikurt (2014), turizm alaninda engelliler ile ilgili 2000-2013
yillart arasinda yayimlanmis tezleri ve yerli-yabanci kaynakli turizm dergilerini
parametreler dogrultusunda bibliyometrik  yontemlerle analiz  etmislerdir.
Arastirmaya 603 tez ve 49 makale dahil edilmistir. Arastirma sonuglarina gore en
fazla tezin Gazi Universitesi biinyesinde hazirlandigi, egitim-dgretim, spor ve
psikoloji konulu ¢aligmalarin yogunlukta oldugu saptanmustir. Turizm alaninda

yapilan ¢aligmalarin ise konu baglaminda 6.sirada oldugu belirtilmistir.



Kaya (2014)’nin‘Annals of Tourism Research’ dergisinde yaymlanmis makaleler
lizerine yaptig1 bibliyometrik caligmasinda, makalelerin ¢ogunlugunun turizm
disindaki boliimler tarafindan hazirlandigini tespit etmistir. Bu baglamda turizm
kurami ve diger bilimler arasinda oldukca gii¢lii bir bag oldugu soylenebilir.
Tirktarhan (2014) turizmin iliski i¢inde oldugu bu bilim dallarmi ve disiplinleri
genel haliyle, cografya, iktisat, psikoloji, felsefe, egitim, isletme, sosyoloji,

antropoloji, arkeoloji, tarih, hukuk seklinde belirtmektedir.

‘International Journal of WineBusiness Research’ dergisinde 1992-2013 yillar
arasinda yayimlanmis olan makalelerin bibliyometrik analizini yapan Kodas (2014),
toplam 362 makale incelemistir. En fazla yaym yapan kurumlarin ABD, Avustralya,
Ingiltere ve Italya’da yer aldig1, en ¢ok gorgiil arastirma yapildig1 ve galismalarin
genel olarak nicel arastirma yontemleri ile yiiritiildiigii sonuglarma varilmistir.
Tiirktarhan (2014)’in ‘Sistematik Tiirkiye Turizm Isletmeciligi Bibliyografyas:
(1929-1984)’ adinda yaptig1 aragtirmada, Biilent Agaoglu tarafindan 1985 yilinda
yazilmig yiiksek lisans tezinden faydalanilmistir. Agaoglu’nun bibliyografya seklinde
hazirladig1 yiiksek lisans tezinde yer alan 2683 adet eser bibliyometrik parametreler
ile analiz edilmistir. En ¢ok makale tiiriinde eserler verildigi, en fazla ¢alismanin
1984 yilinda yapildigi, Arkitekt ve Tiirkiye Turing ve Otomobil Kurumu
Belleteni’nin en c¢ok makale yaymmlayan siireli yaymlar oldugu sonuglarina

varilmstir.

1.3. Turizmin Etkileri ve Yerel Halkin Bu Etkilere Yonelik Bakis Agisi

Yerel halk, iilkelerine veya bolgelerine turistik amagla gelen insanlar1 dogrudan veya
dolayl1 olarak agirlayan bireylerden olusmaktadir (Tayfun, 2002). Turizm ise
gerceklestirildigi bolgelerde, bireylerarasi oldugu gibi, toplumsal anlamda da bir
takim degisimler meydana getiren bir olgudur. Turizmin giderek gelismesi ile
birlikte, birbirinden farkli kiiltiirler biraraya gelip etkilesim gostermektedir. Bu
baglamda turizm, farkli milletlerin bir araya gelerek kiiltiirel aligveris iginde olmasini
saglamaktadir. Turist ile yerel halkin iletisim halinde olmasi, yerel halk {izerinde
olumlu ve olumsuz sekilde sonuglar dogurmaktadir. Bu sonuglarin dogru

yonetilmesinin, toplumsal refahin arttirllmasinda, turistin destinasyona bakis agisinin



olumlu yonde olmasinda, iilkeler arasi baris ortami ve sempati olugsmasinda etkili

olacagi distiniilmektedir (Cetin, 2009; Giidii Demirbulat, Bozok ve Avcikurt, 2014).

1.4. Turizmin Cevresel(Fiziksel),Ekonomik veSosyo-Kiiltiirel Etkileri

Turizm faaliyetlerinin mikro ve makro agidan olumlu ve olumsuz etkilerinin varligt
nedeniyle, genellikle akademik calismalar turizmin etkilerini bu iki ag¢idan ve bir
arada incelemektedir. Bu akademik c¢alismalarin turizmin etkilerini, ¢evresel
(fiziksel), ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkiler bagliklar1 altinda topladiklar
goriilmektedir (1. Yilmaz, 2017).

1.4.1. Turizmin Cevresel (Fiziksel) Etkileri

Dogal ¢evrenin bilingli bir sekilde kullanilmasi ve korunmasi konusu yillardir
stiregelmekte olan ve halen 6nemini kaybetmemis bir konudur. Bunun en 6nemli
nedenleri ise, dogal ¢evrenin canlilarin varlik, yasama ve gelisme kaynagi olmasidir.
Cevre, diinyadaki canli varliklar1 ve bu varliklarin yasadigi ortamdaki hava, su,
toprak ve dogal kaynaklar1 ifade eden bir sistemdir (Tirker, 2002). Fiziksel,
kimyasal, biyolojik ve toplumsal etkenlerin insanlar {izerinde aninda veya belirli bir
stire zarfinda etkili olmasi ¢evre kavramini ifade etmektedir (Kahraman ve Tiirkay,
2012). Dogal kaynaklarin bilingsizce kullanimi ve bilingsiz endiistrilesme g¢evre
sorunlarinin basinda gelmektedir. Bu sorunlar diinyanin gelecegini tehdit altina
almaktadir. Bu nedenle cevre sorunlarini en aza indirgemek i¢in yapilan cevre
yonetimi calismalar1 hayati O6nem tasimaktadir. Cevre yoOnetimi ekonomik
faaliyetlerin  etkilerini anlamaya ve karar vermeye yarayan caligmalar
kapsamaktadir. Cevre yoOnetiminin temel amacinin, siirdiriilebilir fiziki g¢evreye

ulagmak oldugu soylenebilir (Tiirker, 2002).

Turistik faaliyetler iilkesel, bolgesel veya yoresel diizeyde gerceklestirilebilmektedir.
Bu baglamda turistik faaliyetler hangi diizeyde gerceklesirse gergeklessin, belirli
smirlari olan fiziksel bir mekana ihtiya¢ duymaktadir (Kusluvan, 1999). Turizm ve
cevre iligkisinin bu noktada devreye girdigi sOylenebilir. Destinasyonlarda turizm
faaliyetlerinin ihtiyaclarina gore mekansal olarak bir takim degisiklikler

gerceklesebilmektedir. Cok sayida dogal alan konaklama, beslenme, eglence gibi



ihtiyaglar1 karsilamak tizere bilingli veya bilingsiz sekilde betonlastirilmaktadir.
Turizm ile gelen bu degisimler, turistik yerlerde koruyucu ve olumlu etkilere sebep

oldugu gibi yikici etkilere de sebep olabilmektedir (Deniz, 2016).

1.4.1.1. Turizmin Cevre Uzerindeki Olumlu Etkileri

Turizm ve g¢evre arasinda énemli bir iliski vardir. Turizm faaliyetleri fiziksel ¢evre
dahilinde gerceklestiginden, s6z konusu fiziksel ¢evrenin temiz ve diizenli olmasi
onem arz etmektedir. Ancak c¢evrenin planh ve sistemli bir sekilde kullanilmamasi,
kaynaklarin zarar goérmesine neden olacak ve turizmin g¢evre lizerindeki olumsuz
etkilerini doguracaktir. Bu baglamda siirdiirtilebilir turizm agisindan ¢evrenin dogru
kullanimi, etkilerin olumluya c¢evrilmesini saglayacaktir. Turizmin g¢evreye iliskin
olumlu etkilerini dogal mekanlarin korunmasi, insan yapimu turistik ¢ekiciligi olan
mimari degerlerin korunmasi, ¢evreyi koruma bilincinin olugmast ve cevre
kalitesinin artmasi seklinde siralamak miimkiindiir (Liu, Sheldon ve Var, 1987;

Inskeep, 1991; Sheldon ve Abenoja, 2001).

Durak (2008)’mn turizmin c¢evresel etkilerini inceledigi ¢alismasinda, ¢evre
faktoriliniin turizm igin ¢ekici bir faktér oldugu ve bu durumun yoénetimleri ¢evre
koruma caligsmalarina yonlendirdigi belirtilmektedir. Bu ¢evre koruma ¢alismalart ise
onemli dogal alanlarin korunmasi, arkeolojik bolge ve eserlerin korunmasi, g¢evresel

kalitenin geligtirilmesi ve altyapinin gelismesi seklinde siniflandirilmistir.

Turizm ve c¢evre iliskisini ele alirken, turizmin c¢evre lizerindeki etkilerinden sadece
yikict etkilerini vurgulamak yanlis olacaktir. Turistik faaliyetler araciligiyla ¢evrenin
korunmasi yoniinde tedbir alinmasi,daha giizel bir ¢evre olusumunda etkili
olabilmektedir. Yol, park, trafik, 1siklandirma, yesillendirme ve yeni turistik
mekanlarin yapilmasi, yerel mimari yapilarin, tarihi eserlerin ve 6ren yerlerinin
korunmasi, mevcut geleneksel yapmin (koy, ciftlik, yayla) turizm alaninda
kullanilabilir hale getirilmesi, turizmin olumlu c¢evresel etkilerini 6n plana
cikarmaktadir. Ayrica ¢evrenin turizme olan etkileri de 6énemli bir konudur. Dogal
kaynaklar, sifali sular, deniz, gol, akarsu, ormanlar, plaj, bitki Ortiisli, miizeler, fuar
ve sergi alanlari,mimari eserler vb. turizmin g¢ekici 6zelliklerini olusturan bazi

elemanlardir (Emekli, 1998; Kreag, 2001).



1.4.1.2. Turizmin Cevre Uzerindeki Olumsuz Etkileri

Turizmin fiziksel ¢evre lizerindeki olumlu etkilerinin yani sira olumsuz etkilerinin de
onemli bir konu oldugu bilinmektedir. Oyle ki turizmin fiziksel cevre iizerindeki
olumsuz etkilerinin, sagladigi faydalara nazaran daha fazla oldugunu sdylemek
miimkiindiir. Ancak bu olumsuz etkileri, ortaya ¢ikmadan diizenli ¢alismalarla en aza
indirmek miimkiin oldugu gibi, olumsuz etkiler yasandiktan hemen sonra olaya
miidehale etmek ve durumu diizeltmeye ¢alismak da nem arz etmektedir (I. Yilmaz,
2017). Turizmin fiziksel ¢evre iizerindeki olumsuz etkilerini genel anlamda, su ve
toprak kirliligi, giiriiltii kirliligi, hava kirliligi, kati atik kirliligi, tarihi, dogal ve
arkeolojik alanlarin zarar gormesi, yanlis arazi (toprak) kullanimi, kalabalik ve

izdiham gibi sorunlar seklinde siralamak miimkiindiir (Inskeep, 1991; Durak, 2008).

Gliney Antalya Bolgesi’nde turizmin g¢evreye etkilerinin incelendigi bir ¢aligmada
bolgede yapilan rekreasyonel faaliyetler ve bunlarin dogal kaynaklara etkileri

asagidaki sekilde ele alinmistir (Atik, 2003):

e Yiizme havuzlarinda yapilan faaliyetler sonucu, su ve enerji tiikketiminde artis,
ylizey suyu ve taban suyunda asir1 kirlenme goriilmektedir.

e Plajlarin bilingsiz ve asir1 kullanimi sonucu, deniz sulariin giines yaglari ve
losyonlar ile kirlendigi, kiy1 bolgesinin, kumullarin ve bitki Ortiislinlin zarar
gordiigi tespit edilmistir.

e Motorlu su sporlar1 (jet ski, banana, surf, parasailing, su kayagi) nedeni ile su,
hava, giiriiltii kirliligi oldugu ve denizde yasayan hayvanlarin zarar gordigi
tespit edilmistir.

e Kiirek, kano, dalis faaliyetleri ile kiy1 bitki Ortiisiiniin tahrip edildigi, plaj
voleybolu ve plaj basketbolu faaliyetleri ile plaj/kiyr yapisinin bozuldugu,
toprakta sikisma ve kiyir bitkilerinde mekanik zarar oldugu goriilmiistiir.
Rafting faaliyetleri ile dogal akarsu akisinin olumsuz etkilendigi tespit

edilmistir.



e Dag bisikleti, oto safariler, mini golf, mini futbol, voleybol, basketbol, tenis
gibi sportif faaliyetler sonucu milli parktaki toprak zeminin, bitki ortiistiniin

ve dogada yasayan hayvanlarin zarar gordiigii belirlenmistir.

Tiirkiye’nin sahip oldugu dogal,tarihi ve Kkiiltiirel degerlerden planli bir sekilde
faydalanilmas ile, turizmden alinacak payin artmasi arasinda dnemli bir iliski vardir.
Bu anlamda turizme agilan bolgelerin korunmasi 6nem arz etmektedir. Bazi turistik
bolgelerde dogal cekiciligi olan yapilarin korunamamasindan dolay1 yapilara geri
doniisii olmayan zararlar verilmektedir. Bu acidan siirdiiriilebilir turizmin 6nemi
dikkat c¢ekmektedir. Turizmin g¢evreye olan olumsuz etkilerini en aza indirmek
konusunda ve stirdiiriilebilirlik ilkesi dogrultusunda onemli hedefler s6z konusudur.
Bu hedefler, Diinya Turizm Orgiitii (WTO) tarafindan hazirlanan ‘Tourism 2020
Vision’ ve Kiiltiir ve Turizm Bakanligi tarafindan hazirlanan ‘Tiirkiye Turizm

Stratejisi-2023’ hedefleri arasinda yer almaktadir (Kervankiran, 2011).

1.4. 2. Turizmin Ekonomik Etkileri

Turizm farkli milletlerden,farkli kiiltiirlere sahip insanlar1 bir araya getiren bir kitle
hareketidir. Turizm bircok yerlesim yerinin gelismesine katki saglamis, basta
ekonomik olmak iizere, sosyo-Kkiiltiirel ve siyasi degisimlere neden olmustur. Bu
degisimler icinde en ¢ok turizmin ekonomiye etkileri dikkat ¢cekmektedir. Turizm bu
yonii ile yerel yonetimler tarafindan ilgi gérmiistiir. Yerel yonetimler, ekonomide bu
kadar etkili bir sektorden daha fazla pay alabilmek icin ¢esitli yontemler
gelistirmislerdir (Ilban ve Kasl, 2009). Destinasyonlardaki yonetimlerin turizmden
daha biiylik pay elde etmek icin c¢abalamasinda, turizmin ulusal ekonominin
gelismesine ve toplumsal refahin yilikselmesine katki saglamasi gibi faktorler
gosterilebilmektedir. Turizm, devlet destegi ve politikalar1 sonucu 1980°1i yillarda
Tirkiye ekonomisinin gézdesi olmustur. Turizmin giderek en onemli ekonomik
kaynaklardan biri haline gelmesinde, 1982 yilinda ¢ikarilan 2634 sayili ‘Turizmi
Tesvik Yasasi® ve 1985 yilinda turizmi ‘Oncelikli Sektdr’ haline getiren yasa etkili

olmustur (Cakir ve Bostan, 2000).



Tablo 1.1:Tiirkiye’nin Toplam Turizm Gelirlerinin Yillara Gére Dagilimi

Yillar Turizm Geliri (Milyar Dolar)
2001 10,4
2002 12,4
2003 13,8
2004 17,0
2005 20,3
2006 18,5
2007 20,9
2008 25,4
2009 25,0
2010 249
2011 28,1
2012 29,0
2013 32,3
2014 34,3
2015 31,4
2016 22,1
2017 26,2

Kaynak: Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) (Erisim: 15.03.2018)

Tablo 1°de, Tirkiye’nin turizmden elde ettigi gelirlerin yillara gore dagilimi
goriilmektedir. TUIK ten elde edilen verilere gére, Tiirkiye’de 2008 yilindan itibaren
turizm gelirlerinde ciddi artiglar goriilmiistiir. Ancak 2015 yili ve sonrasinda turizm

gelirlerinde, kayda deger ol¢iide diisiis goriilmektedir.

Literatiire bakildiginda, turizmin ekonomik etkilerinin genellikle olumlu algilandig:
goriilmektedir. Turizm ekonomik fayda saglayan bir sektordiir. Bu nedenle turizmin
gelismeye basladigi donemlerde ekonomik fayda nedeni ile yerel halk tarafindan
kabul gormektedir. Ancak turizmin gelisimi ile birlikte olumsuzluklar meydana
gelmesi, olumlu algilar ters yonde degistirebilmektedir (Akova, 2006). Yerel halk ve
turistler arasindaki iligkinin ilk olarak ekonomik anlamda basladigi turizm sektorii
(A. Civelek, 2010), bir¢ok iilke tarafindan bolgesel kalkinmay1 saglayan énemli bir
unsur olarak goriilmekte ve ekonomik kalkinmaya yon verici olarak
degerlendirilmektedir. Tiirkiye turizm acisindan oldukca zengin kaynaklara sahiptir.
Bu kaynaklarin dogru kullanilmasi ekonomik agidan biiylik faydalar getirecektir.

(Kiinii vd., 2015).

Turizmin ekonomik etkilerini parasal etkiler ve reel etkiler seklinde iki boyutta ele
almak miimkiindiir. Turizmin parasal anlamda etkisi, turistlerin yapmis olduklari

harcamalarin {ilke ekonomisinde meydana getirdigi para hareketleri ile



gergeklesmektedir. Bu etkiler turizmin dig 6demeler dengesi iizerindeki etkisi,
turizmin gelir yaratici etkisi, turizmin kamu gelir ve harcamalarina etkisi ve turizmin
mal ve hizmet fiyatlarina etkisi seklinde siniflandirilmaktadir. Turizmin reel
ekonomik etkileri ise genellikle istihdam {izerindeki etkisi, ekonominin diger
sektorleri lizerindeki etkisi, dengeli kalkinmaya etkisi ve altyapi/iistyap: tizerindeki

etkisi seklinde incelenmektedir (I. Y1lmaz, 2017).

Turizm faaliyetleri ile uluslaras1 anlamda doviz hareketliligi meydana gelmektedir ve
bu durum turist gonderen {ilkelerde doviz talebini arttirirken, turist kabul eden
iilkelerde doviz arzini arttirmaktadir. Boylece turizmin iilkelerin dis 6demeler
dengesini etkiledigini sdylemek miimkiindiir (E.Bulut, 2000). Turizm,diger
sektorlerle yakindan iligkili bir sektor oldugu icin turizm gelirleri diger sektorlerdeki
mal ve hizmetlerin tiiketiminde de etkili olmaktadir. Turist gittigi lilkede sadece
turizm isletmelerine degil, ayn1 zamanda harcama yaptig1 diger sektorlere de gelir
saglamaktadir. Bu baglamda turizmin gelir yaratict etkisinin oldugu sdylenebilir
(Kar, Zorkiris¢i ve Yildirim, 2004; Bahar ve Kozak, 2008; Kizilgél ve Erbaykal,
2008).

Turizm,vergi gelirleri araciligiyla devlet gelirlerini arttirmaktadir (Gunn, 1988).
Ancak ayni1 zamanda altyapt ve dstyapmin iyilestirilmesi, sektoérel anlamda
gelismenin saglanmasi, reklam ve tanitim vb. konularda devlet harcamalarina neden
olmaktadir (Tutar ve Tutar, 2004). Turizmin mal ve hizmet fiyatlarina etkisi ise, gelir
seviyesi yiiksek turistlerin gittikleri bolgede fiyatlarda meydana getirdigi artisla
aciklanabilir. Diger sektorlerle etkilesim halinde olan turizmin gelismesi ile talep
artmakta ve bunun sonucunda fiyatlarda ylikselme goriilmektedir. Bu yiikselmenin
ekonomide enflasyona bagli bir baski olusturdugu diisiiniilmektedir. Ancak bu
artiglarin ve baskinin turizm sezonunun sona ermesi ile normale dondiigi

goriilmektedir (Ii¢6z ve Kozak, 2002; Yagci, 2003).

Istihdam olanag1 saglamasi, turizmin ekonomi iizerindeki en belirgin etkilerindendir
(Zengin, 2010). Turizm talebindeki artis ve istihdam artis1 arasinda dogru bir oranti
vardir. Yani turizm talebi arttikga turistik tesislerin ve iriinlerin sayis1 artmakta,

dolayisiyla igletmelerin ig giicii talebi de artmaktadir (Olali ve Timur, 1988). Ancak



turizmin mevsimsel gergeklestigi bolgelerde turizm mevsiminin gegmesiyle
istthdamda azalmalar goriilmekte ve bu durum ekonomiyi olumsuz etkilemektedir
(Icdz ve Kozak, 2002). Ayrica istihdam {izerindeki etkisi gdz Oniine alindiginda
turizmin,iilkelerin kalkinmasinda 6nemli rol oynag: asikardir. Yeni is imkanlarinin
yaratilmasi bolgelerarast gelismislik farkini azaltmakta ve dengeli kalkinmaya ortam

hazirlamaktadir (Ceken, 2008).

Bir iilkedeki ekonomik yatirimlarin nasil yapilacagina dair ¢aligmalar, kalkinma
planlart araciliiyla yiiriitiilmektedir. Tiirkiye’de ise 1963 yilindan itibaren bes yillik
kalkinma planlar1 diizenlenmektedir. Dénemsel hazirlanan kalkinma planlarinin her
doneminde, turizm sektoriine ve bu sektérde yapilacak yatirimlara dair hedefler ve
tesvikler yer almistir. Kalkinma plani hedefleri dahilinde hazirlanan tesvik mevzuati
araciligiyla, bolgeler arasi dengesizlikleri gidermek, uluslararasi rekabet giiciinii
saglamak, sermayeyi tabana yaymak, istthdam yaratmak, uygun teknolojileri
kullanmak amaglanmistir. 1970’li yillarda Tiirkiye’de turizm alaninda ekonomi
planlamalar1 yapilmis, hazirlik asamasinda ciddi calismalar gerceklestirilmistir.
Ancak siyasi ve ekonomik istikrarsizlik, imkanlarin smirli olmasi gibi sebeplerden
planlama c¢aligsmalar1 hedefine ulasamamistir. Bununla birlikte 1980 ve sonrasi
donemde hazirlanan turizm yatirimlarina iligskin planlamalarda, turizm politikalar1 ve
ulasilan hedefler arasinda paralellik oldugu sdylenebilir (Oztiirk Sézen, 2007;
Kervankiran, 2015).

Turizm sektoriiniin sadece kendi birimleri iizerinde degil, aym1 zamanda bagka
sektorlerin farkli birimleri {lizerinde de ekonomik etkileri oldugunu sdylemek
mimkiindiir. Turizm, konaklama isletmeciligi, seyahat isletmeciligi, yiyecek icecek
isletmeciligi gibi alt gruplar1 olan oldukga genis bir yelpazeye sahiptir. Bu nedenle
turizm bolgedeki tarim,sanayihaberlesme,ulagim,ticaret gibi farkli sektorlerle yakin
iletisim halindedir. Turizm olgusunun tarim, sanayi ve hizmetler sektorii tizerindeki

etkilerini asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir (Kervankiran, 2011);

e Turizmin tarim {iizerinde, gelir ve istihdam anlaminda etkileri oldugu
sOylenebilir. Turistik destinasyonlarda turistlerin yeme i¢me ihtiyacinin

karsilanabilmesi icin tarim iirlinlerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu durum da



tarim sektoriiniin gelir diizeyini arttirmakta ve tarim bdlgesinde istihdam
olanaklar1 yaratmaktadir.

e Turizmin sanayi tizerindeki etkisini insaat malzemeleri, mobilya, dokuma ve
kimyasal madde tireten is kollaridan {iriin temin edilmesi ile agiklamak
miimkiindiir. Oteller i¢in satin alinan mobilyalar, kullanilan tekstil {iriinleri ve
temizlik malzemeleri bunlara 6rnek olarak gosterilebilir.

e Turizm, ulastirma, el sanatlari, saglik, giivenlik, haberlesme gibi hizmet
alanlarindan faydalanmaktadir. Dolayis1 ile bu alanlardaki gelir artigini

saglayan faktorlerden biridir.

Turizmin gelismesinin altyapi/iistyapinin gelismesi ve iyilesmesi lizerinde etkisi
bulunmaktadir. Biitiin sektorler ortak bir sekilde altyapt yatirnmlarindan
faydalanmaktadir. Ancak altyap1 yatirimlarini genel altyapi (ulastirma, su, enerji,
kanalizasyon, haberlesme vb.) ve turistik altyapt seklinde kategorilendirmek
miimkiindiir. Turistik altyapi turizm hizmeti veren tesis ve isletmeleri ifade

etmektedir (Olali ve Timur, 1988; I. Y1lmaz,2017).

1.4. 3.Turizmin Sosyo-Kiiltiirel Etkileri

Turizm, turistleri, turizm isletmeleri ve ¢alisanlarini, tilkeleri, bolgeleri ve yerel halki
dogrudan veya dolayli olarak etkileyen, ekonomik, ¢evresel ve sosyo-kiiltiirel etkileri
blinyesinde barindiran karmasik bir olgudur. Bu etkilerin olumlu yonlerinin ve
algilamalarinin arttirtlmasi1 ve olumsuz yonlerinin azaltilmasi, toplumsal refahin
arttirllmasinda ve turizmin gelecegi konusunda 6nem arz etmektedir (Altunel, 2009).
Kiiltiir, insanlar tarafindan c¢esitli yontemlerle birbirlerine aktarilan ve boylece
sonraki kusaklara iletilmis olan maddi ve manevi 6gelerden olusmaktadir. Kiiltiir
turizmi ise, gelistigi bolgelere ekonomik katki saglamakla birlikte, bolgenin tarihi ve
kiiltiirel mirasinin korunmasinda da etkili olmaktadir. Kiiltlir turizminin planl ve
sirdiiriilebilir sekilde gelismesi ile, yerel halkin kiiltiirel degerlerinde yozlasma
olmasinin Oniine gecilebilmektedir. Bu baglamda turizmin kiiltiirel degerlerin
korunmasinda bir ara¢ pozisyonunda oldugunu séylemek miimkiindiir. Ancak kiiltiir
turizmi yapilan bolgelerde uygun siirdiiriilebilirlik politikalar1 uygulanmadigi

takdirde, yerel Kkiiltiirel varliklarin bozulmasi, yabancilasmasi ve orjinalligini



kaybetmesi gibi olumsuz etkiler goriilebilmektedir (Meydan Uygur ve Baykan 2007;
Gudii Demirbulat, 2012).

Turizmin bazi kesimlerce ev sahibi halk iizerinde 6zgiinliiglin kaybedilmesi veya
kiiltiirel degerlerin sarsilmast gibi olumsuz sonuglar1 daha fazla 6n planda
tutulmaktayken, bazi kesimlerce de yerel kiiltiirtin korunmasinda ve gelistirilmesinde
onemli bir faktoér oldugu kabul edilmektedir. Bu nedenle literatiire bakildiginda
turizmin sosyo-kiiltiirel yapiya etkileri olumlu ve olumsuz olmak iizere iki baslik

altinda incelenmektedir (Uslu ve Kiper, 2006).

Ozel (2014)’in Marmaris’te yapmis oldugu turizmin sosyo-kiiltiirel anlamdaki
etkilerini incelemeye yoOnelik calismasinda yore halkindan birkag kisinin
diistincelerine yer verilmistir. Yore halkindan bir kisinin ifadesine gore, sadece
turizmin etkisi olmasa da, degisen sartlarin etkisi ile Marmaris’te akrabalik iligkileri
zayiflamig,insanlar daha ¢ok kendi halinde yasamaya yonelmistir. Bir basgka
katilimcinin  yorumuna gore,yine sadece turizmin etkisi olmamakla birlikte
Marmaris’in sosyo-kiiltiirel yapisi degismistir. Buna neden olarak iilkenin ekonomik
ve politik yapis1 gosterilse de,turizmin gelismesiyle yasanan i¢ goglerin bolgedeki

su¢ oranlarini arttirdig1 ifade edilmistir.

Gldi Demirbulat(2012)’1n turist rehberlerinin bakis agistyla turizmin sosyal ve
kiiltiirel etkilerini inceledigi calismanin bulgularina gore, Trabzon’da yasayan halk
turizmden sosyal anlamda olumlu etkilenirken, kiiltiirel anlamda az da olsa olumsuz
etkilenmektedir. Arastirmaya gore turizm, aile yapisi, hayat standartlari, egitim gibi
alanlarda olumlu etkiye sahipken, ahlaki degerler, dini inang, yerel kiiltiir alanlarinda

kismen de olsa olumsuz degisimlere sebebiyet vermektedir.

Turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerinin ayr1 ayr1 incelendigi ¢aligmalara da rastlanmigtir.
Bu calismalarda turizmin etkilerinin toplumsal anlamda ve kiiltiirel anlamda olmak
iizere iki farkli alanda ele alindig1 goriilmektedir. Altunel (2009), turizmin toplum
iizerindeki etkilerini birkac baslik altinda incelemistir. Kentlesmeye bagli olarak sug
oranindaki artislardan bahsederken, destinasyonlarda artan fuhus ve koti

aligkanliklarin toplum {izerindeki olumsuz etkilerine deginmistir. Arastirmasinin



diger bulgularinda ise, turizm sektorii ile aile yapist ve kadinin degisen roliine dikkat
cekilmistir. Bazi calismalar turizm olaylar1 sonucu aile yapisiin kiigiiliip,
dagilabilecegini vurgulamaktadir. Baz1 ¢alismalarda ise toplumun sosyal yapisinin
degismesinin yani sira meslekte, egitimde, sayginlikta da bir takim dontisiimler
oldugu belirtilmektedir. Turizmin saglik agisindan dinlenme, rahatlama, yenilenme
gibi olumlu yanlarinin yami sira, turistlerden AIDS gibi hastaliklarin yayildig:
diisiincesi de yaygindir. Bir diger toplumsal etki ise, turizm olaylarinin olumsuz
etkilerinden politik yapinin sorumlu tutulmasi ve sorumlulara se¢im déneminde oy

verilmemesi gibi ¢esitli politik sorunlar yasanmasidir.

Caliskan ve Tiitlincii(2008) ise turizmin Kkiiltiirel etkilerini ele almislar ve farkli
kiiltiirlerin 6grenilmesinin insanlarin hayat deneyimini arttirdigin1 ve insanlara yeni
bakis acilar1 sundugunu belirtmiglerdir. Ayni1 zamanda turizmin, kisilerin yeni
arkadasliklar kazanmasinda ve kisilerin kendilerini ifade etmelerinde yardimci
oldugunu ileri siirmiislerdir. Bununla beraber turizmin kiiltiirel anlamda bazi
yozlagmalara neden oldugundan da bahsedilmistir. Bunlari, ¢ocuk yasta bagimlilik
yaratan madde kullanimma 6zenme, etnik yapida degisme, dilde ve kiiltiirel

degerlerde ¢arpiklasma seklinde siralamiglardir.

Huh (2002), turizmin olumlu olarak kiiltiirel etkilerini, toplumun tarihi, dogal ve
kiiltiirel degerlerin korunmasinda sorumluluk {istlenmesi, turistlerin ve yerel halkin
bolgenin tarihi ve kiiltiirel yapis1 hakkinda bilgi sahibi olmasi, bélgenin ve toplumun
sivil canliliginin artmasi seklinde siralamigtir. Turizmin olumsuz kiiltiirel etkileri ise,
tarihi yapilara verilecek fiziki zararlar, toplumun geleneksel faaliyetlerini
kaybetmesi, turistlerin yore halkinin goreneklerine saygi duymamasi sonucu
olusacak kiiltiirel tahribatlar seklinde belirtilmistir (Meydan Uygur ve Baykan, 2007;
Goktas ve Tirkeri, 2016).

Turizmin oldugu bolgelerde sosyo-kiiltiirel anlamda bir degisme olmasin1 tamamen
turizme yiiklemek anlamsizdir. Gelisen teknoloji,yasam tarzlarindaki de§isim gibi
unsurlarda bu sosyo-kiiltiirel degisimin nedenleri arasindadir (Dogan, 2004). Bir
yerlesim birimindeki sosyo-kiiltiirel etkilerin tamamen turizm ile iliskilendirilmesi

dogru olmamakla birlikte, s6z konusu etkilerin derinlemesine incelenmesinde fayda



gorlilmektedir. Bu nedenle turizmin etkileri ve yerel halkin bu etkilere karsi tutum ve
algilamalar1 ile ilgili yeni ¢alismalarin yapilmasi kadar, konu ile ilgili daha once
yapilmis caligmalarin analizinin yapilmasi da olduk¢a onemlidir. Ayrica turizm ve
yerel halk iligkisini inceleyen bir¢ok arastirma, turizmin yerel halk iizerindeki
algilanan etkilerine yogunlasmistir. Bu nedenle aragtirmalarin var olan durumu
yansitmasi agisindan, turizmin ger¢ek anlamda soyso-Kkiiltiirel etkilerinin incelenmesi
gerekmektedir. Bu konu ile ilgili aragtirmalarin sistematik olarak yenilenmesi,
gelistirilmesi turizmin dinamik yapisinin bir geregidir (Karagdz ve Kozak, 2014;

Unur, Ertas ve Kanca, 2015).

1.5. Turist ve Yerel Halk Etkilesimi

Turizm, ekonomik getirileri olan bir sektdrdiir. Ancak bunun yani sira turizm yerel
halkin yasam bigimini, geleneklerini, bakis acisin1 ve anlayisini, diinya goriistinii
etkileyen sosyal ve Kkiiltiirel bir olaydir. Turistlerin Ozellikle az gelismis ve
gelismekte olan iilkelerdeki toplumlari etkiledikleri bilinmektedir ve turistlerin yerel
halki genel olarak diisiinme bigimi, giyim tarzi, hayat tarzi, kisisel iligkiler, tiiketim

davraniglar1 gibi konularda etkiledikleri goriilmektedir (Tayfun, 2002).

Turistler, turizm faaliyetleri i¢in sadece cografi degisiklik yapmazlar. Ayn1 zamanda
kisisel, toplumsal ve kiiltiirel anlamda da yabanc1 bir ortamla kars1 karstya gelirler.
Turistler para ve zaman kaynaklarini tilkelerinden ¢ok farkli sekillerde kullanmak
durumundadir. Bu nedenle yerel halk ile etkilesim i¢inde olmak durumundadirlar.
Turist ve yerel halk etkilesimi degisik derecelerde ortaya ¢ikmaktadir. Ornegin, yerel
halkin yasam tarzin1 anlamaya yonelik yapilmis seyahatler, sanat festivaline katilim
amacl yapilan seyahatler daha cok kiiltiirel anlamda zenginlesme odaklidir.
Turizmin yerel halkin yasam tarzi ve tutumlar iizerinde etkili olmasinin yani sira,
ziyaret¢inin de yerel halkin yasam tarzindan etkilendigini sdylemek miimkiindiir. Bu
baglamda seyahat tecriibelerinin,hem turistler lizerinde hem de yerel halk iizerinde

etkili oldugunu soéylemek yanlis olmayacaktir (Pamir, 1997).

Turist ve yerel halk arasindaki iligki farkli degerlere ve farkli yasam bigimlerine

dayanmaktadir. Bu toplumsal iliskinin itici ve ¢ekici bir takim sonuglar1 vardir.



Turist ve yerel halk etkilesimi {izerine yapilmis ¢aligmalarda, bu iliskinin en ¢ok aile

kurumu tizerinde etkisi oldugu sonucuna varilmistir (Kadanali ve Yazgan, 2012).

Kendi iilkesinden baska iilkede seyahat eden turistler genellikle karsilandig1 bolgede
kendi dili ile konusmay1 tercih eder. Bu anlamda yerel halkin turistin dili ile
konusmasini bekler. Zamanla turistlerle yabanci dilde iletisim kuran yerel halkin,
kendi cevresi ile konusurken de yabanci kelimeler kullandig1 goriilebilir. Bu durum
dilde erezyona ve Kkiiltiirel yozlasmaya sebep olabilmektedir. Ote yandan bu
iletisimler sayesinde yeni arkadasliklar edinen yerel halkin, diinyaya bakis acisinin
degistigi soylenebilir. Turist ve yerel halk etkilesiminde anahtar rol oynayan bir
baska 0ge ise, yerel halkin turizm planlamalarmma dahil edilmesi ve bu konuda
egitilmesidir. Bu durum goz ard1 edildiginde yerel halkin turizmin ekonomik,cevresel

ve sosyo-kiiltlirel etkilerinden olumsuz yonde etkilenmesi ve dolayisiyla turizmin

gelisimine set ¢ekilmesi muhtemeldir (Cetin, 2009).

Turizm dinamik bir yapiya sahiptir. Bu nedenle turizm olgusunun ekonomik,sosyo-
kiiltiirel ve gevresel etkilerini en olumlu sekilde yonlendirebilmek i¢in, ev sahibi
niteligindeki yerel halkin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel anlamda hazirlanmas1 6nem
arz etmektedir (Cetin, 2009). Az gelismis ve gelismekte olan iilkelere bakildiginda
yerel halkin, turizmin planlanmasma ve gelistirilmesine pek dahil edilmedigi
gorlilmektedir. Turizm, yerel halkin yasami iizerinde oldukg¢a fazla etkisi olan bir
mekanizmadir. Turizmin planlama, karar verme, yOnetim, uygulama ve kontrol
stirecine yerel topluluklarin da dahil edilmesi gerekmektedir (Karacaoglu, Yolal ve
Birdir, 2016). Yerel halki turistik faaliyetlerin diizenlenmesi ve gelistirilmesi
asamasinda silirece kismen de olsa dahil etmek, yerel halkin kendilerini turizmin bir

parcasi gibi hissetmesini saglayacaktir (Ozdemir ve Kervankiran, 2011).

Turizm ve yerel halk arasinda gelisen olumlu ve olumsuz durumlarin bilimsel
aragtirmalara yansitilmasit ve sorunlarin ¢6ziime ulastirilmasi, turizmin olumlu
getirilerinin siirdiriilebilirligini saglamak acisindan 6nemlidir (Giidii Demirbulat,
Bozok ve Avcikurt, 2014). Akova (2006), yaptig1 arastirmada yerel halkin

demografik 6zellikleri, turizmle ilgili bir alanda calistyor olmasi, yasama siiresi,



bolgenin yerlisi olma ve turistle temas kurma durumu gibi degiskenler ile, turizmin

etkilerinin algilanmasi arasinda anlaml bir iligki oldugu sonucuna varmstir.

Avcikurt (2015) ve 1. Yilmaz (2017)'a gére turizmin, yapildig1 bolge ve yore halki
tizerindeki etkilerinin siddeti ve tiiri c¢esitli faktorlere baghdir. Bu faktorleri

asagidaki gibi siralamak miimkiindiir;

e Bolgede yapilan turizm ¢esitleri

e Bolgenin karsiladig: turist tipleri

e Turistlerin sosyo-ekonomik 6zellikleri

e Gelen turist sayis1 ve kalis siireleri

e Yapilan turistik faaliyetler

e Bolgenin turistik 6zellikleri ve tagima kapasitesi

e Bolge imaj1

Yine destinasyon ve yerel halkin turizmden etkilenmesini, turizmin gelisme
asamalarina, turist sayisina, sosyo-ekonomik yapiya ve iliskilerin yogunluguna
baglamak miimkiindiir. Goriildiigii iizere turizm, toplumsal yapiy1 pek ¢ok faktore
bagli olarak etkilemektedir. Turizm, ilk olarak niifus yapisinda degisimler meydana
getirmektedir. Yeni is kollar1 saglayip disariya gogii engelleyip, niifus artigina neden
olabilmektedir. Bunun yani sira yapilan bazi caligmalarda ise turizmin mesleki

hareketlilige yol agip, aile baglarin1 zayiflattig1 6ne siiriilmektedir (Emekli, 1998).

Farkli bolgelerde yasayan her toplumun turizmden etkilenme sekli ve boyutu
degiskenllik gostermektedir. Bu nedenle turizm ve etkilerinin arastirma konusu
oldugu calismalarin, her bolge ve her toplum icin ayr1 ayr1 yapilmasi, ¢aligmalarin
giivenilirligini arttiracaktir. Ayni zamanda sosyo-kiiltiirel etkilerin incelendigi
aragtirmalar belirli periyodlarda yenilenmez ise yapilan ¢alismalar durum tespiti
olarak kalacaktir. Benzer konu iizerine yapilmis calismalar1 karsilastirmak bilimsel
anlamda fikir {iretmeyi saglayabilecegi gibi, yanls fikir olusumuna da neden
olabilmektedir. Ciinkii turizmin yapildigt her bolge kendi icinde farklilik
gostermektedir ve her bolgenin turisti algilama sekli farklidir. Bu nedenle bir bolgede

yapilmig bir arastirmanin yine ayni bolgede 5 yil 6nce yapilmis bir arastirma ile



karsilastirilmast  daha saglikli bulgular elde edilmesine yardimci olmaktadir

(Mansuroglu, 2006; Sharpley, 2014).

1.6.Yerel Halkin Turizme ve Turiste Bakisi

Literatiirde turizm faaliyelerinin etkilerinden bahsedilirken, genel olarak turizmin
etkileri konusunda yerel halkin bakis agis1 dikkate alinmaktadir. Buna neden olarak,
yerel halkin turizmden dogrudan etkilenmesi gosterilebilir. Turistik destinasyonda
yasayan insanlarin, turistle sik¢a birarada olmasi, bir kisminin turizm faaliyetlerinden
kazang elde etmesikiiltiirel olarak turist ile etkilesim icinde olmasi bu etkileri

arttirmaktadir (I. Yilmaz, 2017).

Sosyal degisim teorisi, yerel halkin turizme bakis agisini ortaya koyabilmek adina
siklikla kullanilabilmektedir. 1960’11 yillarda kullanilmaya baglanan Sosyal Degisim
Teorisi, sosyal psikoloji ve sosyoloji alanlarindan faydalanilarak gelistirilmis olup,
turizmin destinasyonlardaki etkilerinin sosyal ve ekonomik boyutta incelenmesine
olanak saglayan bir yaklasimi ifade etmektedir. Yapilan bazi arastirmalarda, Sosyal
Degisim Teorisi’nin, yerel halkin turizmden faydalandigi dl¢tide turistik faaliyetleri
destekledigi belirtilmektedir. Yani yerel halkin turizm karsisinda 6demek durumunda
kaldig1 bedelleri, aldig1 d6diillerden fazla ise turizmi destekleme oranmnin diisecegi,
tersi durumda turizme destek verecegi beklenmektedir. Bu ¢ergevede, turizme verilen
destekte pek ¢ok faktor so6z konusudur. Bu faktorler, gelir durumu, yas, egitim
seviyesi, kendini yasadig1 topluma ait hissetme,temel ge¢im kaynaginin turizm olup
olmamas1 seklinde siralanmaktadir (Jurowski, Uysal ve Williams, 1997; Altunel,

2009; Ozel, 2014).

Ayazlar (2016)’ 1 yerel halkin turizme yonelik tutumlarini inceledigi ¢aligmasinda,
yerel halkin sadece turizmi etkileyen bir olgu olmadigindan, turizmin de yerel halki
cesitli yonlerden etkilediginden bahsedilmektedir. Ayni1 ¢alismada yerel halkin
turizme karsi tutumlarinin belirlenebilmesi i¢in siklikla kullanilan modelin Doxey
(1975) tarafindan gelistirilen Tolerans Modeli oldugu vurgulanmaktadir. Bu model
turistik bolgede yasayan halkin, turizm faaliyetlerinin baslangi¢ asamasindaki olumlu
tutumlarinin, zaman igerisinde turistik tesislerin ve turist sayisinin artmasiyla

olumsuz yonde degistigini ileri stirmektedir. Turistler ile yerel halk arasindaki



anlagmazliklarin da toleransi etkiledigi goriilmiistiir. Ayazlar (2016), arastirmasinin
sonucunda, yerel halkin algiladigi bolge imaj1 ile turizm etkilerine karsi tutumlari
arasinda anlamli bir iliski oldugunu belirtmistir. Yerel halkin bodlge imajinin
giiclendigi durumlarda, turizme olan tutumunun da olumlu yonde gelistigi
gorlilmiistiir. Bolge imaj1 algisinin zayif oldugu durumlarda ise turizmin etkilerinin
olumsuz yonde egilim gosterdigi goriilmiistiir. Arastirmanin bir diger bulgusu da,
yerel halkin turizmi algilama diizeyinin, turizmi destekleme diizeyi ile dogru orantili

oldugu yoniindedir.

Butler’m (1980) ‘Destinasyon Yasam Dongiisii’'modeline  gore, turistik
destinasyonlarda yasayan yore halkinin davranislarinda devamli olarak degisimler
s0z konusudur. Bu modelin bulgularina gore, destinasyonlar kesfetme evresi, katilim
evresi, biiylime evresi, pekisme evresi,durgunluk evresi ve durgunluk sonrasi
evrelere girmektedir. ilk asama olan kesfetme evresinde yerel halk turistlere karsi
saygilikibar ve maddi ¢ikar diisiinmeksizin yaklagsmaktadir. Durgunluk evresine
gelindiginde ise, yerel halkin ekonomik, sosyal ve g¢evresel olarak bir¢ok sorun
yasadig1 goriilmekte ve yerel halkin turizme ve turiste bakis agisinin olumsuz yonde
degistigi goriilmektedir (Allen, Patrick, Richard ve Kieselbach, 1988; Altunel, 2009;
Diedrich ve Garcia-Buades, 2009).

Cengiz ve Kirkbir (2007)’in yerel halkin algilamis oldugu toplam turizm etkisi ve
turizme destegi arasindaki iliskiyi inceledegi calismada, Ispanya, Yunanistan, Fransa
ve Italya gibi iilkelerin turizmden yiiksek gelirler elde ettigi belirtilmis ve bu
gelirlerde {ilkelerin tarihi, dogal ve kiiltiirel ¢ekiciliklerinin yan1 sira, yerel halk ile
olumlu iliskilerin de 6nemli bir rol oynadigi agiklanmistir. Ancak Tiirkiye dogal
zenginlikleri, tarihi yapisi, turistik tesisleri ve daha birgok yonden bahsedilen
iilkelerden daha fazla kaynaga sahip olmasma ragmen, malesef yerel halk ile
iligkilerinin ¢ok olumlu olmamasi nedeniyle, turizmden diger iilkeler kadar c¢ok
faydalanamadigi vurgulanmistir. Arastirma bulgularinda yerel halkin algiladig:
toplam turizm etkisi ile yerel halkin turizme verecegi destek arasinda iliski

bulunmustur.



Goktas ve Tiirkeri (2016)’nin yiriittiikleri turizmin kiiltiirel ve ahlaki etkilerinin
Sanlrfa ilinde incelendigi arastirmaya gore, turizmin bolgede herhangi bir kiiltiirel

veya ahlaki yozlasmaya neden olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Karacaoglu, Yolal ve Birdir (2016)’in Misi Koyii’nde toplum temelli turizm
projelerine bakis agisini inceledigi ¢alismada, yerel halkin turizme kars1 tutumlari ele
alinmistir. Calismada yerel halkin, toplum temelli turizm projelerinin faydalarinin ve
olumsuz yanlarinin farkinda oldugu tespit edilmistir. Projelerin gelir arttiric1 etkisi ve
istihdam saglayici yonii, kadinlarin is hayatina entegre olmasi, alt yapi ve {ist
yapidaki 1iyilesmeler faydalar1 temsil ederken, insan kalabaligi, mahremiyetin
yitirilmesi, kiiltiiriin yozlastiginin diistinilmesi gibi etkenlerde projelerin olumsuz

yanlar1 olarak belirtilmektedir.



IKiNCi BOLUM
TURKIYE’DE YEREL HALKIN TURIZMIN ETKILERINE
YONELIK TUTUM VE ALGILAMALARI UZERINE
HAZIRLANMIS LiISANSUSTU TEZLERIN BIBLIYOMETRIK
ANALIZi

2.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, 2000-2017 yillar1 arasinda yaymlanmis,yerel halkin turizmin
etkilerine yonelik tutum ve algilarin1 inceleyen lisansiistii tezleri ¢esitli parametreler
acisindan bibliyometrik analize tabi tutmaktir. Bu amagla, turizm ve yerel halk

Ceq >t 99 6

etkilesimi ile ilgili yaymlanmis lisansiistii tezler “yil”, “tiir”,“yayinlandigi

99 13

tiniversite”, “hazirlandig1 enstitii”, “yaymlandigi ana bilim dali”, “danisman ad1”,
2 (13 2 (13

“danigman linvan1”, “sayfa sayis1”, “kaynakca sayis1”, “aragtirma alani” ve “temel

bulgular1” parametrelerine gore siniflandirilmis ve degerlendirilmistir.

2.2. Arastirmanin Onemi

Bilimsel yaymlarin belirli kriterlere gore yeniden degerlendirilerek, yapilacak yeni
calismalara ilham vermesi miimkiindiir. Bu nedenle belirli bir konudaki mevcut
bilimsel yaymlar, baska arastirmacilarin c¢alismalarima temel olabilmektedir.
Tiirkiye’de turizm ve yerel halk iligkisi ilizerine ¢ok sayida calisma yapildigi
bilinmektedir. Ancak yapilan caligmalarda, bibliyometrik yoOntemlerle incelenen
arastirmalara ¢ok sik rastlanamamasi, bu ¢aligmanin 6nemini ortaya koymaktadir.
Turizm ve yerel halk iligkileri lizerine yazilmig lisansiistii tezlerin bibliyometrik
analizinin yapilmasi,arastirmacilarin turizmin etkileri ve yerel halkin turizmin

etkilerine bakis acisi ile ilgili giincel konulardan haberdar olmasina firsat verecektir.



Turizm olgusu ve insan yapisinin degisken bir yapiya sahip olmasi, bu konudaki
caligmalarin periyodik olarak giincellenmesinin gerekliligini ortaya ¢ikarmaktadir.
Ozellikle turizmin etkilerinin dogru analiz edebilmesi igin sistemli ve diizenli olarak
giincel calismalarin yapilmasi literatiire katki saglayacak ve turizmin olumsuz
etkilerinin  kontrol edilmesine ve sinirlandirilmasina  yardimer  olacaktir.
Aragtirmalara gore yerel halkin, turizmin etkilerinden ve sonuclarindan en ¢ok
etkilenen kesimlerden biri oldugu diisiiniilmektedir. Turizmin gelisimi agisindan yerel
halkin destegi olduk¢a onemlidir. Bu nedenle, siirdiiriilebilir turizm igin turist ve
yerel halk iligkisinin kontrol altinda tutulmasi gerekmektedir. Yerel halk ve turizm
etkilesiminin 6nem arz etmesi, bu konu {izerine ¢ok sayida arastirma yapilmasina
neden olmustur. Bu aragtirmada ise yerel halkin turizmin etkileri konusundaki tutum
ve algilamalarini ele almis olan galigmalarin bir kismi1 degerlendirilmektedir. Elde
edilen bulgular aracilifiyla sunulan oOnerilerin literatiire ve turizm sektoriine katki

saglayacagi diistintilmektedir.

2.3. Arastirmanin Yontemi

Literatiir taramasi1 yapildiginda turist yerel halk etkilesimi ve yerel halkin turizmin
etkilerine yonelik bakis agisim1 ortaya koyan pek c¢ok lisansiistii tez yazildigi
goriilmektedir. Arastirmada, yerel halkin turizme bakisi ile ilgili hazirlanmis olan
lisansiistii tezler, bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir. Lisansiistii tezlerin
daha kapsamli analiz edilebilmesi adina, calismaya diger akademik yaymlar dahil
edilmemistir. 2000-2017 yillar1 arasinda yayinlanmis olan tezlere, Yok Tez
tizerinden kisiye oOzel kullanici adi ve sifre ile 15.09.2017 tarihinden itibaren
ulasilmaya baglanmistir. Ulagilmasi kisitli olan bazi tezler, tiniversitelerin kiitiiphane
veri tabanlar1 kullanilarak elde edilmis, baz1 yazarlara ise kisisel mail adreslerinden
ulasilarak, tezler temin edilmistir. Yok Tez’de konu alanina turizm,dizin alanina ise
sosyal etki, cevresel etki, ekonomik etki ve paydas anahtar kelimeleri yazilarak 2000
tizerinde lisansiistlii tez taranmigstir. Yapilan tarama sonucunda konuyla dogrudan
iligkili toplam 85 lisansiistii teze ulasilmistir. Calismanin baslangi¢ asamasinda, daha
once yapilan benzer ¢aligmalardan (Al, Soydal ve Yal¢in, 2010; Sar1 2011; Giicli
Nergiz 2014; Turan, 2014; Kaya, 2014; Aydin, 2014; Kodas, 2014; Tiirktarhan,
2014; Arica,2014; S. Geyik, 2014; Gidi Demirbulat ve Tetik Ding 2017)



faydalanilarak analizde kullanilacak parametreler olusturulmus, parametreler tablosu
esliginde tezlerin 6zeti ¢ikarilmistir. Elde edilen veriler yilizde ve frekans degerleri

dogrultusunda analiz edilmistir.

Bu calismada, Tiirkiye'de turizm ve yerel halk etkilesimi iizerine dogrudan veya
dolayli olarak hazirlanmig bilimsel c¢alismalardan faydalanmilmis ve bdylece
arastirmanin kavramsal c¢ercevesi olusturulmustur. Yerel halk ve turist etkilesimi
izerine yazilmis lisansiistii tezlerin incelenmesine yonelik hazirlanmig parametreler

asagidaki gibidir;

Tezin tiirii

Yayinlandig1 yil
Yayinlandig1 {iniversite
Hazirlandig1 enstitii
Yayinlandig1 ana bilim dal
Danisman ad1

Danigman tinvani

Tezin sayfa sayisi

Y XN & R WAt —

Kaynakeca sayis1
10. Arastirmanin yapildigr il

11. Tezin temel bulgulari

2.4. Tiirkiye’de Yerel Halkin Turizme Yénelik Tutumlar1 Uzerine Hazirlanmus

Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Analiz Bulgular

Turist ve yerel halk etkilesimine dair konularin siklikla arastirmalara konu oldugu
goriilmektedir. A. Civelek (2010), sosyal degisme denildiginde akla gelen sorularin
degisen nedir, nasil degismektedir, ne 6l¢ciide degismektedir, degisime neden olan
faktorler nelerdir, degismelerin sonuglari nelerdir seklinde Ozetlenebilecegini
belirtmigtir. Yerel halk ve turizm iligkisine dair ¢aligmalarin genel anlamda bu
sorular cergevesinde incelendigini sdylemek miimkiindiir. I. Yilmaz (2017)'m ise
turizmin c¢evresel, ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkilerini bibliyometrik ag¢idan

inceledigi goriilmektedir.



Caligmanin bu boliimiinde, Tiirkiye’nin ¢esitli destinasyonlarinda yerel halkin turiste,
turizmin c¢evresel, ekonomik, sosyo-kiiltiirel etkilerine karsi olan tutumlarm,
davranislarii ve algilamalarini incelemis lisansiistii tezlerin bibliyometrik analizi

yapilmis ve elde edilen bulgular degerlendirilmistir.

2.4.1. Tezlerin Tiiriine Gore Dagilimi

Tiirkiye’de yerel halkin turizme yonelik bakis acisiin degerlendirildigi bu
caligmada, arastirmaya toplam 85 adet lisansiistii tez dahil edilmistir. Tablo 2.1°de
gortldigi iizere ilgili tezlerin %15,3’linli doktora tezleri, %84,7’sini ise yiiksek

lisans tezleri olusturmaktadir.

Tablo 2.1.Tezlerin Tiiriine Gére Dagilimi

Tiirii Frekans %
Doktora 13 15,3
Yiiksek Lisans 72 84,7
Toplam 85 100

2.4.2. Tezlerin Yayinlandig1 Yillara Gore Dagilim

Tablo 2.2°de 2000-2017 yillar1 aras1 yaymlanmis lisansiistii tezlerin yillara gore
dagilimi goriilmektedir. Lisanstistii tezlerdeki artisin 2010 yilindan itibaren basladigi
sOylenebilir. Buna neden olarak, o yillarda {iniversitelerin ve turizm otel igletmeciligi
alaninda agilan boliimlerin sayisindaki artislar gosterilebilir. Yerel halk ve turizmin
etkilerine iligkin {iretilen yiliksek lisans tezleri, 2014 ve 2015 yillarinda artig
gostermis, ilgili alandaki doktora tezlerinin ise 2009 ve 2015 yillarinda yogunlastigt
gorlilmiistiir. 2005 yilinda konu ile ilgili tez yazilmamis olmasi da caligmanin

bulgular1 arasindadir.

Tablo 2.2.Tezlerin Yayinlandig1 Yillara Gére Dagilimi

Yil Doktora Yiiksek Lisans Toplam

F % F % F %
2000 1 7,7 1 14 2 24
2001 - - 6 8,3 6 7,1
2002 - - 1 1,4 1 1,1
2003 - - 2 2,7 2 24
2004 - - 1 1,4 1 1,1
2005 - - - - - -
2006 - - 2 2,7 2 2,4
2007 - - 2 2,7 2 2,4
2008 - - 3 4,1 3 3,6
2009 3 23 1 1.4 4 4,7




2010 1 7,7 6 8,3 7 9
2011 2 15,5 4 5,5 6 7,1
2012 - - 5 6,9 5 5,9
2013 1 7,7 8 114 9 10,5
2014 1 7,7 10 13,8 11 12,1
2015 3 23 8 11,4 11 12,1
2016 - - 7 9,7 7 9
2017 1 7,7 5 6,9 6 7,1
Toplam 13 100 72 100 85 100

2.4.3. Tezlerin Yayimlandiklar1 Universitelere Gore Dagihim

Lisansiistii tezlerin yayinlandiklar1 tliniversitelere gore dagiliminin verildigi Tablo
2.3’te, sirastyla Gazi Universitesi (% 12,9), Mugla Sitk1i Kogman Universitesi (%
9,4), Dokuz Eyliil Universitesi (% 9), Akdeniz Universitesi(% 7,1)’nin yerel halkin
turizme bakis acisina iligkin olarak en fazla lisansiistii tez hazirlayan {iniversiteler
oldugu belirlenmistir. Gazi Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Akdeniz
Universitesi biinyesinde hazirlanmis tez sayismin yiiksek olmasimin, iiniversitelerin
koklii bir yapiya sahip olmasi ve uzun siiredir turizm egitimi vermeleri ile iliskili
oldugu sdylenebilir. Ayrica Gazi Universitesi’nin hem doktora hem de yiiksek lisans

alaninda en ¢ok sayida tez hazirlamis tiniversite oldugu goriilmektedir.

Tablo 2.3.Tezlerin Yaymlandiklari Universitelere Gore Dagilim1

Universite Doktora Yiiksek Toplam %
Lisans Frekans

Gazi Universitesi 3 8 11 12,9
Mugla Sitki Kogman Universitesi - 8 8 9.4

Dokuz Eyliil Universitesi 2 5 7 9
Akdeniz Universitesi 2 4 6 7,1
Ankara Universitesi - 4 4 4,7
Canakkale Onsekiz Mart Universitesi - 4 4 4.7
Sakarya Universitesi - 4 4 4,7
Atatiirk Universitesi 1 2 3 3,6
Balikesir Universitesi 3 3 3,6
Istanbul Universitesi - 3 3 3,6
Siileyman Demirel Universitesi 1 2 3 3,6
Adnan Menderes Universitesi 1 1 2 2.4
Anadolu Universitesi - 2 2 2.4
Diizce Universitesi - 2 2 2.4

Ege Universitesi - 2 2 2.4
Mersin Universitesi 1 1 2 2,4
Trakya Universitesi - 2 2 24
Afyon Kocatepe Universitesi - 1 1 1,1
Atitlim Universitesi - 1 1 1,1
Beykent Universitesi - 1 1 1,1
Erciyes Universitesi - 1 1 1,1
Gaziantep Universitesi - 1 1 1,1
Hacettepe Universitesi - 1 1 1,1
Harran Universitesi - 1 1 1,1
Kafkas Universitesi - 1 1 1,1




Karabiik Universitesi - 1 1 1,1
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi - 1 1 1,1
Marmara Universitesi 1 - 1 1,1

Mustafa Kemal Universitesi - 1 1 1,1
Namik Kemal Universitesi - 1 1 1,1
Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi - 1 1 1,1
Selguk Universitesi - 1 1 1,1

Usak Universitesi - 1 1 1,1

Yildiz Teknik Universitesi 1 1 1,1
Toplam 13 72 85 100

2.4.4. Tezlerin Hazirlandiklar1 Enstitiillere Gore Dagilimi

Tezlerin hazirlandiklar1 enstitiilere gore dagilim tablosuna bakildiginda, Sosyal
Bilimler Enstitiisii (% 85,8) biinyesinde hazirlanan tezlerin yogunlugu dikkat
cekmektedir. Bu durumun, turizmin sosyal bilimler alanina girmesi ile iligkili oldugu
diistiniilmektedir. Lisansiistii tezlerin Sosyal Bilimler Enstitlisii disinda diger
enstitiilerde de hazirlanmis olmasi, turizmin ayn1 zamanda disiplinler aras1 bir alan

olmasi ile ilgilidir.

Tablo 2.4.Tezlerin Hazirlandiklari Enstitiilere Gore Dagilimi

Enstitii Doktora Yiiksek Lisans Toplam %
Frekans
Sosyal Bilimler Enstitiisii 9 64 73 85,8
Egitim Bilimleri Enstitiisii 2 8 9,4
Fen Bilimleri Enstitiisii 1 1 2 2.4
Saglik Bilimleri Enstitiisii 1 1 2 2,4
Toplam 13 72 85 100

2.4.5. Tezlerin Yaymlandiklar1 Ana Bilim Dallarina Gore Dagilim

Tezlerin yayinladiklar1 ana bilim dallarina gore dagilimlarini yansitan Tablo 2.5’
bakildiginda, Tirkiye’de turizmin etkileri konusunda yerel halkin bakis agisim
inceleyen tezlerin oldukga cesitli ana bilim dallarinda hazirlandig1 goriilmektedir.
Turizmin diger bilim dallar1 ile ciddi 6lctlide iligskisinin olmasi bu duruma gerekge
olarak gosterilebilir. Verilere gore, lisansiistii tezlerin agirlikla Turizm Isletmeciligi
Ana Bilim Dal1 (%31,9) ve Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Ana Bilim Dal1 (%12,9)

iizerinde yogunlastig1 saptanmistir.



Tablo 2.5.Tezlerin Yaymlandiklar1 Ana Bilim Dallarina Gére Dagilimi

Ana Bilim Dah Doktora Yiiksek Toplam %
Lisans Frekans
Turizm lsletmeciligi 3 24 27 31,9
Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik 2 9 11 12,9
Turizm Isletmeciligi Egitimi 3 6 9 10,6
Cografya 1 7 8 9,4
Iktisat 1 4 5 5,9
Sosyoloji - 4 4 4,8
Isletme 1 2 3 3,9
Beden Egitimi ve Spor 1 2 3 3,9
Sosyal Cevre Bilimleri - 2 2 2,4
Turizm ve Otel Isletmeciligi - 1 1 1,1
Mimarlik 1 - 1 1,1
Antropoloji - 1 1 1,1
Ilkogretim - 1 1 1,1
Rekreasyon Yonetimi - 1 1 1,1
Ortadgretim Sosyal Alanlar Egitimi - 1 1 1,1
Tarim Ekonomisi - 1 1 1,1
Kamu YoOnetimi - 1 1 1,1
Halkla fliskiler ve Tanitim - 1 1 1,1
Halk Bilimi - 1 1 1,1
Felsefe ve Din Bilimleri - 1 1 1,1
Isletme Yonetimi = 1 1 1,1
Siyaset Bilimi ve Kamu Y6netimi - 1 1 1,1
Toplam 13 72 85 100

2.4.6. Damismanlarima Gore Tezlerin Dagilimi

Tezlerin danigsmanlarina gore dagiliminin verildigi Tablo 2.6°da, yerel halk ve
turizmin etkileri alaninda yalnizca bir teze danigsmanlik yapmis olan akademisyenler
digerleri kategorisinde yer almaktadir. Iki ve daha fazla tez calismasinda danismanlik
yapmis olan akademisyenler ise tabloda isimleri ile belirtilmistir. Buna gore,
Tiirkiye’de turizmin etkilerinin yerel halk agisindan degerlendirildigi lisansiistii
tezlerde en c¢ok danigmanligi Hiiseyin Ceken’in yaptigi, ancak hi¢ doktora tezi

danigmanlig1 yapmadig1 goriilmektedir.

Tablo2.6.Danismanlarina Gore Tezlerin Dagilimi

Damisman Adi Doktora Yiiksek Lisans Toplam Frekans %
Hiiseyin Ceken - 3 3 3,6
Azize Tung Hassan 1 1 2 2,4
Aydin Cevirgen 1 1 2 2,4
Ahmet Aktas 1 1 2 2,4
Bekir Govdere 1 1 2 2,4
Burhanettin Zengin - 2 2 2,4
Evren Giiger - 2 2 2,4
Orhan Batman - 2 2 2,4
Erkan Tagkiran - 2 2 2,4
Hacelet Mollaogullari - 2 2 2,4
Berna Alpagut - 2 2 2,4
Diger 9 53 62 72,4
Toplam 13 72 85 100




2.4.7. Tezlerin Damsman Unvanlarina Gore Dagihimi

Calismada analiz edilen ytiksek lisans tezlerinin danismanhigi, % 27,8 orani ile Prof.
Dr., % 23,6 orani ile Do¢.Dr., % 47,2oran ile Yrd. Dog. Dr. tarafindan yapilmstir.
Doktora tezlerinin danigsmanligini ise, % 30,8 orani ile Prof. Dr., %38,4 orani ile
Dog. Dr. ve % 30,8 orani ile Yrd. Dog. Dr. yapmustir. Lisansiistii tezlerin bir tanesi
bir Dog. Dr. ve bir Yrd. Dog. Dr. danismanliginda yiiriitiilmiistiir. Toplamda en fazla

tez caligmasi yliriiten danisman {invanin ise % 44,8 orani ile Yrd. Dog¢. Dr. oldugu

tespit edilmistir.
Tablo 2.7.Tezlerin Danisman Unvanlarma Gére Dagilimi
Danisman Doktora Yiiksek Lisans Toplam Frekans Y%
Prof.Dr. 4 20 24 28,3
Dog¢.Dr. 5 17 22 25,8
Yrd.Dog.Dr. 4 34 38 44,8
Dog¢.Dr+Yrd.Dog.(iki danigmanli) - 1 1 1,1
Toplam 13 72 85 100

2.4.8. Tezlerin Sayfa Sayilarina Gore Dagilimi

Tablo 2.8’de tezlerin sayfa sayilarina gore dagilimi verilmistir.Verilere gore, yiiksek
lisans tezlerinin % 77,8’ini 101-200 aras1 sayfa sayis1 ile yazilmis tezler
olusturmaktadir.Doktora tezlerinin ise, % 46,1’inin 201-300 arasi sayfa sayisi ile
hazirlandigr goriilmektedir.En fazla sayfa sayisina sahip olan tezin doktora tezi
oldugu ve 501 ve iizeri sayfa araliginda yer aldig1 tespit edilmistir. Buna neden
olarak doktora tezlerinin daha kapsamli ¢aligmalar olmas1 gosterilebilir. Toplamda
lisansiistii tezlerinin siklikla % 71,8 orani ile 101-200 sayfa sayisi aralifinda

yazildig1 belirlenmistir.

Tablo 2.8.Tezlerin Sayfa Sayilarina Gére Dagilimi

Sayfa Sayisi Doktora Yiiksek Lisans Toplam Frekans Y%
0-100 - 6 6 7,1
101-200 5 56 61 71,8
201-300 6 8 14 16,4
301-400 1 2 3 3,6
401-500 - - - -
501 ve lizeri 1 - 1 1,1
Toplam 13 72 85 100




2.4.9. Lisansiistii Tezlerde Faydalanilan Kaynak Sayilarina Gore Dagilimi

Tezlerde yararlanilan toplam kaynak sayilarina bakildiginda, en ¢ok 101-150 kaynak
sayis1 araliginda kaynaktan yararlanildigi goriilmektedir (% 27,1). 0-50 araliginda
kaynakca sayisma sahip doktora tezi bulunmamaktadir. % 16,4 oraninda
kaynakgasina ulagilamayan tez vardir. 251 ve ilizeri kaynaktan yararlanmis olan 1

doktora tezi ve 2 yiiksek lisans tezi bulunmaktadir.

Tablo 2.9.Lisansiistii Tezlerde Faydalanilan Kaynaklarin Sayilarina Gére Dagilimi

Kaynak Sayisi Doktora Yiiksek Lisans Toplam Frekans %
0-50 - 5 5 5,9
51-100 1 16 17 20
101-150 3 20 23 27,1
151-200 2 13 15 17,6
201-250 3 5 8 9,4
251 ve lizeri 1 2 3 3,6
Kaynakcasina ulagilamayanlar 3 11 14 16,4
Toplam 13 72 85 100

2.4.10. Arastirmamin Yapildigi illere Gore Dagilim

Tablo 2.10°da, lisansiistlii tezlerdeki arastirmalarin yapildigi illere gore dagilim
verilmistir. Arastirma alan1 olarak en cok tercih edilen iller sirasiyla, Antalya
(%15,3), Mugla (%12,9) ve izmir (% 11,8) olmustur. Cankir1, Igdir, Bitlis, Tokat,
Balikesir, Tekirdag, Gaziantep, Sakarya, Corum, Karaman, Afyonkarahisar, Mersin,
Artvin, Sanlwrfa, Hatay, Kirklareli ve Giresun ilerinde birer g¢aligma yapilmistir.
Birden fazla ilde yapilan 3 ¢alisma ise diger bashigi altinda goriilmektedir. Bu
baglamda ilgili konunun Tiirkiye genelinde arastirilan bir konu oldugu ancak daha az
calisilmis bolgelerde, konunun daha kapsamhi ¢alisilmast i¢in bir takim

iyilestirmelere ihtiya¢ oldugu sdylenebilir.

Tablo 2.10.ArastirmaninYapildig: illere Gore Dagilimi

Arastirma Alani Doktora | Yiiksek Lisans | Toplam Frekans %
Antalya 5 8 13 15,4
Mugla - 11 11 12,9
[zmir 2 8 10 11,8
Ankara 1 3 4 4.7
Canakkale 1 3 4 4.7
Erzurum 1 3 4 4.7
Kayseri - 3 3 3,9
Aydin 1 2 3 3,9
Isparta - 3 3 3,9
Nevsehir - 2 2 2,3
Edirne - 2 2 2.3




Bolu - 2 2 2,3
Bursa 1 1 2 23
Denizli 1 1 2 2.3
Cankiri - 1 1 1,1
Igdir - 1 1 1,1
Bitlis - 1 1 1,1
Tokat - 1 1 1,1
Balikesir - 1 1 1,1
Tekirdag - 1 1 1,1
Gaziantep - 1 1 1,1
Sakarya - 1 1 1,1
Corum - 1 1 1,1
Karaman - 1 1 1,1
Afyonkarahisar - 1 1 1,1
Mersin - 1 1 1,1
Artvin - 1 1 1,1
Sanliurfa - 1 1 1,1
Hatay - 1 1 1,1
Kirklareli - 1 1 1,1
Giresun - 1 1 1,1
Diger - 3 3 3,9
Toplam 13 72 85 100

2.4.11. Tezlerin Temel Bulgular:

Bu boliimde Tiirkiye’de turizmin etkilerinin yerel halkin bakis acis1 ile
degerlendirildigi lisansiistii tezlerin temel bulgularina yer verilmistir. Oncelikle yerel
halkin genel olarak turizme bakisina iliskin lisansiistii tezlerin temel bulgular
incelenmektedir. Daha sonra yerel halkin kirsal turizm, ekoturizm, siirdiirebilir
turizm, inang¢ turizmi gibi konulardaki tutum ve algilarii degerlendiren lisansiistii
tezlerin bulgular siralanmaktadir. Ayrica ayni c¢alisma igerisinde hem yerel halkin
hem de diger turizm paydaslarmin goriislerinin degerlendirildigi lisansiistii tezler de

bu boliime dahil edilmistir.

2.4.11.1. Genel Anlamda Yerel Halkin Turizmin Etkilerine fliskin Tutumlarmmn

ve Algilarinin incelendigi Cahismalar

Altunel (2009) tarafindan Izmir-Alagati'da gerceklestirilen arastirmada, turizmin
yerel halk {izerindeki etkileri incelenirken ayn1 zamanda sosyal degisim teorisine atif
yapildig1 goriilmektedir. Arastirmada yore halkinin turizmin etkilerini nasil
algiladiklarin1 anlamak i¢in; gelir durumu, yas, egitim seviyesi, kendini bu topluma
ait hissedip hissetmeme, ailenin temel ge¢im kaynaginin turizm olup olmamasi, yerel

yonetimlere ve planlamalarina duyulan giiven gibi faktorler lizerinde durulmustur.



Arastirmanin sonucu, birey ve gruplar arasindaki iliskilerin olumlu yonde olmasinda
odiillerin artmasinin ve iligkilerin olumsuz yonde olmasinda bedellerin artmasinin
etkili oldugunu savunan sosyal degisim teorisi ile paralellik gdstermektedir. Ankette
yer verilen faktorlerin yerel halkin turizme verecegi destek konusunda etkili oldugu,
halkin tutumu ile turizmden saglanan fayda arasinda anlamli bir iligki oldugu

belirlenmistir.

Calik (2014), yerel halkin ve ziyaretcilerin turizme bakis acisini, yerel halk ve
ziyaret¢i arasindaki iligkilerin sosyo-kiiltiirel etkilerini Beypazar1 0Ornegi ile
aciklamaktadir. Arastirma bulgularina gore yerel halkin turizm faaliyetlerinden gelir
elde etmesi ile turizmi olumlu karsilamasi arasinda anlamli bir iligski vardir. Bolgede
sosyo-kiiltiirel anlamda meydana gelen degisiklikler olumsuz algilansa bile
ekonomik getirileri sebebi ile bu olumsuz etkilerin degisebilecegi belirtilmistir.
Ziyaretcilerin yoresel tatlar1 ve motifleri merak etmesi,yore halkinin kendini bu
yonde gelistirmeye ittigi ve bu baglamda kadinlarin da turizm aracilig ile iiretime
katildig1 dogrulanmistir. Turizm olaylarinin gelenek ve goreneklerde meydana

getirdigi degisimler, yore halki tarafindan hala kabul edilebilir boyuttadir.

Bayat (2010)'in, Igdir halkinin turizmin olumlu etkilerini algilamasina yonelik
yaptig1 calismasinda, turizmin olumlu etkilerinin cesitli boyutlarinin oldugu
saptanmigtir. Bu boyutlar, turizmin sosyo-kiiltiirel katkisi, turizmin ekonomik
gelismeye katkisi ve turizmin dogaya ve ¢evreye katkisi seklinde smiflandirilmigtir.
Igdir halkinin, turizmin aile yapis1 ve kadin haklar1 konusunda yenilikler getirdigi,
diinya barisina katki sagladigi, turizmin kiiltiirel degerleri yiicelttigi kriterlerini
olumlu algiladig1 goriilmiistiir. Ayn1 zamanda turizm faaliyetleri ile bolgede
ekonomik gelisme saglanabilecegi ve turizm sayesinde dogal varliklarin
korunabilecegi kriterlerini de olumlu algiladiklar1 belirlenmistir. Calismada yerel
halkin turizme katkida bulunabilmesi icin, onlarin turizme karsi tutumlarin
belirlenmesinin 6éneminden bahsedilmektedir. Aragtirma sonucuna gore, I1gdir halki

genel olarak turizmi olumlu algilamaktadir.



Erdem (2017)"in turizm faaliyetlerinin yerel halk tarafindan nasil algilandigini tespit
etmek i¢in Kayseri ilinde yaptig1 caligmasinda turizmin ekonomik, ¢evresel ve sosyo-
kiiltiirel etkileri yakindan incelenmistir. Arastirma sonucunda, benzer calismalar
yapan Bayat (2010)'in bulgulari ile ayn1 ancak Karagar (2013)'1n bulgularinin aksine
turizme verilen destekte erkeklerin kadinlara oranla daha istekli oldugu
belirlenmistir. Ayrica bulgular, Kayseri halkinin turizmin ekonomik, ¢evresel ve
sosyo-kiiltiirel anlamda beklentilerinin olumlu oldugunu, halkin turizmi kiiltiiri

yozlastiran bir tehdit olarak algilamadigini desteklemektedir.

Celikkanat (2015) Bodrum'da yaptig1 ¢alismasinda, yerel halkin turizme olan bakis
acisini, tutumunu dlgmeye calismis ve ayni zamanda turizmin ekonomik, cevresel ve
sosyo-kiiltiirel etkilerinin yerel halkin kisisel 6zelliklerine gore farklilik gosterip
gostermedigini ortaya koymustur. Bulgulara gore, yerel halkin bireysel 6zelliklerinin
turizmin  etkilerinin  algilanmasinda  genel olarak farkliik  olusturdugu
belirtilmektedir. Ornegin, gelir durumunun, egitim seviyesinin, yasin, turizm
sektoriinde c¢alistyor olmanin turizmin etkilerini algilarken etkili oldugu sonucuna
varilmigtir. Calismada Oneri kisminda, turizm planlamalarinda yerel halkin

katiliminin saglanmasinin 6nemi vurgulanmastir.

Dagdeviren (2015), arastirmasinda Kemer, Manavgat ve Alanya’da yasayan yerel
halkin yasam tarzinin, turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerini algilamasinda etkili olup
olmadigini incelemistir. Arastirma bulgularima gore, yerel halkin yasam tarzi ile
turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerini algilamasi arasinda anlamli iliski bulunmustur.
Yerel halkin yasam tarzi ve yas,ikamet siiresi arasinda anlamli bir iligki

bulunmamastir.

Afyonkarahisar yore halkinin turizmin gelisimine yonelik algisinin ve desteginin
incelendigi (Gokge, 2016) calismada, bulgularin genel olarak olumlu oldugu
gorlilmiistiir. Hipotezler, g¢esitli demografik degiskenlere gore test edilmistir. Bu
baglamda, kadinlarin erkeklere gore turizmi daha olumlu algiladigi, medeni durumun
turizmi desteklemede anlamli bir farklilik teskil etmedigi, yas seviyesi arttik¢a
turizmi algilamada daha olumlu yaklagimlar oldugu, egitim seviyesi arttik¢a turizme

destegin arttig1 sonuglarina ulagilmigtir. Arastirmada beklenenin aksine turizm



sektoriinde calismayanlarin, bu sektdre calisanlara gore daha olumlu algilara sahip

oldugu tespit edilmistir.

Ekici (2013), yerel halkin turizme bakis agisini incelerken, destinasyon yasam seyri
modeline gore belirledigi iki ayr1 turizm destinasyonunda (Kas-Kalkan/Manavgat-
Serik) aragtirma yapmistir. Aragtirmasinda yerel halkin turizmin gelisimine yonelik
tutumlarin1 inceleyen yazar, turizmin algilanan pozitif etkileri, turizmin algilanan
negatif etkileri, yerel halkin turizmin gelisimine iligkin memnuniyeti ve turizmin
gelisiminden kigisel fayda saglama seklinde degiskenleri siniflandirmigtir. Daha
sonra bu degiskenler arasindaki iliskiyi incelenmis ve belirlenen iki turizm
destinasyonundan elde edilen bulgular karsilastirmistir. Arastirma bulgularinda, her
iki destinasyonda da algilanan faydanin artmasiyla, turizmin gelisimine iliskin
memnuniyetin arttig1 gériilmiistiir. Diger bulgulara gore ise, destinasyon yasam seyri
gelisme asamasinda olan Manavgat-Serik bdolgesindeki yerel halkin, turizmin
gelisimine iliskin memnuniyet diizeyi yiiksek iken, gerileme sathasinda olan Kas-
Kalkan boélgesindeki yerel halkin bu konudaki memnuniyet diizeyi daha diisiik
cikmigtir.

Takano (2008), Beypazari'm1 6rnek alarak yiiriittiigii calismasinda, Tiirkiye'de kiiltiir
ve turizm etkilesimini boyutlandirmistir. Bunu yaparken yerel halkin ve turistlerin bu
etkilesimden dogan bakis agilarindan faydalanmistir. Goriigmeler neticesinde, yerel
halkin turizme ve turiste bakis agisinda hem olumlu hem olumsuz goriislere
rastlanmistir. Egitim, yasam standardi, gelir diizeyi gibi etkenlerin yerel halkin
turistle arasinda goriinmez bir ¢izgi olusturdugu diisliniilmektedir. Ancak bazi
yonetimsel sorunlar oldugunun diisiiniilmesine karsin, yerel halkin genel olarak

turizmin gelisimine destekleyici tutumu dikkat ¢ekmektedir.

Edirne yerel halkinin turizmden beklentilerinin ve turizm algilarinin degerlendirildigi
calismada (Ay, 2014), yerel halkin turizmin etkilerine iliskin beklentisi ile algisi
arasinda anlamh bir iligski bulundugu sdylenebilir. Katilimcilarin turizm konusundaki
ekonomik beklentilerinin, ekonomik algilarindan yiiksek oldugu belirlenmistir.
Katilimcilarin turizme dair g¢evresel beklentilerinin,cevresel algilarindan yiiksek

oldugu goriilmiistiir. Yine katilimeilarin turizmden sosyal ve kiiltiirel beklentilerinin,



sosyal ve kiiltiirel algilamalarindan yiiksek oldugu belirtilmistir. Bu baglamda,
Edirne halkinin turizmi benimsedigi ve destekleyecegi yoniinde bir degerlendirme

yapilmasi miimkiindiir.

Akman (2007), Kas'ta gerceklestirdigi calismasinda turizmin, dogal ve kiiltiirel
yapilarda meydana getirdigi degisimleri degerlendirmektedir. Yore halki ile yiiz ylize
yapilan goriigmeler sonucunda, katilimeilarin biiyiikk ¢ogunlugunun Kas ilgesinin
dogal giizelliklerinin korunmasi ydniinde istekli oldugu belirlenmistir. Halk bu
dogrultuda ekonomik gelismelerin dogal yapiyr koruyarak siirdiiriilmesini
istemektedir. Ayrica yerel halkin, bolgenin kiiltiirel zenginliklerinin planlama

dahilinde turizme ag¢ilmasi yoniinde goniillii oldugu tespit edilmistir.

Artvin'de yasayan yerel halkin turizme iligkin algi ve tutumlarmin o6lgiildiigi
calismada (G. Sahin, 2017), katilmcilarin genel olarak turizme olumlu yaklastigi
tespit edilmistir.Artvin halkinin sadece turizmin olast olumsuz cevresel etkilerine
kars1 tereddiit icinde oldugu goriilmistiir. Onun disinda yore halkinin turizmi

desteklemede goniillii oldugu sonucuna varilmistir.

Akgilin (2016) Giresun'da gerceklestirdigi ¢aligsmasinda, yerel halkin ve turizm
sektorii temsilcilerinin, turizm potansiyeline dair algilarini Slgmiistiir. Bulgulara
gore, turizmin olumlu ekonomik ve sosyo-kiiltiirel etkileri katilimcilar olumlu yonde
etkilerken, olumsuz etkiler kotii yonde algilara sebep olmaktadir. Ayrica

katilimcilarin bolgede {ist yapi yetersizliginden sikayet¢i oldugu tespit edilmistir.

U. Caligkan (2003), caligmasinda Butler, Doxey, Murphy'nin savinin (halk turizmin
gelismeye basladigr asamalarda turistleri faydali etken olarak karsilarken, uzun
vadede turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve gevresel etkileri karsisinda bu faydayi
sorgulayabilmektedir), Kusadasi'nda gegerli olup olmadigini aragtirmistir. Bulgularda
yerel halkin, turizmin gelirlerinin bireyler arasinda adil dagilim gostermedigi
yoniindeki goriisleri vardir. Ancak halkin turizme yaklagiminin olumlu yonde oldugu

ve bu anlamda halkin beklenti i¢cinde bulundugu saptanmaistir.



Boyacioglu (2002), Edirne'de turizmin sosyo-ekonomik katkilarmin yerel halk
tarafindan nasil algilandigini arastirmistir. Arastirma bulgularinda, halkin genel
olarak turizme olumlu tutum sergiledigi ve turizmi destekledigi goriilmektedir.
Bunun temel sebebinin turizmin ekonomik anlamdaki olumlu etkileri oldugu tespit

edilmistir.

Ikinci konut turizmi kapsaminda yapilan calismada (Baltaci, 2011), Alanya'da konut
satin alan ve tatillerini bu konutlarda gegiren yabancilarin, bolgenin sosyal, kiiltiirel
ve ekonomik yapisina etkileri degerlendirilmektedir. Arastirma sonucunda, Alanya
halkinin ikinci konut sahibi olan ve bu konutlarda tatilini gegiren yabancilara karsi
kararsiz tutumlar icinde oldugu goriilmiistiir. Yerel halk, yerlesik yabancilarin
bolgenin sosyo-kiiltiirel yapisina etkisini genel olarak olumlu algilamaktadir. Ancak
halkin, yerlesik yabancilarin bolgenin ekonomisine olan olumsuz etkilerini, olumlu

etkilerine gore daha yogun hissettigi tespit edilmistir.

Mimaroglu (2004), yardim etme ve taciz davranist ilizerine ilging bir arastirma
gergeklestirmistir. Bu arastirmanin turistler ile yerel halk agisindan incelenmesi,
konunun turizm ile olan ilgisini arttirmaktadir. Arastirmaya Urgiip, Bodrum ve Kiz
Kalesi yorelerinde yasayan, turist ile karsi karsiya gelmis erkekler ve yine bu
bolgelerde bulunan bayan turistler dahil edilmistir. Anket ¢alismasi i¢in bir 6lgek
gelistirilmis ve uygulama i¢in miimkiin oldugunca ¢ok kisiye ulasilmaya
calisilmistir. Yazar, yerel halkin turiste karst olumlu algisinin yardimseverlik
duygusu ile basladigin1 ifade ederken, turiste karsi taciz davranislarimin da
yardimseverlik adi altinda bagladiginin altin1 ¢izmektedir. Arastirma sonuglarina
gore, Urgiip tacize en yatkin yore olarak belirlenmistir. Ardindan Kiz Kalesi ve
Bodrum gelmektedir. Taciz etmeye egilimli kisilerin daha c¢ok kii¢iik yastaki bireyler
oldugu, evli veya yabanci dil bilmiyor olmanin taciz durumuna bir engel teskil

etmedigi bulgular arasindadir.

Donmez (2015), termal turizmin yerel halk iizerindeki etkilerini Mudurnu 6rnegi ile
degerlendirmistir. Arastirmada yerel halk ile yapilan goriismeler sonucunda, bolgede

yasayanlarin etkin sekilde siirdiiriilen termal turizm faaliyetlerini olumlu algiladiklar



gorlilmiistiir. Ayrica yerel halkin turizmin ekonomik, sosyo-kiiltiirel ve cevresel

etkilerini olumlu algiladiklar1 belirtilmektedir.

Dizi turizminin Halfeti'ye etkilerinin arastirildigi ¢alismada (Ciftci, 2016), hem yerel
halka hem bdlgeye gelen turistlere anket uygulamasi yapilmistir. Bolgede g¢ekilen
Karagiil dizisinin turistlerin bu bolgeyi gezip gorme istegini arttirdig1 belirlenmistir.
Yore halkinin dizi turizmini olumlu karsiladigi goriilmiistiir. Ayrica ¢alismada, dizi
turizmi sayesinde bolgede ekonomik gelismeler yasandig1 ve yore halki tarafindan bu

durumun firsat olarak degerlendirildigi vurgulanmaktadir.

2.4.11.2. Kirsal Turizmin Yerel Halk Uzerindeki Etkilerinin Incelendigi

Cahsmalar

N. Usar (2010), Gokceada Bademli Koyii'nde yaptigi c¢alismada ev
pansiyonculuguna yonelik arastirma yaparken, kirsal kesimin yasadigi1 sosyo-kiiltiirel
degisimi ele almaktadir. Arastirmanin verileri toplanirken resmi ve mabhalli
gorevlilerin yani sira, ada sakinlerinin de goriislerine bagvurulmustur. Arastirmanin
dikkat ceken bulgularindan biri, turizm sayesinde kadinin toplumdaki rollerinin
degismesi ve bolgedeki pansiyon isletmecilerinin %92,2'sinin kadin olmasidir.
Ayrica arastirmada, turizmin yayginlasmasi ile bolgede disa goclerin azaldigi ve
niifusun yogunlastigi, turizmin bolgede gelismeye basladigi donemlerde ahlaki
yapida sarsilma oldugu, ancak 10 yil kadar sonra kdyliilerin turizm ile barigtig
sonuglarma varilmigtir. Bademli Kdyii'nde yapilan bu arastirma sonucunda yerel

halkin genel anlamda turizme olumlu baktig1 belirtilmektedir.

Emiroglu (2013) calismasinda, yerel halkin kirsal turizme bakis acisim
degerlendirirken, Kazdagi yoresinde bulunan ve turizm agisindan gelismis olan
Adatepe Koyli'nli ve turizm potansiyeli olan ama heniiz bu konuda gelisme
gosterememis olan Mehmetalan Koyii'nii karsilagtirmali olarak incelemektedir.
Arastirma sonucuna gore, kirsal turizmin gelisme gosteremedigi Mehmetalan Koyt
halkinin, turizme daha iyimser ve olumlu yaklastigi goriilmiistiir. Ancak Adatepe
Koyt halki, turizmin olumsuz ydnlerini yogun olarak yasadiklarini ifade etmislerdir.
Buna neden olarak ise turizmin sadece yatirimcilar agisindan fayda sagladigini, yerel

halkin herhangi bir konuda turizmden faydalanamadigini gostermislerdir. Bu



baglamda caligmada Oneri olarak, turizm ¢alismalar1 yapilirken yerel halkin 6n
planda tutulmasi gerektigi, halkin gelisimine yonelik ekonomik, ¢evresel ve sosyo-

kiiltiirel ilkeler olusturulmasi gerektigi sunulmustur.

Unal (2014), Ispartain Siitciiler ilgesinde,yerel halkin kirsal turizm konusundaki
farkindaligin1 6lgmeye calismistir. Yapilan analizler sonucu, yore halkinin kirsal
turizm ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmamasina karsin, turizmi destekledigi
goriilmiistiir. Turizmi olumlu algilayan ve gerekli destegi saglayan yore halkinin,
turizmin toplum ahlakini bozdugu ve su¢ oranlarini yiikselttigi yoniindeki gortisleri

reddettigi goriilmiistiir.

M. Ugar (2010), kirsal turizmin sosyo-ekonomik yapiya etkisini Fethiye Ornegi
tizerinden calismistir. Calismada yerel halk ile yapilan miilakatlarin bulgularinda,
yerel halkin kirsal turizm ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadig1 ve bu nedenle, yerel
halkin bu yonde cekimser bir tutuma sahip oldugu belirtilmektedir. Ancak yore
halkinin turizmin kalkinmaya olan olumlu etkisinin farkinda olmasi, genel anlamda
yore halkmin turizme sicak bakmasini saglamaktadir. Aragtirmada dikkat ¢eken bir
diger bulgu ise, bolgedeki dogal giizelliklerin ve kiiltliriin korunmasi kosulu ile yerel

halkin turizm faaliyetlerini desteklemeye devam edeceginin vurgulanmasidir.

Kesici (2016), kirsal yerlesimden turistik yerlesime doniisen iki bolgedeki (Ildir1 ve
Alagat1) degisimin ve aralarindaki farkliliklarin nedenlerini ele almistir. Turizmin
yerel halk {lizerindeki etkilerine bakildiginda, s6z konusu etkilerin Alagati'da daha
cok hissedildigi goriilmiistiir. Her iki bolgede bildirilen ortak goriis ise, kadinlarin
turizmin gelisimi siirecinde daha aktif olduklaridir. Ildiri'da turizmin kiiltiirel
degerler tlizerinde yikici etkisine rastlanmamistir. Alacgati'da ise farkli sosyo-
ekonomik yapidaki bireylerin birarada yasamasindan 6tiirii, bolgede daha heterojen

bir niifus yapisi oldugu tespit edilmistir.

Kirsal turizmin aile i¢i ve akrabalik iliskilerinde meydana getirdigi degisimlerin ele
alindig1 caligmada (Oksiiz, 2017), Mugla 6rnegi degerlendirilmektedir. Bolgede
turizme bagl olarak yerel iiriinlerin satisi ile kadinlarin ekonomik anlamda 6n plana

ciktig1 goriilmiis, erkeklerin otoritesinin kadinlar ile paylasildig: tespit edilmistir. Bu



anlamda bdlgede cinsiyetci rol dagilimda degisimler oldugu sOylenebilir. Gelirin
cogunlukla tarima dayali saglandigi donemlere kiyasla, yerel iirlinlerin satisindan
gelir saglanmasiyla akrabalik iliskilerinde zayiflamalar goriilmiistiir. Buna 6rnek
olarak satis yapan ve akraba olan kadinlar arasinda kiskanglik, kirginlik gibi yikici
durumlarin yasanmas1 gosterilebilir. Sonu¢ olarak bolgede, bireysel ¢ikarlarin,

akrabalik iligkilerini zedeledigi ortaya koyulmustur.

Yore halkinin kirsal turizme bakis agisinin agiklandigi bir diger calisma da Morgiil
(2006) tarafindan Kirklareli'nde gerceklestirilmistir. Analiz sonucu, yore halkinin,
ozellikle bolgenin dogal giizellikleri icin gelen turistleri agirlama konusunda mutlu
oldugu tespit edilmistir. Ayrica yore halki turizm araciliiyla kendi {iriinlerini liretip
satmaktan dolayr memnun oldugu sonucuna ulagilmistir. Yine arastirmada yas,
cinsiyet, egitim, meslek gibi kriterlerde bireyler aras1 goriis farkliligina rastlansa da,
genel olarak olumlu algilamalar tespit edilmis,olumsuz algilara yonelik Oneriler

sunulmustur.

Ongun (2015) tarafindan Sirince'de gergeklestirilen c¢aligmada, kirsal turizmin
yorenin kalkinmasina etkileri incelenmektedir. Elde edilen verilere gore, turizmin
kirsal kalkinmada olumlu etkileri oldugu belirlenmistir. Calismada, turizmin bolgede
pozitif etkileri ile devam edebilmesi i¢in, bdlgenin dogal alanlarmmin korunarak

planlamalar yapilmasi gerekliligi vurgulanmstir.

2.4.11.3. Turizm ve Kiiltiirel Kimlik Arasindaki iliskinin Incelendigi Caliymalar

Turizmin gelisimi ve kiiltiirel kimlik arasindaki iligkinin ele alindigi calismada
(Albayrak, 2017), yerel halk da dahil olmak iizere turizm paydaglarinin bir kismu ile
goriismeler yapilmistir. Verilerden hareketle, Alacati'da yasayan halkin biiyiik
kismimnin gdg ettigi, yerine cok sayida Istanbullu ailenin yerlestigi ve bdlgede kiiltiirel
degisim yasandig1 saptanmistir. Bu baglamda Alacati'da turizmin gelisimi ile kiiltiirel

kimlik arasinda genel anlamda gii¢lii bir iligski olmadig1 belirtilmistir.

Duran(2009), Gokgeada 6rnegi ile yiiriittiigii caligmasinda, turizm ile toplumsal ve
kiiltiirel kimligin korunmasi arasindaki iligkiyi incelemektedir. Yazar ¢alismasinda

ozellikle uzman kisilerle goriismeler yapmis, yerel halktan ise gézlem yolu ile bilgi



edinmeye c¢aligmigtir. Calismanin sonu¢ kisminda da belirtildigi gibi zaman ve
maliyet sinirlilig1 sebebi ile, bolgenin aile yapisi, yasam sekilleri ve turizm ile ilgisi
adina kapsamli arastirma yapilamamistir. Arastirma sonucunda yerel halkin bakis
acisina dair bulgulara dogrudan yer verilmemistir, Gok¢eada'da siirdiiriilebilir turizm

adina izlenebilecek yollar 6zetlenmistir.

2.4.11.4. Turizmin Gelisiminin Kiiciik Yerlesim Birimlerinde Yasayan Halk

Uzerindeki Etkilerinin incelendigi Cahsmalar

Ceylan (2015), calismasinda Pamukkale destinasyonunda turizm sektoriinde hizmet
veren yoOre halki ile turistler arasindaki iletisimin boyutlarin1 incelemektedir.
Calismada yore halkina ve ziyaretcilere anket uygulamasi yapilmis ve yore halkinin
iletisim becerileri ile turistlerin bu iletisim becerilerini algilama diizeyleri tespit
edilmeye calisilmistir. Yore halki ile turistler arasindaki iletisimin kalitesinin,
demografik ozelliklere (egitim, cinsiyet, yas vb.) gore degisim gosterdigi
belirlenmistir. Ozellikle Pamukkale ve Karahayit'ta yasayan halkin turist ile iletisim
kurarken zorlandiklarin1 ifade etmeleri, ancak yine de iletisim kurma konusunda
istekli olduklarini belirtmeleri yazarin bu konuda c¢eliskiye diismesine neden
olmustur. Arastirma sonucunda, yore halkinin turistlerle iletisim kurarken
sergiledigini diisiindligli iletisim becerilerinin, turistler tarafindan bu ydnde

algilanmadig: tespit edilmistir.

Giines (2014), Antalya'nin Konyaalt1 ve Kepez ilgelerinde yaptig1 ¢alismasiyla,yerel
halkin turizm algisin1 ortaya koymaya calismistir. Bu baglamda halkin turizme
verdigi destek degerlendirilmistir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerinin yani sira
turistlerle etkilesim, turistik alanlara yakinlik gibi degiskenler de arastirmanin
hipotezlerinin olusturulmasinda etkili olmustur. Arastirma sonucuna gore,kadinlarin
erkeklere gore turizmi daha olumsuz algiladiklari, yash gruplarin turizme daha
olumsuz baktigi, yorenin yerlilerinin yerli olmayanlara goére turizmi daha az
destekledigi, egitim seviyesi azaldikg¢a turizm algisinin daha olumsuz oldugu,
turistler ile etkilesim halinde olan bireylerin turizme daha olumlu yaklastigi

sonuclarma varilmistir.



Turizmin yerel kiiltiir tizerindeki etkilerinin incelendigi ¢alismalardan biri de Baykan
(2007) tarafindan gerceklestirilmistir. Urgiip yoresinde yasayan yerel halka y&nelik
gergeklestirilen bu calismada,turizmin etkileri ¢esitli basliklar altinda anlasilmaya
calistlmisgtir. Turizmin bolgede dini inanglarin degismesi yoniinde ¢ok olumsuz
etkilere neden olmadigi, ancak ahlaki degerlerde bazi tahribatlara yol agtig1
belirlenmistir. Yoreye gelen yabancilarin yasam bi¢iminin yore halki tarafindan
benimsenmedigi ve yabanci dil kullaniminin yerel dilde erezyon olusturmadig: tespit
edilmistir. Ayrica turizmin yerel sanat lizerinde bazi degisimler yaratmasinin heniiz
bolgede tehdit olarak algilanmadigi, turizmin Urglip yoresindeki yerel kiiltiiriin bir

parcasi haline geldigi bulgular1 elde edilmistir.

Turizmin sosyal yapi lizerindeki etkilerini inceleyen bir diger ¢alisma Bozyer (2001)
tarafindan Mugla'nin Akyaka beldesinde gergeklestirilmistir. Caligmada, Akyaka
beldesinin turizm ile gelismesine ragmen Bodrum ve Maramaris'e gore, sosyal
yapisin1 genel anlamda korudugu belirtilmistir. Arastirma sonuclarina gore, Akyaka
beldesinde turizm ile beraber niifus artiglart oldugu, egitim seviyesinin ve ekonomik
gelirlerin yiikseldigi, daha c¢ok cekirdek aile yapisinin benimsendigi, Akyaka'da
dogal yapinin, diger turizm destinasyonlarina gore bozulma gostermedigi tespit
edilmistir. Ayn1 zamanda bolgede turizmin gelismesi ile beraber, baz1 kesimlerce
bireyler arasi yardimlasmanin zayifladigikisiler arasi iligkilerin bozuldugu
diistiniilmektedir. Bu baglamda Akyaka beldesinde turizmin niifus, egitim, gelir
yapisi, ¢evre koruma bilinci ve bireyler arasi iligkiler konusunda degisimlere sebep
oldugu, fakat beldenin genel olarak sosyal yapisin1t korudugu sonucuna

varilmaktadir.

Turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerinin Muratpasa ilgesi 6rnegi ile degerlendirildigi
calismada (S. Demircan, 2010), katilimcilarin yarisindan ¢ogunun turizmin sosyo-
kiiltiirel etkilerine dair oldukca olumlu algilamalari oldugu goze g¢arpmaktadir.
Katilimcilarin, turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerini algilamalarindaki fikir ayriliklart
ise, genellikle turistlerle iletisim konusunda zayiflik, bolgenin genglerinin turistlere
O0zendigi bir yasam siirmesi, turistlerin yerel halkin yasam bi¢imine ayak

uydurmadigi yoniindeki goriisler kendini gostermektedir.



Turgutreis'de turizm bashigi ile yiiriitilen ¢alismada (Kog, 2011), turizm ¢esitli
yonleri ile degerlendirilmistir. Ancak calismamiza katki saglayacak bulgularda, yore
halkinin biiyiik oranda turizmi destekledigi goriilmiistiir. Katilimcilarin bir kisminin
turisti doviz getirici olarak karsiladigi ve turizme ekonomik yonden olumlu baktigi
tespit edilmistir. Katilimeilarin % 12’sinin goriislerinde, turistlerin halka kotii 6rnek
oldugu, turistler ile bulasici hastalik riskinin arttigi gibi olumsuz verilere

rastlanmistir.

Karacaoglu (2017) Misi Koyii 6rnegi ile ele aldigi calismasinda, yerel halkin
turizmin gelisimine yonelik tutumlari, algilamalar1 ve destegi arasindaki iliskiyi
degerlendirmistir. Destinasyon yasam dongiisiiniin baslangi¢c asamasinda olan Misi
Koytii'nde, beklendigi lizere algilanan fayda ve algilanan maliyet iliskisi onceliklidir
ve bu durum da sosyal degisim teorisini desteklemektedir. Arastirmada kullanilan
degiskenlerin, yerel halkin tutumlar1 ve algilamalar1 tlizerinde etkili oldugu tespit
edilmigtir. Ayrica bolgede yiiriitiilen ‘%100 Misia’ projesinin yerel halk tarafindan
basarili bulundugu ve bu basar1 unsurlarini halkin; turist memnuniyeti, topluluga
baglilik, yerel otantikligin saglanmasi, yerel farkliligin saglanmasi ve yerel sahiplik

olarak siraladig1 belirlenmistir.

Turistlerin Safranbolu ve Amasra'da yerel halk iizerinde biraktigi izlenimlerin
oleiildiigii calismada (Oztiirk, 2016), veriler yerel halkin turizmi ve turisti olumlu
algiladig1 yoniindedir.Ayrica bu olumlu tutumlarin en 6nemli sebebinin, turizmin

ekonomik anlamdaki olumlu etkileri oldugu vurgulanmaktadir.

H. Sahin (2001), Akyaka Ornegi ile gerceklestirdigi calismasinda, kiigiik yerlesim
birimlerinde turizmin gelisimini islemistir. Sonu¢ olarak yore halkinin turizmden
gelir elde etmesi ile turizmin gelisimine katilimi arasinda dogru orantt oldugunu

ifade etmistir.

Marmaris halkinin turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerine iliskin tutumlarin 6l¢tldiigi
caligma (Ozkul, 2001), yore halkinin turizme kars1 genel olarak olumlu algilara sahip
oldugunu, ancak kontrol altinda tutulmasi1 gereken konular oldugunu ortaya

koymaktadir.



Demirel (2003)'in rekreatif faaliyetleri yerli ve yabancit bireyler acisindan
karsilastirdigt calismasinda, Marmaris, Bodrum, Fethiye ve Gocek turizm
destinasyonlarinda yasayan 100 yerli ve 100 yabanci bireye anket uygulanmistir.
Turizm yorelerinde ikamet eden yerli bireylerin turistik faaliyetlere yeterince
katilmadigi, yabanci bireylerin ise Tllkelerinde yaptiklar1 faaliyetleri yapmaya

calistiklar1 tespit edilmistir.

Turizmin Egirdir'in sosyo-ekonomik yapisinda meydana getirdigi degisimlerin
incelendigi calisma (Akalan, 2001) sonucunda, yore halkinin turizmi genel olarak

olumlu algiladigi, ekonomik acidan faydali buldugu goriilmiistiir.

Fethiye'de turizm faaliyetlerinin, bolgenin sosyo-kiiltiirel yapisina etkilerinin
incelendigi arastirma (Ulucak, 2000) sonucu yore halkinin turizmden 6nemli 6lclide
etkilendigi saptanmustir. Ozetle turistik yorede yasayanlar ile turistik ydrede

yasamayanlar arasinda yasam ve diistince farkliliklarinin oldugu goriilmiistiir.

Yerel halkin turizme iliskin tutum ve algilarinin ele alindig1 ¢alismada, Filiz (2017),
Tiirkbiikii ve Mazi1 Kdyili'nli bu anlamda karsilagtirmaktadir. Calismanin dikkat cekici
sonuglarindan biri, literatiiriin aksine turizmin gelisimi ve turist sayisinin artigina
ragmen, yoOre halkinin hala turizme karsi olumlu goriisler tasimasidir. Ayrica
calismada, yerel halkin turizme yo6nelik algi ve tutumlarmmin, gergege en yakin
sekilde Olgiilebilmesi i¢in bazi Oneriler sunulmustur. Bu Onerilerden bir tanesi,
literatiirde yer alan sosyal degisim teorisi, sosyal temas hipotezi gibi turizm gelisim

yaklagimlarinin arastirmalarda kullanilmasi gerektigi yontindedir.

Turizmin yerel halkin tiiketim davraniglar1 iizerindeki etkilerinin ele alindigi
calismada (Tayfun, 2000), turistik (Alanya) ve turistik olmayan (Gazipasa) iki
bolgenin yerel halkindan veriler toplanmistir. Sonuglara gore, iki bolgenin yerel
halkinin tiikketim davraniglarinda 6nemli farkliliklar saptanmistir. Bu farkliliklarin,
odeme sekilleri, tiikketime yapilan harcama miktari, sigara ve alkol kullanimi, tatil

aligkanliklar1 gibi konularda kendini gdsterdigi belirlenmistir.



Sezer (2011) ¢aligmasinda, turizmin Didim ve Milas bolgelerinde meydana getirdigi
mekansal etkileri belirlemeyi ve ilgili sorunlara yonelik ¢6ziimler sunmayi
amaglamistir. Arastirmada turizmin, her iki bolgede de ¢ok etkili bir ekonomik sektor
oldugu, turizmin olumlu ve olumsuz etkilerinin iyi bir yonetim sekli ile faydali hale
doniisebilecegi ve yerel halkin turizm planlamalarina dahil edilmesi ile sosyal

dontistimiin daha saglikli olacagi sonucglarina ulagilmistir.

2.4.11.5. Turizmin Bolgesel Kalkinmaya Etkisinin Yerel Halk Acisindan
Degerdirildigi Calismalar

Sengel (2015)'in Bitlis ilinde turizmin bolgesel kalkinmaya olan etkilerini inceledigi
calismada, yerel halktan, kamu gorevlililerinden ve 6zel sektdr temsilcilerinden
veriler toplanmigtir. Arastirmada, halkin temel gecim kaynaginin tarim ve
hayvancilik oldugu ancak kisitli da olsa turizmden gelir sagladiklar1 belirlenmistir.
Arastirma bulgularinda, turizmin gelismesi ile ekonomik gelirin artmasinin, Bitlis
halkinda turizme karsi olumlu algi olusturdugu belirtilmistir. Bitlis halkinin, turizmin
cevre ve tarih bilinci olusturdugu ve bolgesel kalkinmada turizmin 6nemli bir faktor

oldugunu ifade ettigi goriilmiistiir.

Demiral (2012), calismasinda Bozcaada yerel halkinin, bolgelerindeki sosyo-kiiltiirel
degisimden nasil etkilendiklerini ele almaktadir. Kalkinmada turizmin sosyo-kiiltiirel
etkilerinin tespitine yonelik yerel halka anket uygulamasi yapilmistir. Arastirma
bulgularinda, yore halkinin turizmin gelir getirici ve istihdam saglayici etkilerini
olumlu karsiladigr goriilmektedir. Ayrica yore halki, turizm sayesinde dogal ve
kiiltiirel varliklarin korundugunu, ¢evre bilincinin gelistigini, alt yapt ve iist yapida
iyilesmeler oldugunu vurgulamis, bu konuda olumlu tutumlara sahip olduklarini

belirtmislerdir.

Durgun (2006), arastirmasinda Isparta ilinde turizmin bolgesel kalkinmaya etkisini
degerlendirmistir. Otel isletmelerine ve yerel halka uygulanan anket sonucu, turizmin
Isparta'nin ekonomik olarak kalkinmasinda etkili oldugu ortaya koyulmustur. Ayrica

turizm ile bolgelerarast dengesizligin giderilebilecegi ifade edilmistir.



2.4.11.6. Spor Organizasyonlarinin ve Etkinliklerin Destinasyona Etkisinin

Yerel Halk Acisindan Degerlendirildigi Calismalar

Sergeoglu (2011)'nun Erzurum 2011 Universiteleraras1 Kis Oyunlarinin etkilerini ele
aldig1 arastirmasinda,yerel halka anket uygulamasi yapilmistir. Erzurum'da yasayan
yerel halkin kayak ve kig sporlar ile ¢ok ilgili olmamasina ragmen, bdlgede yapilan
bu tarz sportif faaliyetleri destekledikleri goriilmektedir. Yerel halkin anket
sorularina verdigi cevaplar genel olarak olumlu goriisler tasimakla birlikte,
demografik faktorlere bagli olarak bazi olumsuz goriislere de rastlanmistir. Arastirma
sonucunda yerel halkin kis oyunlar ile ilgili genel anlamda olumlu algilamaya sahip

olduklar1 vurgulanmustir.

Etkinliklerin destinasyonlara etkileri konusunda Berberoglu (2012)'nun yaptigi
calisma, 2011 Erzurum Universiade Kis Oyunlari'mi ele almaktadir. Arastirma
sonucuna gore, etkinliklerin bolgede biraktigi olumlu algilar arasinda, imaj gelistirme
ve saglamlastirma bulunmaktadir. Kis oyunlarinin, Erzurum'un turistik altyapisi,
sehrin tarihi ve dogal kaynaklarinin korunmasi gibi konularda etkili oldugu tespit
edilmistir. Ayrica ¢alismada kis oyunlarinin,yore halkinin kiiltiirel gelisimi tizerinde

de olumlu etkileri oldugu bulgular1 yer almaktadir.

Yerel halkin izmir Enternasyonal Fuari'min etkilerine iliskin algilarini inceleyen
Erden (2014), fuan ziyeret eden yerel halka anket uygulamasi yapmistir. Arastirma
sonucuna gore, fuara katilan yerel halkin biiyiik kisminin etkinliklere karsi olumlu
algiya sahip oldugu tespit edilmistir. Ancak fuar etkinlikleri nedeni ile sehirde trafik,
kalabalik ve kargasa, toplumsal hizmetlerde yogunluk gibi problemlerin olustugu
belirlenmistir. Bu nedenle ydneticilerin, etkinlik uzmanlar1 tarafindan etkinlik

planlama ve problem ¢6zme konularinda destek almasi 6nerilmistir.

Festivallerin,yapildig1 bolgede yasayan yerel halkin iizerindeki sosyal etkilerini
arastiran Ekin (2011), calismasinda bu etkileri boyutlari ile ele almig ve yore halkinin
bu konudaki beklenti ve algilarini incelemistir. Arastirma sonucunda etkinliklerin
yore halki lizerinde bir¢ok sosyal etki yarattigi tespit edilmistir. Belirlenen boyutlara

gore toplumda festivallere yonelik olumsuz ve olumlu algilarin oldugu, sosyal



etkilesime ve yore halki iizerinde olumlu iliskilere olanak taniyan festivallerin

desteklenmesi gerektigi vurgulanmaistir.

Kirsal turizm alanlarinda yapilan festivallerin yerel halk iizerindeki sosyal etkilerini
anlamaya yonelik yapilan (Sert, 2013) caligmada, Beypazar ilgesi halkina anket
uygulamasi yapilmistir. Yore halkinin genel olarak diistinceleri, festivallerden sosyal
fayda saglandigi, festivallerin bolge imajina deger kattig1 yoniindedir. Ayrica yore
halkinin bu tarz etkinlikleri destekleyecekleri belirlenmistir. Ote yandan
katilimcilarin  festivalin sosyal maliyetini diisiik algilamas1 dikkate degerdir.
Calismada, sosyal maliyetin diisiik algilanmasmin, sosyal faydanin yiiksek

algilanmasina bagli oldugu belirtilmistir.

Uluslararas1 spor organizasyonlarinin, yapildigi bolgeye sosyal, kiiltiirel ve
ekonomik etkilerinin incelendigi bir diger calisma da Silik (2014) tarafindan
gerceklestirilmistir. Bulgulara gore, Akdeniz Oyunlari'nin ekonomik yarar boyutlari
ile yerel halkin mesleki, gelir ve ikamet siiresi durumlart; turistik tesisler boyutu ile,
yerel halkin mesleki ve gelir durumlari; uluslararasi tanitim boyutu ile yerel halkin
cinsiyetleri; ¢evresel ve kiiltiirel varliklar1 koruma boyutu ile katilimcilarin yaglari ve
son olarak sosyal ve cevresel sorunlar boyutu ile katilimcilarin gelir durumlari
arasinda farkliliklara rastlanmigtir. Bunun yani sira,ekonomik maliyetler ve kiiltiirel

degisim boyutu ile katilimcilarin bireysel 6zellikleri arasinda farklilik bulunmamustir.

Kizilcahamam ilgesinde turizmin yerel kalkinmaya olan etkisinin ele alindig
calismada (Kiiciik, 2012), bolgedeki bazi otel isletmelerinin miidiirleri, 7 farkl
sektorde hizmet veren esnaflar ve Kiiltiir Sanat ve Su Festivaline katilan ziyaretgiler
aracihifiyla veri toplanmistir. Festivale katilan ziyaretcilere uygulanan anket
sonucuna gore, katilimecilarin satis stantlarindaki {riinlerin yetersiz oldugunu
diislindiigii goriilmiistiir. Katilimcilar bu tarz organizasyonlarin turist beklentilerine
uygun sekilde ve planli olmasi gerektigini vurgulamislardir. Ek olarak katilimcilarin

stantlarda yerel {iriin yelpazesinin genisletilmesini bekledigi tespit edilmistir.

Sebin (2009), Erzurum'da gergeklestirilen kis sporlarinin yerel halk {izerindeki

etkilerini ve halkin bu yondeki tutumlarin1 degerlendirmistir. Arastirmada halkin



tutumlarinin bazi degigskenlere gore (yas, medeni durum, dil, bolgede yasama siiresi,
turistlerle iletisim derecesi gibi) farkliliklar gosterdigi tespit edilmistir. Sonug olarak
Erzurum halkimin kis sporlar ile ilgili oldukca yiiksek oranda olumlu tutumlara ve

algilamalara sahip oldugu ortaya koyulmustur.

Is1k(2010), Erciyes Dagi'nda gergeklestirilen turistik faaliyetlerin Kayseri'de yasayan
halk i¢in 6nemini ele aldig1 ¢aligmasinda, halkin %80'den fazlasinin Erciyes Dagi'na
gittigi ve cesitli turistik faaliyetlerde bulunduklari belirlenmistir. Ancak ¢alismada bu
denli turizm potansiyeli yiiksek bir dagin turizme kazandirilamadigindan ve bu
sebeple Erciyes Dagi'min kiiltiirel degerleri arttirict bir etkisi olmadigindan
bahsedilmektedir. Ayrica bu turistik alanin yerel halka yeni is olanaklar
yaratmadigima deginilmektedir. Erciyes Dagi'nin gozde bir turizm merkezi olmasin
engelleyen sebeplerin basinda, kamu kurumlarmna ait isletmelerin yogun olmasi ve
buralarda memurlarin konaklamasi, 6zel tesislerin az sayida olmasi ve ¢evre illerden
gelen ziyaretcileri kisith sayida agirlayabilmesi gosterilmektedir. Bu duruma ¢6ziim
olarak kamuya ait isletme sayisinin azaltilmasi ve 6zel tesislerin sayisinin arttirtlmasi

Onerilmektedir.

Erciyes Dagi'nin yerel halkin bakis acisiyla ele alindigi bir diger ¢aligmada M.
Demircan (2015), bolgedeki kayak turizmi ve tesis gereksiniminin yerel halkin
demografik ozelliklerine gore fark olusurup olusturmadigi degerlendirilmektedir.
Bulgulara gore Erciyes Dagi, kayak turizmi agisindan yeterli tesise, ekipmana, kayak
pistine ve teknik elemana sahiptir. Ancak yerel halka gbre bolgeye ulagim sartlari

yetersiz ve geceleme kosullar1 uygun degildir.

2.4.11.7. Destinasyonlarin Cografi Ozellikleri Bakimindan Turizme

Kazandirilmasinin, Yerel Halkin Bakis Acisiyla Degerlendirildigi Calismalar

Dal (2008), Kusadasi'nda yaptig1 calismada bolgenin cografi ozelliklerini, arazi
kullaniminin nasil olmasi gerektigini ve turizmin arazi kullanimmi ne yonde
etkiledigini incelemistir. Arastirma sonucuna gore, turizm faaliyetlerinin, yanlis arazi
kullanimina neden oldugu ve yerli halkin bu konu nedeni ile turizme olumlu

yaklagsmadig1 saptanmustir. Yerel halkin rahatsiz oldugu konularin basinda dogal ve



beseri kaynaklarin bilingsizce kullanilmasi, ¢evre kirliligi, carpik kentlesme gibi

sorunlarin geldigi belirtilmektedir.

Ibis (2013), Acarlar Longozunu yerel paydaslarm bakis agistyla degerlendirmistir.
Turizm agisindan elverisli olan bu yorede yerel paydaslar ile goriismeler yapilmustir.
Yerel halk ile yapilan goriismeler sonucunda, yerel halkin turizme agik ve bu yonde
istekli oldugu belirlenmistir. Ancak goériismeler sonucu, 6zellikle ileri yas grubundaki
bireylerin longozun ve turizmin 6nemi konusunda yeterli bilince sahip olmadigi

kanaatine varilmistir.

Karamese (2014), Kapadokya Jeopark Onerisini yerel halkin bakis acisiyla
degerlendirdigi ¢aligmasinda, Goreme Tarihi Milli Park: smirlarinda yasayan yore
halkiyla goriismeler yapmistir. Arastirmada, bolgenin park kapsaminda
korunmasinin yerel halk agisindan ne ifade ettigi lizerinde durulmustur. Arastirma
sonuclarina gore yerel halk, milli park smirlart icerisinde yasadigindan evlerinde
herhangi bir degisiklik yapamamakta ve kendilerini kisitlanmig hissetmektedir. Diger
bulgular ise, bolgede iyi bir turizm pazarlamasi yapilmadigi, niteliksiz turist geldigi

ve turizmin kalkinmaya ¢ok etkisinin olmadig1 yoniindedir.

Karacar (2013), Tuz magarasinin turizme kazandirilmasi adina Cankiri il merkezinde
yaptig1 calismada,yore halkinin turizme karsi tutumlarini belirlemeye g¢aligmigtir.
Arastirmada elde edilen Onemli bulgulardan biri, Tuz magarasinin turizme
acilmasina yonelik projelerde yerel halkin fikrinin alinmamasi nedeniyle yerel
halkin, yerel yonetim ve sivil toplum kuruluslarinin ¢aligsmalarini yetersiz bulmasidir.
Bu nedenle turizmin gelisimi adina yapilacak ¢aligmalara yore halkinin aktif olarak
katilimmi saglamanmn 6nemli oldugu vurgulanmaktadir. Analiz sonuglarinda, Tuz
magarasinin turizme agilmasini kadinlarin daha ¢ok destekledigi goriilmiis ve buna
neden olarak bolgede yasayan erkeklerin egitim seviyesinin kadinlara oranla daha
diisiik olmast gosterilmistir. Yerel halkin Tuz magarasinin turizme agilmasini
desteklenmesinde egitim, statii, Tuz magarasin1 daha once ziyaret etmis olma gibi

faktorlerden etkilendigi belirlenmistir.



Pala (2001), Tokat Ballica Magarasi'na yonelik yaptig1 calismasinda, yore halkinin
sosyo-ekonomik ve kiiltiirel yapisini ve yore halkinin turizme bakis agisimi ele
almaktadir. Uzun bir siire 6nce gerceklestirilen bu ¢aligsmaya gore yore halki, Ballica
Magarasi'ni turistik anlamda oldukc¢a ¢ekici bulmaktadir. Ancak yore halkina gore
bazi1 eksikliklerin oldugu belirtilmektedir. Bu eksikliklerin basinda, altyapi, donanim
ve tanitim yetersizligi gelmektedir. Ayrica yore halki, turizmin ekonomik anlamda

beklenilen geliri saglamadigini belirtmistir.

2.4.11.8. Yerel Halkin inan¢ Turizmine Bakisi Uzerine Yapilmis Cahsmalar

Goktas (2016) yaptig1 ¢alismada, Sanliurfa ve Konya illerinde halkin inang turizmine
bakis acisin1 degerlendirmektedir. Sanlurfa ve Konya'da yasayan yerel halka
uygulanan anket sonucu,her iki sehirde de turizmin ekonomik anlamda getirilerinin
olacagi ve istihdama katki saglayacagi diislincesinin hakim oldugu belirlenmistir.

Ayrica turizm ile her iki ilde de rekabetgi bir ortam saglanacagi diistiniilmektedir.

Karaman ilindeki inan¢ turizmi potansiyelini ve yerel halkin bakis agisini tespit
etmeye yonelik bir diger ¢calisma da Sahiner (2012) tarafindan gergeklestirilmistir.
Hem yore halkina hem de yerli ve yabanci turistlere anket uygulamasi yapilmistir.
Yore halki ile ilgili bulgulara bakildiginda,turizmin ekonomik kalkinmada rol
oynadig1 diistlincesi tespit edilmistir.Sosyo-Kkiiltiirel degerlendirmelerde, yore halkinin
turizmi desteklemekle beraber, aile yapisinda degisimler yaratabilecegine dair
kaygilar1 gbze carpmaktadir. Ayrica yore halkinin inang turizmini olumlu algiladig,
Hristiyanlara ait yapilarin restore edilmesinden rahatsizlik duymadigi, inang

turizmini misyonerlik faaliyeti olarak diistinmedigi sonuglar1 elde edilmistir.

Turistik merkezlerden biri olan Kusadasi'nda yasayan 18-25 yag aras1 genglerin, yerel
kiiltire ve dini degerlere karsi tutumunun Olciildiigi arastirma Ciar (2013)
tarafindan gergeklestirilmistir. Aragtirma sonucunda yazar, bolgedeki genclerin dini
tutumlarinin yiiksek olmadigini, turistlerin yasam tarzlarina 6zendiklerini, dini ve
ahlaki yonden zayiflik gosterdiklerini dile getirmektedir. Ayrica oneriler kisminda,
yerel degerlerde yozlasma olmadan, saglikli turizm politikalar1 araciligiyla turizmin

gelismesinin saglanabilecegi belirtilmistir.



Eykay (2013)'mm Antakya'nin inang¢ turizmi potansiyelini degerlendirdigi ¢alismada,
yerel halka ve yabanci turistlere anket yapilmistir. Arastirmadan elde edilen
bulgulara gore, yerel halk da yabanci turistler de Antakya'nin sahip oldugu kiiltiirel
degerlerin farkindadir. Antakya halki, inang turizminin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel
kazanimlar sagladigini belirtmistir. Ancak bolgenin biiyiikk Olgiide inang turizmi
potansiyeline sahip olmasina ragmen, bu potansiyelin verimli kullanilamadig: tespit

edilmistir.

2.4.11.9. Yerel Halkin Ekoturizme Bakis Acisim1 Degerlendiren Calismalar

Kavak (2015), Edremit'te gerceklestirdigi arastirmasinda yerel halkin ekoturizme
yonelik algilarint ve tutumlarini degerlendirmistir. Arastirma bulgularia gore, yerel
halkin bazi demografik ozelliklere gore ekoturizmi algilama sekilleri degiskenlik
gostermektedir. Ancak genel anlamda yorede ekoturizme olumlu algilarin gelistigi
belirtilmistir. Calismada ekoturizme karsi ¢ekingen davranan kesimin tutumlarinin,
yorenin sahip oldugu ekoturizm kaynaklar1 hakkinda bilinglendirilmesi ile olumlu

yonde degisebilecegi dnerisi sunulmustur.

Mudurnu'da yapilan bir ¢alismada (Hoscan, 2008), orman koylerinde dogal ve
kiiltiirel degerlerin, ekoturizm kapsaminda kullanilmasi {izerine degerlendirmeler
yapilmistir. Aralarinda yerel halkin da bulundugu katilimcilarin verdikleri bilgilere
gore,arastirma bolgesinde yasayanlarin geleneksel yapisini genel anlamda korudugu
belirlenmistir. Bolgede yasayanlarin biiylik kisminin alternatif turizme olumlu

baktig1, ancak ekoturizm hakkinda yeterli bilgiye sahip olmadig tespit edilmistir.

Arslan (2014), Selguk ilgesinde hem bolgenin ekoturizm potansiyelini belirlemek,
hem de yore halkinin ve ziyaret¢ilerin bu konudaki fikirlerini 6grenmek adina bir
calisma yapmistir. Arastirma sonuglarinda, bolgenin biiyiik bir ekoturizm
potansiyeline sahip oldugu ve arastirmaya katilan bireylerin bolgedeki ekoturizm

potansiyelinin kullanilmasi i¢in istekli olduklar1 ortaya konulmustur.



2.4.11.10. Yerel Halkin Tarmim Turizmine Bakis Agc¢isin1 Degerlendiren

Cahsmalar

Gilimiis (2015), Tekirdag'da yasayan yerel halkin tarim turizmine olan tutumlarini
Oletiigii calismasinda, yerel halkin turizm faaliyetlerine katilma konusundaki bakis
acilarint degerlendirmeye ¢alismistir. Arastirma sonuglaria gore, yerel halkin biiytik
kismimin turistleri aileleri ile misafir etmek istedigi, isletmecilerin ise neredeyse
hepsinin yilin her doneminde turistleri kabul edebilecegi belirlenmistir. Yorede
yagsayan {Ureticiler, tarim turizmi acisindan doga yiiriiyiislerinin ve tarimsal
yetistiriciligin énemli oldugunu bildirmislerdir. Ayrica yerel halkin biiyiik kismu,
tarim turizminin faydalarini, kdyiin taninmasina katki saglayacagii ve ekonomik

getirisi olacagi seklinde belirtmistir.

Agro-turizm ve kirsal kalkinma arasindaki iliskiyi inceleyen M. Civelek (2013),
arastirma alan1 olarak Mugla yoresindeki ‘Tatuta’ giftliklerini se¢mistir. Yerel
halktan da verilerin toplandigi calismada,turizmin yerel halka istihdam sagladig,
ozellikle kadmlarin ekonomik anlamda sektore dahil olmasinin olumlu karsilandigi
tespit edilmistir. Agro-turizmin, sosyo-kiiltiirel anlamda olumlu etkilerinin oldugu,

halkin ekonomik gelirini yiikselttigi ve gogleri azalttig1 sonuglarina varilmistir.

2.4.11.11. Yerel Halkin Siirdiiriilebilir Turizme ve Destinasyon Imajina iliskin

Tutumlarmin Ol¢iildiigii Cahsmalar

E. Bulut (2015) calismasinda, Gaziantep turizmini ve siirdiiriilebilirligini yerel halkin
bakis agisi ile ele almistir. Arastirmaya gore Gaziantep halkinin turizme bakis acgist
genel olarak olumludur. Calismada yerel halkin, Gaziantep'te cekilen dizilerin,
yorenin yemek kiiltlirlinlin, tarihi ve dini yapilarmin turizmi canlandirdig
diisiincesine sahip oldugu belirtilmistir. Ayrica bolgede ulasimin kolay olmasinin

turizmin gelismesine olanak sagladigi ifade edilmistir.

Yerel halkin siirdiiriilebilir turizme ve turizmin etkilerine iligkin yaklagiminin
olciildiigii calismada (E. Bulut, 2015), Antalya merkez ilgelerinde yasayan halkin
gorlislerine basvurulmustur. Sonuglarda, halkin nitelikli turist beklentisi oldugu,

turizmin kontrolsiiz biiylimesi ile bolgede c¢evre sorunlari yasandigi, Antalya'da



yiiriitiilen turizm politikalarinin siirdiiriilebilir yonde olmadigi, ancak turizmin halkin

yasam standartlarini olumlu yonde etkiledigine yer verilmistir.

Stirdiiriilebilir turizm ve destinasyon imaj1 arasindaki iliskinin ortaya koyulmasini
amagclayan ¢alismada (Acar inam, 2009), Belek turizm bolgesi degerlendirilmistir.
Arastirmanin verileri, yerel halk,turistler ve turistik mekan isletmecileri ile yapilan
gorlismeler ve anketler ile toplanmistir. Yerel halkin bolge turizmini degerlendirdigi
anket sonuclaria gore, halkin turizmden biiyiik kazang sagladigy, turistler ile kiiltiirel
aligveris yasandigi, turizm ile birlikte bolgede kotii aligkanliklarin arttigi, aile
yapisinin bozuldugu, su¢ oraninin arttig1, dogal kaynaklarin bozuldugu belirlenmistir.
Ancak biitlin olumsuz sonuclara ragmen yore halkinin, turistlerden rahatsiz

olmadigini ve turizmi destekledigini belirtmesi dikkat ¢ekicidir.

Eren (2009), Alanya'da gergeklestirdigi ¢alismasinda siirdiiriilebilir turizm ve g¢evre
konusunu ele almaktadir. Saha ¢alismasinda yerel halk ve yonetimin goriislerinin
alindig1 belirtilmistir. Ancak sonug¢ kisminda yerel yonetimler ile yapilan miilakat
sonuglarinin limitli de olsa yer almasina karsin, yerel halkin fikirlerini yansitan
verilere rastlanmamistir. Calismada literatiirden elde edilen, yerel halkin turizme
bakisi ile ilgili genel bilgiler verilmistir. Bu nedenle arastirmanin turizmin etkileri ve
yerel halkin turizmin etkilerine bakis acisina iligkin pek bir katki saglamadig:

sOylenebilir.

Idikut Sahin (2014), Corum'da gerceklestirdigi calismasinda, yerel halkin ve yerel
yoneticilerin  destinasyon imaji  konusundaki algilarin1  degerlendirmektedir.
Arastirmada, yerel halkin ve yerel yoneticilerin destinasyon imajini algilamast;
ekonomik faktorler, alt yap1 olanaklari, ¢evresel faktorler, turizm kiiltiiri ve tanitim,
dogal ve kiiltirel cekicilikler seklinde boyutlandirilmistir. Bulgulara gore,
katilimcilar ile destinasyon imaj1 olusturan boyutlar arasinda anlamli ve pozitif yonlii
iliski oldugu ve katilimcilarin, Corum'un turizm potansiyelinin yiiksek oldugunu
diisiindiikleri belirtilmistir. Ancak ¢alismada, yerel yoneticilerin yerel halka oranla

daha olumlu algiya sahip olduklar1 vurgulanmaktadir.



Destinasyon marka imaji1 ve paydas rollerinin etkinliginin degerlendirildigi ¢aligma
(Ertas, 2014), Pamukkale 6rnegi ile incelenmistir. Arastirmada yerel halk ve
ziyaretgilerle yapilan goriismeler sonucunda, genel olarak Pamukkale'nin essiz
giizelligine ve dogal yapisina olan hayranlik 6n plana ¢ikmistir. Ayrica turistik
isletmelerin fiyatlarinin yiiksek oldugu ve bunun imaji olumsuz etkiledigi

belirlenmistir.

2.4.11.12. ‘Cittaslow’ (Yavas Sehir) Olgusunun Yerel Halk Uzerindeki

Etkilerinin incelendigi Cahismalar

Cosar (2013), yavas sehir olgusunun hem turist davraniglarina hem de yerel halkin
kentsel yasam kalitesi algisina etkilerini incelemistir. Calismada Izmir'in Seferihisar
ilcesinde yasayan halk, bolgedeki turizm isletmeleri, turistler ve Seferihisar Belediye
Bagkan1 olmak iizere dort farkli grupla goriismeler yapilmistir. Yavasg sehir
olgusunun yerel halkin kentsel yasam kalitesi lizerindeki etkilerine bakildiginda,
turizm ile ekonomik gelirlerinde artis saglayan yore halkinin, yavas sehir
uygulamasini olumlu algiladigi goriilmiistiir. Ayn1 zamanda turizmin istihdam
saglayic1 etkisi, cevre diizenlemelerine katkisi, turizme ragmen yerel kiiltliriin
korunabiliyor olmasi, dogal yasamin korunmasi, bolgedeki planli yapilasma gibi
nedenler yerel halkin yavas sehir uygulamasi ile ilgili olumlu algilarina sebep

gosterilmistir.

Cittaslow (Yavas Sehir) markasina sahip bdlgelerde yerel halkin turizme bakis
acisinin ele alindigi calismada Farhadi Andarabi (2012), arastirma alani olarak
Tiirkiye'nin ilk Cittaslow iiyesi olan Seferihisar't degerlendirmektedir. Yerel halkin,
turizmin olumlu-olumsuz etkilerine ve Cittaslow markast olma durumuna bakis
acisinin, bireysel ozelliklere bagl olarak degistigi belirlenmistir. Calismada genel
anlamda, yerel halkin yasadigi bolgenin Cittaslow markasina sahip olmasindan

memnun oldugu ve bu durumun turist sayisinin artmasinda etkili olacagi bulgular

vardir.

Cittaslow konusu tizerine yapilan bir diger ¢aligma da Kiiglikergin (2016) tarafindan
gergeklestirilmistir. Calismada yavas sehirlerde halkta yasanan sosyal degisimler ve

yavas sehir olma durumunun ydrenin sosyal yapisina etkileri {izerine incelemeler



yapilmaktadir. Bulgulara gore, Seferihisar yerel halkinin biiyiik ¢ogunlugunun yavas
sehir olma konusunda yeterli bilgiye sahip oldugu tespit edilmistir. Yeterli bilgiye
sahip olmayan diisiik oranli kesim i¢in, yerel yonetimlerin tanitict politika izlemesi

onerisinde bulunulmustur.

2.4.11.13. Yerel Halkin Turizm Pazarlamasina ve Turizmin Gelisimine Yonelik

Tutumlarinin incelendigi Calismalar

Altintag (2010), turizmin gelismesi ile yerel halkin yasam kalitesi tizerindeki iliskiyi
inceledigi calismasinda, Alanya yerel halki ile goriismeler yapmistir. Test edilen
hipotezlerin sonuglarina gore, yerel halk siirdiiriilebilir turizme karsi notr bir tutum
sergilemektedir. Ayrica ifadelerden anlasildig1 tizere, yerel halk siirdiiriilebilir
turizmin, yagsam kalitesi lizerinde pozitif etkiden ziyade negatif etkiye neden
oldugunu belirtmektedir. Buna temel neden olarak da, bolgede uygulanan her sey
dahil sistem gosterilmektedir. Her sey dahil sistemin uygulanmasi nedeni ile yerel
halkin daha az gelir getiren departmanlarda calistigi, halkin gelir tatminine

ulagsmadigi, ¢aligma saatlerinin uzun ve dengesiz oldugu diisiintilmektedir.

Bireylerin yasadig1r bolgedeki turizm gelismelerine ve turizm pazarlamasina olan
tutumlarin1 6lgmek lizere gergeklestirilen bir calismada (Sonmez, 2014), Erzurum'da
yasayan yore halkina anket uygulamast yapilmistir. Yore halkinin turizm
pazarlamasia yonelik tutumu ile, turizmin onlara sagladig1 faydanin ve toplumsal
baghlik diizeyinin iligkili oldugu tespit edilmistir. Yani calismaya gore, bireylerin
turizmden elde ettigi faydanin artmasi, bireylerin turizm pazarlamasina olan
tutumunu olumlu yénde degistirmektedir. Onemli olan bir diger bulgu ise, yore
halkinin en fazla kis sporlari turizminin pazarlama kampanyalarmi desteklemis
olmasidir. Arastirma sonucunda kent yerlesimcileri olarak nitelendirilen Erzurum

halkinin, turizmin gelismesini destekledikleri goriilmiistir.

Ozgen (2010) Bursa'da gerceklestirdigi calismasinda, turistik tanitimin bolgeye olan
katkilarindan bahsetmistir. Bulgulara gore, aragtirmaya katilanlarin erkek veya kadin
olmasi, Bursa ilinin turizme dair avantajlar1 konusunda goriis farklilig
olusturmamaktadir. Ancak turizmin dezavantajlarinin  algilanmasi1  cinsiyet

degiskenine gore farklilik gostermektedir. Turizm konusundaki avantajlar ve



dezavantajlarin algilanmasi yas gruplarma gore farklilik gostermektedir. Yine
katilimcilarin turizmin avantajlari hakkindaki goriislerinde egitim degiskenine gore
farklihlk  goriiliitken, dezavantajlarn  ile ilgili  gorlislerde egitim  etkili
goriinmemektedir. Son olarak avantajlar Bursa'da yasama siiresi degiskenine gore
faklilik gostermezken, dezavantajlar1 algilamada bu degiskene gore farklilik

gostermektedir.

C. Caligkan (2011), Alanya'da yaptig1 calismasinda turizmin gelisiminin gelecekteki
kusaklar agisindan etkilerini ele almaktadir. Bu baglamda yerel halk, sivil toplum
kuruluslari, yerel yoneticiler, sektor temsilcileri ve yerel kanaat 6nderleri {izerinden
konu ile ilgili veri toplanmistir. Arastirma bulgularindan sadece yerel halk ile ilgili
boliime yogunlasacak olursak, yerel halkin turizmin gelismesi ile manevi degerlerin
yozlagacaglr yoniinde kaygi tasidigi, turizmin gelisimine yonelik uzun vadeli
planlamalara yerel halkin dahil edilmesinin ve toplumsal anlamda fikir aragtirmasinin
onemli oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica son donemlerde turizme bagli olarak
betonlagmanin artmasinin, yore halkini rahatsiz ettii belirtilmistir. Sonu¢ olarak
demografik faktorlerin Alanya halkinin turizme bakis agisinda farkliliklar

gosterdigini sdylemek miimkiindiir.

2.4.12. Dolayh Olarak flgili Lisansiistii Tezlerin Temel Bulgular

Turizmin etkilerinin, yerel halk disindaki turizm paydaslarinin bakis agis1 ve literatiir

caligsmasi ile ele alindig1 ¢alismalarin bulgular1 genel olarak asagidaki sekildedir:

Deniz (2012), arastirmasinda Antalya’da yasayan Ruslara yonelik anket caligmasi
yapmis ve Ruslarin yasadiklari alanda ne gibi degisimlere neden olduklarini tespit
etmeye calismustir. Ozellikle turizmin etkisi ile bdlgeye gd¢ etmis olan katilimeilarin,
yore halkinda ve yerel yoOnetim ilizerinde rahatsiz edici bir etkisinin olmadigi

belirlenmistir.

A. Celik (2009), etkinliklerin destinasyonlarda meydana getirdigi degisimleri
inceledigi calismasinda, Istanbul’daki fuar organizatdrlerine ve seyahat acentalarma

yonelik anket uygulamasi yapmistir. Bulgulara gore, etkinliklerin bolgede egitici ve



farkindalik yaratan yonii vardir. Ancak etkinliklerin su¢ oranii arttirdigi

diistiniilmektedir.

Erdogan (2013) arastirmasinda, turizmin etkilerinin, otel ¢alisanlar1 tarafindan genel
anlamda olumlu karsilandigini ve otel ¢alisanlarinin turizmi destekleyici tutum iginde

olduklarini belirtmektedir.

Arastirmasinda turizmin sosyo-ekonomik etkilerini ele alan Erdolu (2010), Mardin
bolgesinde turizm potansiyelinin dogru kullanilamadigini ve turizmden yeterli

faydanin saglanamadigini belirtmektedir.

Kart (2009) calismasinda,yore halkinin ve kurumlarin ekoturizm hakkindaki
bilgilerini literatiir ve arazi ¢aligmasi yontemi ile 6lgmeyi hedeflemistir. Yazar,
oldukca yiiksek turizm potansiyeline sahip Yahyali yoresinin,yanlis uygulamalar
neticesinde dogal giizelliklerini ve turizm kaynaklarin1 kaybettigini tespit etmistir.
Bundan dolayi, yore halkina ve yerel yoneticilere bu konuda 6nemli sorumluklar

diistiigiinii belirtmektedir.

Ikinci konutlarin fiziksel ve sosyal yapiya etkilerinin incelendigi ¢alismada Giindiiz
(2003), Mahmutlar yoresinde ikinci konut uygulamalarinin sorunlu devam ettigini ve

bu uygulamalarin turizmin gelisimine paralel olmas1 gerektigini vurgulamistir.

Susan (2016), arastirmasinda turizmin bdlgesel kalkinmaya etkisini incelemektedir.
Balikesir’de yapilan c¢alisma sonucunda, bolgenin dogru turizm politikalar

izlemesinin, bolgede yasanacak ekonomik refah ile ilgili oldugu tespit edilmistir.

Kiiciiksar1 (2011), ¢alismasinda turizmin ekonomik kalkinmaya etkisini konaklama
isletmeleri lizerinden degerlendirmektedir. Arastirma sonucuna gore, Manavgat
yoresinde yer alan konaklama igletmelerinin, biiyiik oranda Antalya ile iliski i¢inde

oldugu saptanmustir.

Ozgiirel (2012) calismasinda, Tunceli ilinin kalkinmasinda turizmin etkilerini

degerlendirirken, yerel kurum yoneticilerinin goriislerine bagvurmustur. Bulgulara



gore, yerel kurum yoneticileri, turizmi bolgenin kalkinmasinda etkili bulmaktadir.

Ayrica katilimcilar, yore halkinin da turizmi destekleyecegini belirtmiglerdir.

Turizmin ekonomik kalkinmaya etkilerinin Manisa 6rnegi ile incelendigi ¢aligmada
(G. Celik, 2012), bolgedeki turizm isletmelerine yonelik anket ¢alismasi
uygulanmistir. Arastirma sonuglarinda, turizmin ekonomik anlamda cok sayida
olumlu etkisinin oldugu ancak turizmin Tirkiye’de ve Manisa’da bu islevinin

yeterince kullanilmadig belirtilmistir.

Seker (2011), Amasya’da ger¢eklestirdigi c¢alismasinda, turizmin ekonomik
kalkinmaya etkilerini degerlendirmektedir. Arastirmada anket uygulamasi, bolgedeki
turizm igletmelerine yonelik yapilmistir. Katilimcilara gore, turizmin bolgeye
katkilar1 doviz girisi, istihdam ve bolgenin tanitimi seklinde kendini gostermektedir.
Bolgenin turizm potansiyelinin  oldugu ancak bu potansiyelin yeterince

kullanilmadig belirtilmistir.

Turizm sorunlarinin, turizm isletmecilerinin goziinden degerlendirildigi calismada
(Ozel, 2012), Foga’da turizmin ekonomik kalkinmada &nemli rol oynadigi ve
bolgedeki turistik etkinliklerin ¢evreye ve dogal hayata zarar vermedigi

belirtilmektedir.

Atik (2003) arastirmasinda, Giiney Antalya Bolgesi’nde turizm temelli yasanan
cevresel etkileri ve bolgedeki siirdiiriilebilir yonetimi degerlendirmektedir. Ekolojik
verilerden yararlanilan calismada, bdlgede onemli Olciide dogal kiyr ormanin yok
oldugu tespit edilmis ve iilkemizdeki diger kiyr bolgelerinde ayni tahribatin
yasanmamasina yonelik dnerilerde bulunulmustur.

Kirsal kalkinma ve yoksul yanlis1 turizme odaklanilan arastirmada (Kafa, 2014),
turizm uzmanlar1 araciligiyla veri toplandigi goriilmektedir. Arastirmada,turizm
faaliyetleri siiresince, yoksul yanlisi turizm politikalarinin izlenmesinin, kirsal

turizmin gelisimine katki sagladigi ortaya koyulmustur.



Daglik bolgelerin kalkinmasinda turizmin etkilerinin islendigi calismada (Giirer,
2009), daglik bolgelerde turizm sektorii araciligryla kalkinma saglanabilecegi tespit

edilmistir.

Tecmen (2004), turizm faaliyetlerinin etkilerini inceledigi ¢alismasinda,turizmin
gelisimi adina c¢aba sarfedilen Kii¢iikkdy bolgesinde, ¢evresel sorunlarin oldugunu
tespit etmistir. Ayrica,turistik bolgelerde bu tarz hos olmayan goriintiilerin ortaya

cikmamasi adina bazi onerilerde bulunulmustur.

Turizmin Balikesir’de gorev yapan yerel yoneticilerin bakis acisiyla degerlendirildigi
calismada (Kalaycioglu, 2017), turizm konusunda yerel yoOnetimlere diisen
sorumluluklarin ortaya konulmasi hedeflenmistir. Yerel yoneticilerin Balikesir
turizmine dair algilar1 ve Dbakis acilart ¢esitli  degiskenler {izerinden
degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda yerel yonetimlere ve sivil toplum

kuruluslarina yonelik oneriler sunulmustur.

Turizmin sosyo-kiiltiirel etkilerinin turist rehberleri goéziinden degerlendirildigi
arastirmada  (Giidii, 2011), rehberlerin, destinasyonlarin  sosyo-kiiltiirel
degisimlerinde etkili olduklar belirtilmistir. Ayrica rehberlerin genel olarak turizmin

sosyo-kiiltiirel etkilerine olumsuz bakmadiklar1 ortaya koyulmustur.

Giir (2003), Izmir’de rekreasyon faaliyetlerinin etkilerini ele almistir. Veriler gézlem
ve belediye calisanlari araciligi ile toparlanmistir. Bu baglamda destinasyonda,
rekreasyon alanlarinin kullaniminda mevsimsel yigilmalar oldugu, deniz kiyilarinin
kot kullanimi sonucu halkin kent i¢i rekreasyon alanlarina yoneldigi, sz konusu

alanlarda teknolojinin yanlis kullanildig1 gibi sonuglara ulasilmistir.

Foca’da turizmin yarattig1 sosyo-ekonomik degisimlerin incelendigi caligmada
(Oziipekge, 2008), séz konusu degisimlerin egitim {iizerindeki etkileri de ele
alimmaktadir. Arastirmanin verileri 6grenciler ve velilerden toplanmistir. Bulgularda,
turizmin ¢esitli etkilerinin egitim ¢agindaki insanlar tarafindan heniiz idrak
edilemedigi, Fog¢a’da turizmin yerel kalkinmaya ve sosyo-ekonomik yapiya énemli

derecede etkileri oldugu vurgulanmaktadir.



Mardin’de yapilan bir aragtirmada (Kaygalak, 2012), bolgedeki turizm gelisiminin,
yorenin otantik olmasi tizerindeki etkileri degerlendirilmektedir. Otel isletmecileri,
yerel yonetimler, sivil toplum kuruluslari, toplum bilimcileri aracilifiyla derlenen
veriler sonucu, ydrenin otantik imaj olusturmasinin, turizmin gelisimi ile ilgili

oldugu belirlenmistir.

Arastirma evrenini Urla’da yasayan ikinci konut sahiplerinin olusturdugu ¢alismada
(Zogal, 2016), ikinci konutlar turizm cografyasi yaklagimi ile degerlendirilmektedir.
Katilimcilardan edinilen bilgilere gore, ikinci konut gelisimi, Urla’da genel olarak
olumsuz  yorumlanmakta, ancak belli oranda olumlu etkileri ile
degerlendirilmektedir. Bolgede kalabaliklagma, dogal alanlarin zarar gérmesi gibi

faktorlerin dile getirilmesi dikkat cekmektedir.

Antalya’daki turizm paydaslar1 géziinden turizmin degerlendirildigi arastirmaya gore
(Ekin, 2004), biirokrasi engelleri sebebi ile paydaslarin yeterince turizm planlama
stireclerine katilamadigi ve bu durumun turizmin gelisimini olumsuz etkiledigi

sonuclarina varilmistir.



SONUC ve ONERILER

Turizm faaliyetlerinin devamliliginin saglanabilmesi i¢in, yerel halk ile iliskilerin iyi
yonetilmesi gerekmektedir. Yerel halk ve turizm iliskisinin olumlu yonde ilerlemesi,
bolgede yapilan turizm faaliyetlerinin siirdiiriilebilir hale getirilmesine olanak
saglamaktadir. Sirdiiriilebilir turizm de her anlamda sektoriin gelisimine kuskusuz
katki saglayacaktir. Bu baglamda literatiir taramasi siiresince, turizmin etkileri ve
yerel halkin tutum ve algilamalar {izerine olduk¢a yogun sekilde calismalar yapildig:
belirlenmistir. Bu caligmalarin biiyilk c¢ogunlugunun, turizmin g¢evresel, sosyo-
kiiltiirel ve ekonomik etkileri iizerinden degerlendirmeler yaptigi bilinmektedir.
Calismalarin neredeyse tamaminda, turizmin olumlu ve olumsuz etkilerinin bir arada
islenmesi, bu calismalarin ortak yoniinii olusturmaktadir. Incelenen lisansiistii
tezlerde, cesitli destinasyonlarda, ¢esitli yOntemlerle aragtirmalar yapildigi
gorliilmistiir. Kullanilan bilimsel arastirma yontemlerinin genellikle ankete,

gorlismelere ve gdzleme dayali oldugu tespit edilmistir.

Bibliyometrik ¢alismalar bir alandaki konularin gegen zaman igindeki degisimini
incelemektedir. Bu calismada, turizm alaninda 6nem arz eden yerel halkin turizmin
etkilerine bakis agis1 ile ilgili arastirmalar belirli parametreler dahilinde analiz
edilmigtir. 2000-2017 yillar1 arasinda yaymlanmig 85 lisansiistii tezden faydalanarak,
yerel halkin turizmin etkilerine iliskin tutum ve algilamalar1 {izerine yapilmisg
arastirmalarin  bibliyometrik analizinin yapilmas1 ve bulgularin yorumlanmasi
hedeflenmistir. Arastirma yapilirken ¢esitli parametreler kullanilmistir. Bu boliimde,
parametreler araciligiyla siiflandirilan yiiksek lisans ve doktora tezlerinden elde

edilen bulgular yorumlanmaktadir.

Tiirkiye’de turizmin etkilerinin yerel halkin gdziinden degerlendirildigi lisansiistii

tezlerin analiz sonuglarina gore;

e Toplam tezlerin % 15,3’linli doktora tezleri, % 84,7 ‘sini ise yiiksek lisans
tezleri olusturmaktadir. Verilerde goriildiigli iizere, konu ile ilgili ytiksek

lisans tezlerinin orani oldukga yiiksektir. Bu sonuglar, Giidii Demirbulat ve



Tetik Ding (2017)’in siirdiirtilebilir turizm konulu ve lisansiistii tezler ile ilgili
yaptiklar1 ¢alismanin sonuglari ile benzerlik géstermektedir.
Lisansiistii tezlerin yillara gore dagilimmin analiz sonucuna gore, 2005
yilinda konu ile ilgili tez yazilmamistir. Tezlerin sayisinda 2010 yilindan
itibaren artis gézlenmistir. Yiiksek lisans tezleri 2014 ve 2015 yilllarinda,
doktora tezleri ise 2009 ve 2015 yillarinda sayica yogunlagmustir.
Lisaniisti ~ tezlerin  yaymlandiklar1  iiniversiteler =~ gz  Onilinde
bulunduruldugunda, konu ile ilgili en ¢ok tez yayinlayan iiniversiteler
asagidaki gibidir:

1. Gazi Universitesi ( % 12,9),

2. Mugla Sitki Kogman Universitesi ( % 9,4),

3. Dokuz Eyliil Universitesi ( % 9),

4. Akdeniz Universitesi ( % 7,1).
Lisansiistii tezler hazirlandig1 enstitii a¢isindan degerlendirildiginde, Sosyal
Bilimler Enstitiisii, Egitim Bilimleri Enstitiisi, Fen Bilimleri Enstitiisii ve
Saglik Bilimleri Enstitiisii’'nden, c¢esitli yogunlukta tez yayimlandigi tespit
edilmistir. Bu baglamda, turizmin disiplinler arasi bir sektor olmasinin,
akademik calismalarda da c¢esitlilik gostermesine yol agtigi sdylenebilir.
Analiz sonuglarina gore, konu ile ilgili tezlerin % 85,8 orami ile Sosyal
Bilimler Enstitlisii’'nde yaymlandigi saptanmigtir. Buna neden olarak ise,
turizmin sosyal yonii agir bir alan olmasi gosterilebilir. Bu sonug, Arica
(2014) ve Turan (2014)’lin arastirmalarmin sonuglar1 ile benzerlik
gostermektedir.
Literatiir incelendiginde, turizm alaninda yazilmis lisansiistii tezlerin ¢ok
cesitli ana bilim dallarinin biinyesinde hazirlandig1 goriilmiistir. Bu
calismada analiz edilen lisansiistii tezlerin 22 farkli ana bilim dali biinyesinde
yayinlandigi tespit edilmistir. Bu arastirmada en ¢ok tez yayinlanan ana bilim
dallar1 sirasiyla, Turizm Isletmeciligi Ana Bilim Dali ( % 31,9) ve Turizm
Isletmeciligi ve Otelcilik Ana Bilim Dali ( % 12,9) olmustur.
Danigmanlarina gore dagiliminin analiz edildigi lisansiistii tezlere gore,
yalnizca bir tez yoneten danmisman sayisi 62°dir. 3 yiiksek lisans tezine
danmismanlik yapan Hiiseyin Ceken ise konu ile ilgili en sik danismanlik

yapan akademisyendir.



Analiz edilen lisansiistii tezlerin danismanlik iinvani verileri asagidaki
gibidir;

1. Prof. Dr. invanina sahip tez danigmanlar1 % 28,3,

2. Dog. Dr. invanina sahip tez danismanlar1 % 25,8,

3. Yrd. Dog. Dr. {invanina sahip tez danigmanlar1 % 44,8 paya sahiptir.
Ayrica yiiksek lisans tezlerinden birinin danigmanligini yiiriiten iki
akademisyenden birinin tinvan1 Do¢.Dr., digerinin iinvani ise Yrd.
Dog. Dr.’dur.

Tezlerin sayfa sayilarina gore asagidaki sekilde dagilim gosterdigi tespit
edilmistir;
Lisansiisti tezler,

1. % 71,8 oraninda 101-200 sayfa araliginda,

2. %16,4 oraninda 201-300 sayfa araliginda,

3. %7,1 oraninda 0-100 sayfa araliginda,

4. %3,6 oraninda 301-400 sayfa araligindadir. En ¢ok 101-200 sayfa
sayis1 aralifinda tez yazilmistir. 501 ve {izeri sayfa sayisi araliginda 1
doktora tezi bulunmaktadir. 401-500 sayfa sayist araliginda tez
bulunmamaktadir. Tezlerin sayfa sayilar1 ile calismanin niteligi
arasinda dogru orant1 olmadig1 diistiniilmektedir. Ancak c¢aligmalarin
kapsaminin, sayfa sayisi tizerinde kismen etkili oldugu sdylenebilir.

Tezlerde kullanilan kaynakca sayilarina bakildiginda, 101-150 arasi1 kaynak
kullanarak 23 tez yazildigi belirlenmistir. Bu tezlerin 3’1 doktora tezi ve 20’si
yliksek lisans tezidir. 0-50 aras1 kaynak kullanilarak hazirlanmis doktora tezi
bulunmamaktadir.Bunun neden olarak, doktora tezlerinin yiiksek lisans
tezlerine gore daha kapsamli olmasi gosterilebilir. Son olarak, 251 ve {izeri
kaynaktan yararlanmis olan 1 doktora tezi ve 2 yliksek lisans tezi oldugu
tespit edilmistir.

Tez yazarlarimin uygulama alanmi olarak en ¢ok Antalya (% 15,3), Mugla
(%12,9), ve Izmir (% 11,8) illerini tercih ettigi belirlenmistir. Bu baglamda,
onemli turizm destinasyonlar1 olan bu illerin, akademik anlamda da ilgi
gordiigiinii soylemek miimkiindiir. Ote yandan 3 tezin, birden fazla ilde
uygulandigi ve bu tezlerin yliksek lisans tezi oldugu belirlenmistir. Bir diger

onemli bulgu ise, tez ¢aligmalarinin olduke¢a ¢esitli bolgelerde yiirtitiilmiis



olmasidir. Bu durum, turizmin etkinlerinin Tiirkiye genelinde arastirilan bir

konu oldugunu gostermektedir.

Analiz edilen lisansiistii tezlerin temel bulgulart asagidaki sekilde

simiflandirilmis ve karsilastirilmistir;

1. Yerel

halk ve turizmin etkilerine yonelik aragtirmalarin genel

cercevede incelendigi lisansiistii tezlerde ulasilan sonuglar asagidaki

gibidir,

v

v

2. Kirsal

Yerel halkin, turizmden fayda sagladigi siirece turizmi
destekledigi diistincesi hakimdir,

Baz1 yorelerde, turizmin gelenek ve goreneklerde meydana
getirdigi degisimler, yore halki tarafindan hala kabul edilebilir
boyuttadir,

Demografik ozelliklerin, turizmin etkilerinin algilanmasinda
degiskenlige neden oldugu belirtilmektedir,

Turizmin etkileri konusunda, olumlu ve olumsuz goriislere
rastlanmasina karsin, yerel halkin genel olarak turizmi
destekledigi goriilmektedir.

turizmin  yerel halk  iizerindeki  etkilerine  dair

degerlendirmelerin yapildig: lisansiistii tezlerin bulgularina gore,

v

v

Kirsal turizm ile kadimin toplumdaki rollerinde degismeler
meydana geldigi,

Kirsal turizmin gelistigi destinasyonlarda, goglerin azaldigi ve
niifusun yogunlastigi,

Kirsal kesimlerde turizmin geligsmesi ile, yerel {iriinlerin
satiginin arttigt ve ge¢im kaynagimin tarima dayali oldugu
donemlere  kiyasla, bolgedeki akrabalik iligkilerinin
zayifladigi,

Kirsal kesimlerde yerel halkin turizm planlamalarina dahil
edilmemesinin, yerel halkin turizm ile ilgili yeterli bilgiye
sahip olmamasinin, halkin turizmden yeterince
faydalanamamasina yol ac¢tigi ve bu durumun olumsuz

algilamalara neden oldugu,



¥ Kirsal turizmin, yerel halk iizerinde kismen de olsa olumsuz
etkilerine karsin, genel anlamda yerel halkin turizme olumlu
yaklastig1 sonuglarina varilmistir.

3. Turizmin gelistigi kii¢iik yerlesim birimlerindeki yerel halkin bakig
acisini inceleyen lisansiistii tezlerin bulgulari,

v Turizmin etkilerinin, yerli halkin demografik 6zelliklerine
gore degisiklik gosterdigi,

v Yerli halkin, turistlerle iletisim kurmada zorlandigt,

v Turizmin, ekonomik fayda sagladig1 yorelerde daha olumlu
algilandigi,

v Genel anlamda, kiigiik yerlesim birimlerindeki yerel halkin
turizm faaliyetlerine olumlu baktig1 yoniindedir.

4. Yerel halkin bakis1 ile turizmin bolgesel kalkinmaya etkilerinin
incelendigi lisansiistii tezlerin bulgulari,

v" Yerel halkin, turizmi gelir getirici ve istihdam saglayici
buldugu,

v Turizmin bolgesel kalkinmada O6nemli bir faktor oldugu
seklindedir.

5. Spor organizasyonlarmin ve g¢esitli etkinliklerin diizenlendigi
destinasyonlarda yasayan halkin, turizme karsi tutumlarinin
degerlendirildigi lisanstistii tezlerin bulgulari,

v Kis olimpiyatlarinin, festivallerin vb. etkinliklerin, yerel halkin
kiiltiirel gelisimi lizerinde etkili oldugu,

v Arastirma alanlarindaki  halkin, turizmi bu yoniiyle
destekledigi ancak daha planli etkinlikler olusturulmasini
bekledigi seklinde yorumlanmaistir.

6. Yerel halkin, destinasyonlarin dogal kaynaklarimin turizme
kazandirilmasina  ve  ekoturizme  yonelik  yaklagimlarmin
degerlendirildigi lisanstistii tezlerde,

v' Yerel halkin, turizmin yanlhs arazi kullanimma sebebiyet
verdigini diisiindiigi,

v Turistik faaliyetler igin dogal kaynaklarin bilingsizce
kullanildig,



v’ Yerel halkin, yerel yonetimlerin ve sivil toplum kuruluslarinin
caligmalarini yetersiz buldugu,

v Yerel halkin, ekoturizm ile ilgili yeterli bilgiye sahip olmadigi,
ancak turizmi desteklemeye goniillii oldugu sonuglarina
varilmistir.

7. Yerel halkin, inan¢ turizmine bakisinin degerlendirildigi lisansiistii
tezlerde,

v Turizmin, inang sisteminde degisimler yaratabilecegine dair
kaygilarin oldugu,

v' Yerel halkin, kismen inan¢ turizmi hakkinda bilgi sahibi
oldugu ve genel anlamda turizmi destekledigi yoniinde
bulgulara rastlanmustir.

8. Tarim turizminin, yerel halk acisindan degerlendirildigi lisansiistii
tezlerde,

v" Yerel halkin, tarim turizmini kirsal yorelerin tanitimina ve
ekonomisine katki saglayan bir sektor olarak tanimladig,

v" Yerel halkin bolgelerinde yapilan turizm faaliyetlerini
destekledikleri goriilmiistiir.

9. Siirdiirtilebilir turizm ve turizm pazarlamasi kavramlarmin, yerel halk
goziiyle degerlendirildigi lisansiistii tezlerin sonuglarina gore,

v Yerel halk, turizmin gevresel sorunlara ve Kkiiltiirel yozlasmaya
neden oldugunu diisiinmektedir,

v' Yerel halk, bolgelerinin tamitim1  adma  pazarlama
faaliyetlerinden memnuniyet duymaktadir.

10. Yerel halkin, cittaslow olgusuna bakis a¢isinin, genel anlamda olumlu
oldugu tespit edilmistir. Ilgili tezlerde bu durum, turizmin ekonomik
etkileri, cevre diizenlemesine katkisi, planli yapilasma gibi faktorlerle

aciklanmustir.

Bu aragtirma Tiirkiye’de 2000-2017 yillar1 arasinda yaymlanmig, ‘turizmin
etkilerinin yerel halk tarafindan algilanmasina’ iliskin hazirlanmis olan yiiksek lisans
ve doktora tezleri ile sinirhidir. Tiirkiye’de turizmin etkilerinin, yerel halkin bakis

acis1 ile degerlendirildigi 85 lisansiistii tez bibliyometrik analize tabi tutulmustur.



Boylece arastirmacilarin, daha 6nce bu konuda yapilmis ¢alismalari tek cati altinda
iligkilendirip karsilagtirmast miimkiin olabilecektir. Bu arastirma ile turizmin
etkilerinin ve yerel halkin bu etkilere kars1 tutum ve algisinin genel tespitine dair
katki saglamak hedeflenmis, yasanan sorunlarin etkilerine farkli bakis agis1 sunmak
amaglanmigtir. Farkli bakis acist sunabilmek adina, ayn1 konu iizerine birbirinden
bagimsiz olarak yapilmis c¢alismalarin bulgular biitliinliik anlayis1 dahilinde

degerlendirilmistir.

Bu tarz ¢aligmalarin, belirli araliklarda yenilenmesinin ve giincellenmesinin literatiire
ve turizm sektoriine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Ileride benzer calisma
yapacak arastirmacilara, yerel halk haricindeki diger turizm paydaslarinin bakis
acisinin da bibliyometrik yontemlerle analiz edilmesi Onerilebillir. Ayrica yurtdisinda
gergeklestirilen benzer arastirmalar ve Tirkiye’deki arastirmalarin karsilastirilmast
ile yapilacak bibliyometrik analiz ¢alismalarinin, turizmin etkileri ve yerel halkin
bakis acist alaninda rehber rol iistlenecegi diisliniilmektedir. Bu anlamda lisansiistii
tezlerin var olan sistemin tespitinde ve gelisiminde etkili oldugu, yapilacak
karsilagtirmali ¢alismalarin turizmin etkilerine olumlu yonde katki saglayacagi
sOylenebilir. Gelecek donemlerde turizm alaninda yapilacak c¢aligsmalarda, atif

analizlerinin yapilmasi da literatiiriin gelisimi adina 6nem tagimaktadir.
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