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Turizmin Bolgesel Gelisiminde Kalkinma Ajanslarinin Rolii: Ahiler
Kalkinma Ajansi Ornegi

The Role of Development Agencies in The Regional Development of Tourism: The Case of
Ahiler Development Agency

Aybiike OZSOY*, Zeynep COKAL**, Gaye DENIZ***, Filiz DALKILIC****

OZET:

Yazinda Kalkinma Ajanslarinin bdlgelerin turizm agisindan gelisimindeki etkisine yonelik
yapilmis ¢alismalar olmakla birlikte, Ahiler Kalkinma Ajans1 (AHIKA) &zelinde bir
aragtirma yapilmadigi gozlenmistir. Bu g¢aligmanin amaci, TR71 Diizey 2 Bolgesi'ni
kapsayan Ahiler Kalkinma Ajansi’nin turizmin bdlgesel gelisiminde katkisin1 ortaya
koymaktir. Bu noktadan hareketle, 6rneklem 6nemli turizm destinasyonlarindan biri olan
Kapadokya’y1 da igine alan Ahiler Kalkinma Ajansi’dir. Calisma kapsaminda AHIKA ’nmn
2010-2020 yillar1 arasinda hazirlamis oldugu faaliyet raporlar1 ele alinmis ve arastirma
tarama modelinde gerceklestirilmistir. Verilerin analizinde dokiiman inceleme yOntemi
kullanilmig ve ulasilan bulgular betimsel istatistik kullanilarak ¢oziimlenmistir. Ajansin
ozellikle ilk kuruldugu yillarda turizme yonelik amag ve hedefler belirledigi ve sorumlu
oldugu bolge kapsaminda turizm alanmma yonelik olduk¢a Onemli faaliyetler
gergeklestirdigi,bunun yani sira turizme yonelik projeleri de destekledigi saptanmistir.
Calismaya dair bulgularin, 6zellikle turizm yazini agisindan sinirli sayida arastirma yapilmis
olmas1 nedeniyle bu alana katki saglamasi ve sonraki arastirmalara kaynak olusturarak pratik
anlamda fayda saglamasi beklenmektedir.

Anahtar sozciikler: Turizm, Kalkinma Ajansi, Ahiler Kalkinma Ajansi.

ABSTRACT:

Although there are studies on the impact of Development Agencies on the development of
regions in terms of tourism in the literature, it has been observed that no research has been
conducted specifically for Ahiler Development Agency (AHIKA). This study aims to reveal
the contribution of the Ahiler Development Agency, which covers the TR71 Level 2 Region,
to the regional development of tourism. From this point of view, the sample is Ahiler
Development Agency, which includes Cappadocia, one of the most important tourism
destinations. The activity reports that were prepared by the Ahiler Development Agency
between the years 2010-2020 were handled within the scope of the study, and the research
was carried out with the scanning model. The document analysis method was used in the
analysis of the data, and the findings were analyzed using descriptive statistics. It has been
determined that the agency, especially in the first years of its establishment, carried out
crucial activities in the field oftourism within the scope of theregion, which itwas responsible
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for,and in addition supported projects for tourism.It is expected that the findings of the study,
will contribute to this field and provide practical benefits by creating a resource for
subsequent research, especially since there has been limited research in tourism literature.

Keywords: Tourism, Development Agency, Ahiler Development Agency.
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1. GIRIS

Diinya iizerinde hizl1 gelisim ve degisim gosteren sektorlerden biri olan turizm, gegmisten
bugiine dek gerek gelismis gerekse gelismekte olan iilkelerde yogun ilgi gérmektedir.
Geligmis {ilkelerde gelir saglamasi boyutuyla, gelismekte olan iilkelerde ise istihdam
saglamast ve doviz kazandirmasi boyutuyla degerlendirildiginde, her iilkenin sektérden
beklentilerinin farkli oldugunu séylemek miimkiindiir. Turizm arz kaynaklar1 konusunda ¢ok
zengin bir potansiyele sahip olan Tiirkiye’de ise sektoriin en onemli etkisi ekonomik
boyutuyla ortaya ¢ikmakta ve istthdam arttirici rol oynamaktadir.

Baslangici milattan O6nceye dayanan turizm olayi, bugilin teknolojinin geldigi noktada
yasanan gelismelerle birlikte diinyada en hizli ilerleme gosteren sektorlerden biri haline
gelmigstir. Turizmin diinyada izledigi gelisim, Anadolu’da da Tiirk kavimlerinden bu yana
belirli olaylarin onciiliigiinde seyretmistir. Kervansaray ve hanlarin konaklama tesislerinin
ilk orneklerini teskil etmesi, denizcilikte elde edilen gelismelerle insanlarin uzak diyarlar
gorme arzularinin olugmasi, Tirkiye Turing ve Otomobil Kuliibli’niin kurulmasiyla birlikte
ilk turizm tarifesi ile ilk turizm afisi ve ilk kara yolu haritasininbastirilmasi,Pera
PalasinacilmasiveTurizm Biirosu’nunkurulmasi, TurizmMiiesseselerini Tesvik Kanunu’nun
yiirlirliige girmesi gibi olaylarin her biri, Tiirkiye’yi turizm alaninda bugiin bulundugu
noktaya getiren 6nemli gelismeler arasinda yer almaktadir. Ozellikle 1963-1980 dénemi,
iilkemizde turizm politikasinin sekillendigi 6nemli bir siireci olusturmaktadir. Turizm
Bakanligr’nin kurulmasi ve Turizmi Tesvik Kanunu’nun ¢ikarilmasi sektoriin ulusal agidan
dinamik bir yap1 ve isleyise kavusmasini saglamistir.

Bolgesel acidan bakildiginda ise bdolgeler arasi dengesizlikleri gidermede ve gelir
dagilimimdaki mekansal farkliliklari azaltmada ©nemli bir rol oynadigi i¢in turizm,
gecmisten giinlimiize kadar kalkinma i¢in 6nemli bir ara¢ olarak goriilmiistiir (Somuncu,
2006). 1960’lardan itibaren Tiirkiye’de planli doneme gecis yapilmis ve ulusal dlgekte
yapilan planlamalarin kalkinma hizinin ve siirekliliginin saglanmasi bolgelerdeki gelisime
de yansitilmaya calisitlmistir (Polat ve Ozdemir Yilmaz, 2014). Yerel kaynaklarm etkin ve
verimli kullanilmasiyla saglanabilecek bolgesel kalkinmanin en 6nemli aktorleri de
“Kalkinma Ajanslar1” olarak goriilmeye baslanmstir. Ilk kalkinma ajanslarinin 1930 yilinda
ABD’de kurulmasimin ardindan Avrupa’da da sayilar1 artmaya baslamis (Sakal, 2010),
Tiirkiye’de ise 2006 yilinda 5549 sayili kanun ile kurulmaya baglanan kalkinma ajanslariin
8. ve 9. bes yillik kalkinma planlartyla birlikte aktif hale geldigi gortilmistiir (Kirankabes,
2013). Bugiin mevcut bulunan 26 Kalkinma Ajansi, sorumlu olduklar1 bolgenin oncelikli
ihtiyaglaria gore kalkinmayi tesvik edici destek programlar yiiriitmektedir. Bunlardan biri
olan ve Aksaray-Kirikkale-Kirsehir-Nigde-Nevsehir illerinden olusan TR71 Diizey 2
Bolgesi’ni kapsayan Ahiler Kalkinma Ajansi (AHIKA), bolgede demografik, sosyo-
ekonomik ve sosyo-kiiltiirel gelismelerin hayata etkin bir bicimde gegirilmesi adina degisimi
olumsuz yonde tetikleyen faktorlerin bertaraf edilmesinde 6nemli bir aktdr olmay1 vizyon
edinmistir (Ahika, 2021). Ozellikle turizmin bdlgesel gelisiminde, mevcut turizm
cesitliliginin bolgenin kalkinma potansiyelini arttirmast noktasinda ajansin oynadigi rol
oldukc¢a 6nemlidir.

Bu noktadan hareketle, calismada AHIK A nin turizmin bélgesel gelisimindeki roliinii ortaya
koymak amaclanmaktadir. Calismada konuya iliskin kavramsal ¢ergevenin sunulmasinin
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ardindan, yontem, bulgular, tartisma ve sonug boliimleri yer almaktadir.

1.1. Kalkinma Ajanslari

Bolgelerin zamanla uluslararas1 alanda onem kazanmasiyla birlikte tanitim etkinliklerini
yonetme, yatirimlart arttirma, bolgedeki paydaslar arasindaki isbirligini saglama gibi
faaliyetleri yiirliten kalkinma ajanslari, 6zellikle 1990’1 yillardan sonra yayginlagmaya
baslamistir. Kalkinma Ajanslari; bir iilkenin belli bir bolgesi icerisindeki 6zel ve kamusal
tim isletmeler, yerel giicler ile sivil olusumlar arasinda isbirligi saglayarak, o bdlgenin
ekonomik anlamda kalkinmasini amaglayan yasal yapilanmalardir (Kogberber, 2006). Bir
diger tanima gore Kalkinma Ajanslari, merkezi yonetimden bagimsiz olarak bir bolgenin
girisimcilik potansiyelini gelistirip canlandirmak ve ekonomik gelisime destek yaratmak
hedefiyle kurulmus ve ¢alismalarini kamunun veya 6zel sektoriin finanse ettigi kuruluslardir
(Avaner, 2005). Kalkinma Ajanslari, bolgelerin potansiyellerine odakli ve kiiresel rekabette
avantaj saglama hedefi giiderek stratejiler hazirlamaktadir (Ozer, 2008).

Kalkinma Ajanslariin temel amagclari; bolgelere has kaynaklar1 ve 6zellikleri aktif olarak
kullanmak, bolgeleri ¢ekici hale getirerek yatirim tesviki saglamak ve bolgelerarasi rekabeti
canlandirarak hizli ve siirdiiriilebilir bolgesel kalkinma gergeklestirmektir (Kose ve Konur,
2011). Ulkemizde kurulan Kalkinma Ajanslar diger iilkelerde oldugu gibi yerel aktorlerle
beraber kendine 6zgii 6zelliklerini ve kaynaklarini degerlendirerek bolgeler arasindaki
farkliligi en aza indirip siirdiiriilebilir ¢aligmalar amaclamaktadir. Tiirkiye’de bolgesel
kalkinma ile ilgili atilan adimlarda turizm alaniyla ilgili girisimlerin gerg¢eklesmesi igin
diizenlemeler yapilmakta ve turizm yatirimlart igin tesvikler saglanarak sektoriin
gelismesine katkida bulunulmaktadir (Alpaslan ve Aydin, 2021).

5449 sayili ‘Kalkinma Ajanslarinin Kurulusu, Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda
Kanun’a gore ajanslarin iistlendigi gorev ve yetkiler sunlardir (Resmi Gazete, 2006):

. Yerel yonetimlerin planlama ¢aligmalarina teknik destek saglamak,

. Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayici faaliyet ve projelere destek
olmak; bu kapsamda desteklenen faaliyet ve projelerin uygulama siirecini izlemek,
degerlendirmek ve sonuglarini Devlet Planlama Tegkilatt Miistesarligi’na bildirmek,

. Bolge plan ve programlarina uygun olarak, bolgenin kirsal kalkinma ile ilgili
kapasitesinin gelistirilmesine katkida bulunmak ve bu kapsamdaki projelere destek
saglamak,

. Bolgede kamu kesimi, 6zelkesim ve sivil toplum kuruluslar tarafindan yiiriitiilen
bdlge plan ve programlar: agisindan 6nemli goriilen diger projeleri izlemek,

. Bolgesel gelisme hedeflerini gerceklestirmeye yonelik olarak; kamu kesimi, 6zel
kesim ve sivil toplum kuruluslar arasindaki isbirligini gelistirmek,

. Ajansa tahsis edilen kaynaklari, bdlge plan1 ve programlarina uygun olarak
kullanmak veya kullandirmak,

. Bolgenin tabii, iktisadi ve beseri kaynak ve imkanlarini tespit etmeye, ekonomik
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gelismeyi hizlandirmaya ve rekabet giiclinii artirmaya yonelik aragtirmalar yapmak,
yaptirmak, bagka kisi, kurum ve kuruluslarin yaptig1 arastirmalar1 desteklemek,

. Bolgenin is ve yatinm imkanlarmin, ilgili kuruluslarla isbirligi halinde ulusal ve
uluslararasi diizeyde tanitimin1 yapmak veya yaptirmak,

. Bolge illerinde yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluglarinin goérev ve yetki alanina
giren izin ve ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerini, ilgili mevzuatta belirtilen siire
icinde sonucglandirmak iizere tek elden takip ve koordine etmek,

. Yonetim, iiretim, tanitim, pazarlama, teknoloji, finansman, Orgiitlenme ve isgilicli
egitimi gibi konularda, ilgili kuruluslarla isbirligi saglayarak kiiciik ve orta Olgekli
isletmelerle yeni girisimcileri desteklemek,

. Tiirkiye’nin katildig1 ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin
faaliyetlerin bolgede tanitimini yapmak ve bu programlar kapsaminda proje gelistirilmesine
katki saglamak.

. Ajansin faaliyetleri, mali yapis1 ve ajansla ilgili diger hususlarin giincel olarak
yayinlanacagi bir internet sitesi olugturmak.

1.2. Turizm Gelisimi Acisindan Kalkinma Ajanslarinin Onemi

Ulkeler déviz geliri elde etmek, is olanaklar1 yaratmak, 6zel sektorii biiyiitmek ve altyapiy
gelistirmek gibi konularda turizm sektoriinden destek almaktadir (Gee, 1997; Alpaslan ve
Aydin, 2021). Ulkelerin turizm sektdriine glivenmesinin nedeni, yabanci turistlerin
harcamalarinin i¢ turizm faaliyetlerini artirmasi ayrica fiziki sermaye birikimini de
beraberinde getirmesidir. Bunlar haricinde turizm sahasinda, nitelikli isgiiciine ihtiyag
olacagi i¢in beseri sermayeye de yatirimlar saglanmaktadir (Lee ve Chang, 2008). “Turist
harcamalarimin iilkeye doviz saglamasindan dolay: turizm, ihracatin bir alternatifi olarak
diisiiniilmekte ve turizm faaliyetinin etkileri ihracatta oldugu gibi onem arz etmektedir”
(Kiinii vd. 2015: 76). Ulkelerin ekonomik gelisimine sagladig1 katkilar nedeniyle 6zellikle
gelismekte olan iilkeler turizm sektoriinii ekonomik biliylimeyi saglayan bir arag olarak
kullanmaktadirlar (Chen ve Wei, 2009).

Kalkinma ajanslart mensubu olduklar1 bélgelerin turizm potansiyellerini ortaya ¢ikarmak ve
turizm gelirlerini artirmak amaciyla birgok girisimde bulunmaktadirlar. Bolgelerin turizm
alanlar1 hakkinda bilgilendirme amaciyla brosiir, katalog, tanitim videolari, tanitim kitaplari,
turizm varliklarinin konumunu bildiren haritalar, konaklama yerlerini gdsteren il haritalar
vb. cesitli tanitim materyalleri hazirlamaktadirlar (Alpaslan ve Aydin, 2021). Bunun yani
sira yurtici ve yurt dis1 organizasyonlara katilarak bolgeyle ilgili paydaslari, yatirimeilari
bilgilendirmektedirler. ilaveten, bolge igerisindeki ilgililerle zaman zaman bir araya gelerek
bolgelerin turizm potansiyelleri i¢in neler yapilacagina, kaynaklarin nasil ortaya
cikarilacagina ve turizm alt yapisimin  nasil  gelistirilecegine dair toplantilar
gerceklestirmektedirler (Alpaslan ve Aydm, 2021). Kalkinma ajanslari yerel olarak
diizenledikleri toplantilar haricinde ulusal diizeyde yapilan faaliyet ve egitimlere katilarak
s6z konusu bolgenin turizm alaninda nasil yiikseltilecegi, turizm alt yapisinin nasil
ilerletilecegi, alternatif turizm kaynaklarindan en etkin sekilde yararlanilmasinin yollar1 ile
ilgili kurum ve kuruluslarin ¢aligmalar1 hakkinda bilgi aktariminda bulunmaktadir (Demir
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ve Karakus, 2016).

Tiirkiye’de 2021 yili itibariyla 26 kalkinma ajansi bulunmaktadir. Bu kurumlarin her biri
sorumlu oldugu bélgeye 6nemli katkilar saglamaktadir. Bu ajanslardan biri de Kapadokya’y1
da icine alan Orta Anadolu bélgesinde yer alan Ahiler Kalkinma Ajans1 (AHIKA) dir.

1.3. Ahiler Kalkinma Ajansi

Yerel alanlarin potansiyelini harekete gegirerek bolgelerarast gelismislik ayrimlarini
azaltmak tizere ¢ozlimler iireten ve bu ¢ozlimlerin uygulanmasi amaciyla bolgelerdeki ilgili
paydaslar arasinda baglant1 gorevini iistlenen ajanslar, calistiklar1 bolgelerin sahip olduklari
ozelliklere gore c¢aligma sahalarini belirlemektedir. Bu kapsamda yerel ve bdlgesel
dinamiklere gore degismekle birlikte tarim, turizm, girisimcilik, savunma sanayi ve
tohumculuk gibi alanlar 6n plana ¢ikmaktadir. (Dalkiran ve Sarica, 2020).

Ahiler Kalkinma Ajansi, 25 Ocak 2006 tarih ve 5449 no’lu “Kalkinma Ajanslarinin
Kurulusu,

Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun” ¢erg¢evesinde, 25 Temmuz 2009 tarihli
Resmi Gazete’de yayimlanan 2009/15236 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile kurulmustur.
Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir ve Nigde illerinden olusan TR71 Diizey 2 Bolgesi’ni
kapsayan Ajansin merkezi Nevsehir ilindedir (AHIKA, 2021).

TR71 Diizey 2 Bolgesi’nde bolgesel ve yerel kalkinmanin hizlandirilmasi, siirdiiriilebilir
kalkinma yaklasimlarinin benimsenmesi, bolgeler arasi ve bolge i¢i gelismislik farklarinin
azaltilmas1 amaciyla bolge planlarini hazirlamak ve bunlarin uygulanmasini saglayacak
projelere destek olmak, bdolgenin kirsal ve yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin
gelistirilmesine katkida bulunmak, bolgedeki tiimpaydaslar arasinda
bolgeselkalkinmayadayanaksaglayacakmotivasyonusaglamakvepaydaslarin kurumsal
kapasitelerinin artirilmasma yardimc1 olmak AHIKA'nin temel gorevleri arasinda yer
almaktadir (AHIKA, 2021). Tiirkiye’de yaratilan gayri safi toplam katma degerin %1,30’u
TR71 Diizey 2 Bolgesi tarafindan yaratilmaktadir. Bu oranin %31°1 sanayiden, %48'i
hizmetlerden ve %20’si tarimdan elde edilmekte olup bolgede en onemli sektor, hizmetler
sektorii olarak goriinmektedir (TUIK 2019, Ulusal Hesaplar). Hizmet sektoriinde yapilan
arastirmalar sonucunda Nevsehir ilinin hizmet kalitesi bakimindan en iyi seviyede oldugu
ortaya ¢ikmustir (AHIKA, 2021a).

Bolge, Tiirkiye’nin ve diinyanin diger ekonomik ve sosyal 6zelliklerinin disinda, 6zelikle
Kapadokya’yi iginde barindirmasindan ve Haci Bektas-1 Veli, Ahi Evran-1 Veli, Cacabey,
Yunus Emre, Abdallik kiiltiirii gibi kiiltiirel degerlerinden dolay1 zengin tabiat ve kiiltiir
varliklari ile bilinmekte ve taninmaktadir. AyricaTR71 Diizey 2 Bolgesi’nde dogaturizmi,
termalve saglik turizmi, kiltiirturizmi, balon turizmi ve inang turizmi aktif olarak
yapilmaktadir. Mevcut olan turizm ¢esitliligi bolgenin kalkinma potansiyelini arttirmaktadir.
Geleneksel el sanatlari bolgenin sahip oldugu onemli kiiltiirel zenginliklerin sadece bir
kismin1 olusturmaktadir. Bolgede toprak kap, halicilik, dericilik, ¢comlekgilik, ¢inicilik, sele
sepeti, ebru ve seramikg¢ilik halen esnaf ve sanatkarlar sayesinde varligini siirdiirebilmekte
ve yapilan iiriinler turistik amagla pazarlanabilmektedir (AHIKA, 2021a). Bu kapsamda
bolgenin turizm potansiyelinin daha etkin kullaniimasi konusunda AHIKA’ya énemli roller
diismektedir.
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2. YONTEM

Bu calisma, Kalkinma Ajanslariin bolgelerin turizm alaninda gelisimlerine katkilarini
incelemek amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmanin 6rneklemi olarak, 6nemli turizm
destinasyonlarindan biri olan ve Kapadokya’yr da igine alan Ahiler Kalkinma Ajansi
(AHIKA) ele alinmistir. Aksaray, Kirikkale, Kirsehir, Nevsehir ve Nigde illerinden olusan
TR71 Diizey 2 Bolgesi’ni kapsayan Ajansin merkezi Nevsehir ilindedir ve AHIKA nin
faaliyet gosterdigi bu illerde Yatirnm Destek Ofisleri (YDO) bulunmaktadir. Calisma
kapsaminda AHIKA’nin 2010-2020 yillar1 arasinda hazirlamis oldugu faaliyet raporlari ele
alinmis ve arastirma tarama modelinde gergeklestirilmistir. Karasar (2010) tarama modelini,
geemiste ya da halen var olan bir durumun ortaya ¢ikarilmasinin amaglanmasi olarak
tanimlamaktadir. Yazin taramasi sonucunda, c¢alismada ele alinacak raporlarin
incelenmesinde birtakim OSlgiitler belirlenmistir. Bu 6l¢iitler; faaliyet raporlarinda turizme
iligkin amag ve hedeflerin belirlenmesi, turizme yonelik gergeklestirilmis faaliyetler olmasi
ve turizme yonelik desteklenen projeler olmasidir.

2.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Bu arastirma ile TR71 Diizey 2 Bolgesi’ni kapsayan Ahiler Kalkinma Ajansinin turizmin
bolgesel gelisiminde katkisi ortaya koyulmaya calisilmistir. Arastirma, bolgesel kalkinmada
kalkinma ajanslarinin roliiniin belirlenmesine ve gerceklestirmis olduklar1 faaliyetlerde
turizme ne kadar yer verdiklerine iliskin bulgularin ortaya koyulmasi agisindan 6nem
tasimaktadir. Bu calismadan elde edilen sonuglarin ise konuyla ilgili yapilacak sonraki
aragtirmalara kaynak olusturmasi ve pratik anlamda fayda saglamasi beklenmektedir.

2.2. Arastirma Sorulari

Arastirma amact dogrultusunda gerekli yazin incelemesi yapilmis ve asagida belirlenen
aragtirma sorularina cevap aranmistir. Arastirma sorular1 yazinda var olan benzer
calismalardan yola ¢ikarak olusturulmustur (Dalkiran ve Sarica, 2020; Ozkul ve Demirer,
2012) Calisma kapsaminda ele alinan faaliyet raporlarinda;

* Yillara gore turizme yonelik amac ve hedefler nelerdir?
* Yillara gore turizme yonelik gergeklestirilen faaliyetler nelerdir?

* Yillara gore turizme yonelik desteklenen projeler nelerdir? sorularina cevap aranmaistir.

2.3. Verilerin Toplama Yontemi ve Analizi

Arastirma kapsaminda ikincil verilerden faydalanilmistir. Verilerin analizinde ise dokiiman
inceleme yontemi kullanilmigtir. Yazili belgeler gegmishakkinda bize bilmedigimizpek ¢ok
seyisunan ve aktaran degerli belge ve de kaynaklardir. Ayni1 zamanda yazili belgeler,
giinlimiiz i¢in de elde edilen bilgilerin pek ¢ok insan ve arastirmaci tarafindan tlizerinde bilgi
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toplamasina ve diisiinmesine imkan taniyan onemli veri kaynagi ve iletisim araclaridir
(Erteni, 2016). “Dokiimanlar, yazili halde bulunan metinlerden olusan her tiir dokiiman,
gortintii ve ses kayitlari ile digerleri kapsaminda yer alan objeler, kalintilar makro ve mikro
diizeydeki veriler olarak gruplandiriir” (Yildinmm ve Simsek, 2013: 223). Farkh
siiflandirmalar yapilan dokiimanlar konusuda Corbetta'nin (2003) siniflamasi bilimsel
aragtirmalarda da yaygin olarak kullanilmaktadir. Corbetta (2003) dokiimanlar1 kisisel
dokiimanlar ve kurumsal dokiimanlar olarak iki gruba ayirmaktadir. Bu c¢alismada da
kurumsal dokiimanlar incelenmeye ¢alisilmistir.  Bu kapsamda Ahiler Kalkinma Ajansi
tarafindan c¢evrimigi olarak yaymlanmis olan yillik faaliyet raporlari temel veri kaynagi
olarak belirlenmistir. Oncelikle genel bir durum tespiti yapildiktan sonra, ulasilan raporlarmn
icerikleri okunarak, yukarida belirtilen sorular ¢ergevesinde metinler degerlendirilmistir.
Dokiimanlarin arastirmacilar tarafindan incelenmesi sonucunda elde edilen verilerin analizi
ile ulasilan bulgular betimsel istatistik kullanilarak c¢oziimlenmistir. Betimsel istatistik,
arastirilan konunun betimlenmesi i¢in kullanilan bir istatistik tiirii olup karmasik ve daginik
olan verileri anlasilir ve sistemli hale getirir (Ozgiiven, 1994). Her bir rapordan elde edilen
veriler belirlenen bagliklar altinda tabloda yer alan kisimlara yerlestirilerek sistemli bir hale
getirildikten sonra yorumlanmistir.

3. BULGULAR

Arastirma kapsaminda AHIKA tarafindan kurulusundan itibaren yaymlanmis olan yillik
faaliyet raporlar1 gesitli parametreler 1s18inda incelenmistir. 11 yillik faaliyet raporlari
incelendiginde AHIKA’min turizmin gelistirilmesine yonelik amag¢ ve hedefleri,
gerceklestirmis oldugu faaliyetler ve turizme yonelik destekledikleri projelerine iligkin
veriler oldugu tespit edilmistir. Tablo 1°de AHIKA ’nin yillara gére turizmin gelistirilmesine
yonelik amag ve hedefleri ile gergeklestirdikleri faaliyetler yer almaktadir.

Kalkinma Ajanslar1 bolgelerin her alanda ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve diger alanlarda
gelisimi icin faaliyetlerde bulunmaktadir. AHIKA da kuruldugu giinden itibaren turizme
yonelik amag¢ ve hedefleri olan bir kurulustur. Ajansin 6zellikle ilk kuruldugu yillarda
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turizme yonelik amag¢ ve hedefler belirledigi Tablo 1’de goriilmektedir. Bununla birlikte
Tablo 1’e gore AHIKA’nin sorumlu oldugu bolge kapsaminda turizm alanina yonelik
oldukca onemli faaliyetler gergeklestirdigi de tespit edilmistir. Kurulusundan itibaren 10
yillik siire¢ igerisinde turizme olduk¢a 6nem vermislerdir. Tablo 1’e gore her yil diizenli
olarak turizmle ilgili faaliyetlerde bulunmuslardir. Ajans 10 yillik siiregte, en fazla (12) 2015
yilinda olmak iizere toplam 81 faaliyet gerceklestirmistir. Bu faaliyetler turizmin merkezi
olan Nevsehir’de yogunlasmakla birlikte sorumluluk bélgesinde olan diger illeri de

kapsayacak sekilde diizenlenmistir. Bunun yani sira faaliyetlerin geneline bakildiginda
bolgenin tanitimina dnemli katkilar yapacak faaliyetler gergeklestirildigi ve turist sayisini
arttirmaya yonelik ¢aba i¢inde olundugu goriilmektedir.

Turizmin bolgesel gelisimine iliskin yapilan faaliyetlerin yani sira ahiler Kalkinma Ajansi
tarafindan turizme yonelik projeler de desteklenmistir. Bu projelere iliskin bilgiler Tablo
2’de yer almaktadir.

AHIKA tarafindan turizmin gelisimine yonelik yillara gére desteklenen proje sayisi Tablo
2’de gortildiigi iizere 43 adettir. Bu projelerin siiresi ise projenin niteligine gore 18 aya kadar
¢ikmaktadir. illere gére dagilimina bakildiginda turizm merkezi olmasi nedeniyle en fazla
proje (n:28) Nevsehir ilinde gergeklestirilmistir. Nevsehir’in ardindan ise proje sayist
bakimindan Aksaray (n:10), Nigde (n:3), Kirsehir (n:1) ve Kirikkale (n:1) illeri yer
almaktadir. Desteklenen projelerin yararlanicilari incelendiginde ise gerek kamu kurum ve
kuruluslar1 gerekse 6zel isletmeler oldugu tespit edilmistir. Bu da ajansin yalnizca kamuyu
ya da yalnizca 6zel sektorii desteklemedigini ve turizmle ilgili katki saglamak isteyen tiim
kuruluslar1 destekledigini gostermektedir. Proje konular ele alindiginda ise turizm odakli
olan, bununla birlikte turizmin farkli noktalarin1 gelistirmeye calisan, bu anlamda bir
cesitlilik olugsmasina katki sunan projeler oldugu goriilmektedir.

4. TARTISMA ve SONUC

Turizm sektorii lilkelere onemli doviz girdisi saglayan ve istihdam olusmasi konusunda
sorumluluklar1 bulunan sektorlerden biri olarak ekonomilerde yer almaktadir. Turizmin gelir
getirici 0zelliginin yani sira en dnemli etkilerinden biri de bolgeler aras1 gelir dengesizligini
azaltmak ve turizm araciligi ile bolgelerin alt ve {istyapisinin gelisimine katki saglamaktir.
Bolgelerin kalkinmasinda dnemli rolii olan turizmin gelisimi i¢in bolgesel odakli girisimler
de bulunmaktadir. Bunlardan biri de yerel kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasini
saglamak amaciyla kurulan “Kalkinma Ajanslari”dir. Kalkinma Ajanslari, bolgesel odakl
olan ve sorumlulugunda bulunan boélgedeki demografik, sosyo-ekonomik ve sosyo-kiiltiirel
gelismelerin hayata etkin bir bigimde gecirilmesi i¢in degisimi olumsuz yonde tetikleyen
faktorlerin bertaraf edilmesini amaglamaktadir. AHIKA’da Orta Anadolu bdlgesi i¢in bu
amaglarla kurulmus olan bir Kalkinma Ajansidir.

Bu calismanm amaci, AHIKA’nin sorumluluk alani kapsaminda turizmin bdlgesel
gelisiminde, mevcut turizm cesitliliginin bolgenin kalkinma potansiyelini arttirmast
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noktasinda roliinii ve 6nemini ortaya koymaktir. Calisma kapsaminda AHIKA tarafindan
yayinlanmis olan 10 yillik faaliyet raporlar ile turizm odakli projeler incelenmistir. Tarama
modeli ile vyiiriitilen ¢aliyma sonucunda AHIKA’nm bélgenin turizm potansiyelini
gelistirecek ve tanmitimina katki saglayacak faaliyetlerde bulundugu tespit edilmistir.
Ozellikle turizmi ¢esitlendirilmesi ve alternatif turizm faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik
caligmalar yaptig1 gbze carpmaktadir. Bunun yani sira bolgenin dogal ve kiiltiirel miras
alanlarinin korunmasi ve etkin kullanim1 kapsaminda da faaliyetler yiiriitmektedir. En dikkat
cekici nokta ise AHIKA’nin bdlgenin tanitiminda énemli bir destek sunmasi ve tanitim
faaliyetlerine etkin katilm gostermesidir. Bu da AHIKA’nm turizmin gelistirilmesi
kapsaminda bolgede onemli bir rol iistlendigi ve tanitim faaliyetlerini misyon edindigini
gostermektedir. Bu ¢alisma ile turizmin bolgesel gelisiminde AHIKA nin énemli bir rol
iistlendigi, bunu da gerek yapmis olduklar1 faaliyetlerle gerekse desteklemis olduklari
projelerle ortaya koyduklari sonucuna varilmistir.

Calismanin temel smirliligt yayinlanan dokiimanlardaki bilgilerle bulgulara ulasilmaya
calisilmasidir. Bundan sonraki c¢alismalarda, arastirmacilar tarafindan farkli arastirma
teknikleri ile farkli paydaslardan veriler elde edilmesi miimkiindiir. Bunun yani sira
AHIKA’ nin faaliyetlerine yonelik tanitima katkisi, destinasyonun cevresel diizenlemesine
katkis1 ve destinasyondaki hizmet verenlere katkis1 gibi daha spesifik konulara yonelik
arastirmalar yapilabilir.
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