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TOPLUM 5.0 VE YAPAY ZEKA BAGLAMINDA GERCEKLESEN
TOPLUMSAL DONUSUMUN SOSYOLOJIK ANALIZi
Sila KOZACIOGLU
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Sosyoloji Ana
Bilim Dal, Yiiksek Lisans, Haziran 2022
Damsman: Dr. Ogr. Uye. Cagdas Umit YAZGAN

OZET

Japonya kokenli Toplum 5.0 uygulamalari toplumlar1 “Siiper Akilli Toplum”lara
dontiistiirme baglaminda onemli tartismalara konu olmakta ve bireylerin giindelik
yasam pratiklerini her gecen giin daha derinden etkilemeye devam etmektedir. Siiper
Akilli Toplum yapisina gecisin diisiinsel arka planint Toplum 5.0 felsefesi, teknolojik
boyutunu ise yapay zeka teknolojileri olusturmaktadir. Bu arastirma, Toplum 5.0
felsefesi ve yapay zeka kavraminin gelisim siireglerini sosyolojik yoniiyle analiz
ederek, iiniversite Ogrencilerinin giindelik yasamda yapay zeka uygulamalarina
yonelik tutumlarini ortaya ¢ikarmayi amacglamaktadir. Arastirma nicel arastirma
yontemleri kapsaminda tarama deseni ile tasarlanmistir. Aragtirmanin 6rneklemi
Kayseri ve Nevsehir ilindeki iniversitelerde egitim goren 405 O6grenciden
olusmaktadir. Anket ¢aligmasindan elde edilen veriler, istatistiksel analizlere tabi
tutulmus olup SPSS 23 paket programinda faktor analizi, glivenirlik analizi, normallik
analizi, ANOVA ve T testi aracihifiyla analiz edilmistir. Universite dgrencilerinin
giindelik hayatta yapay zekad kullanimina yonelik tutumlarinin yas, egitim goriilen
fakiilte ve smif, ortalama aylik gelir, ikamet edilen yerin niteligi ve giinliik internet
kullanim siiresine gore anlamli farklilik géstermedigi ancak cinsiyet degiskenine gore
anlamli farklilik gosterdigi tespit edilmistir. Universite dgrencilerinin tutumlari yapay
zeka teknolojileri baglamindan gelistirilecek robotlardan haber edinmek, egitim ve
ulagim hizmeti almak konularinda yiiksek ortalamalarla temsil edilirken robot
araciligtyla cocuk bakimi, robotlara vatandaslik ve siyaset hakki taninmasi

konularinda gorece diisiik ortalamalarla temsil edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Toplum 5.0, Siiper Akilli Toplum, Yapay Zeka, Genglik
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SOCIOLOGIAL ANALYSIS OF SOCIAL TRANSFORMATION IN THE
CONTEXT OF SOCIETY 5.0 AND ARTIFICIAL INTELLIGENCE
Sila KOZACIOGLU
Nevsehir Hac1 Bektas Veli University, Institute of Social Sciences Department of
Sociology, M.A, June 2022
Supervisor: Dr. Ogr. Uye. Cagdas Umit YAZGAN

ABSTRACT

Japan-originated Society 5.0 applications have been the subject of significant debates
in the context of transforming societies into “Super Intelligent Societies” and continue
to affect the daily life practices of individuals more deeply with each passing day. The
intellectual background of the transition to the Super Smart Society structure is the
philosophy of Society 5.0, and the technological dimension is artificial intelligence
technologies. This research aims to reveal the attitudes of university students towards
artificial intelligence applications in daily life by analyzing the development processes
of the philosophy of Society 5.0 and the concept of artificial intelligence from its
sociological perspective. The research was designed with a scanning design within the
scope of quantitative research methods. The sample of the research consists of 405
students studying at universities in Kayseri and Nevsehir provinces. The data obtained
from the survey study were subjected to statistical analysis and were analyzed through
factor analysis, reliability analysis, normality analysis, ANOVA and T test in the SPSS
23 package program. It has been determined that the attitudes of university students
towards the use of artificial intelligence in daily life do not differ significantly
according to age, faculty and class, average monthly income, the quality of the place
of residence and daily internet use, but there is a significant difference according to
the gender variable. While the attitudes of university students are represented by high
averages in getting news from robots to be developed in the context of artificial
intelligence technologies, receiving education and transportation services, they are
represented by relatively low averages in child care through robots, granting

citizenship and political right to robots.

Keywords: Society 5.0, Super Smart Society, Artificial Intelligence, Youth
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GIRIS

Insanlik tarihinde toplumsal hayata yon veren ve toplum igerisinde devrim niteliginde
dontstiirticii etkiler gosteren donemsel birgok olay gelismistir. Bu gelismelerin ilk
adimlar olarak gériilen olay ise M.O. 13.000 yillarinda Toplum 1.0 yapilanmasinin
olusmasidir. Toplum 1.0 olarak adlandirilan doénem, bireylerin doga igerisinde
dayanisma ve is birligiyle yasamaya baslamalarini ifade etmektedir. Zamanla insanlar,
temel ihtiyaglarinin karsilanmasi i¢in tarima ve tarimin yapilmasi i¢in gerekli olan
yerlesik hayata ihtiya¢ duymustur. Boylelikle avci toplayici olarak bir arada yasayan
insanlarin olusturdugu toplum olgusu, yerini yeni bir toplumsal diizene isaret eden
tarim toplumuna birakmustir. Toplum 2.0 yani tarim toplumu, tarihsel siirecte
insanligin en uzun siire devam ettirdigi toplum yapilanmasi olarak kabul edilmektedir.
M.O 13.000’li yillardan M.S. 1700°1i yillara kadar kendini koruyan tarim toplumu,
insan iligkilerinin 6nemli derecede gelistigi, teknolojik bazi icatlarin gergeklestigi ve

insanin dogay1 kontrol altina almaya basladig: siireci kapsamaktadir.

Zamanla insanligin ve teknolojinin etkisi altinda tarim toplumu déniismeye baslamis;
buhar makinesinin icadiyla yeni bir toplum yapilanmasi olan sanayi toplumuna
(Toplum 3.0) birakmustir. 1700°1i yillarin sonlarinda ger¢eklesen sanayi (endiistri)
devrimi ile insanlik tarihindeki degisimler ivme kazanmis ve toplumsal, ekonomik,
siyasal anlamda biiyiikk degisimler yasanmistir. Endiistri devriminin toplumsal ve
ekonomik etkileri ise endiistriyel tarih igerisinde donemsel olarak kategorize

edilmistir.

Toplum 3.0’1n temel bir dinamigi buhar makinesinin icadiyla baslayan Endiistri 1.0;
elektrik enerjisinin kesfiyle seri iiretimin yapildig1 Endiistri 2.0’a, bilgi teknolojilerinin
gelismesiyle otomasyonun devreye girdigi Endiistri 3.0’a ve nesnelerin internetleri,
yapay zeka, otonom robot gibi ileri teknolojilerin gelisimiyle Endiistri 4.0’a
evrilmistir. Endiistri 4.0; teknoloji, iletisim, internet, bilisim ve akilli makine
etkilesimi sonucu dogan dordiincii sanayi devrimini ifade etmektedir. Endiistri 4.0 ile
otonom robotlar, akilli makineler, artirilmis gerceklik, nano teknoloji, biiyiik veri,

siber giivenlik, sensorler ve bulut biligim gibi teknolojiler, tiretim ve hizmet sektoriinde



onemli unsurlara déniimiislerdir.® Endiistri 4.0 ile baslayan sosyal degisimler,
Toplum 4.0 olarak adlandirilan yeni bir asama olarak degerlendirilmektedir.
Boylelikle toplumsal hayata hakim olan ve yon veren bir bilgi toplumu dogmustur.
Bilgi toplumu yani Toplum 4.0, bilgisayar ve internetin icadiyla bilgi sistemlerinin
toplumsal, ekonomik ve endiistriyel deger sagladigi bir toplumsal yapiya isaret
etmektedir. Artan verimlilik ve gelismislik seviyesinin asil hedef oldugu bu toplumsal
degisimle birlikte insanlik toplumsal ve bireysel diizeyde cesitli problemlerle karsi

karstya kalmistir.

Teknolojinin bireysel ve toplumsal olarak yaratmis oldugu problemler karsisinda
Toplum 5.0 felsefesi ise sahip olunan bilgi, teknoloji ve yapay zeka giiciinii
birlestirerek akilli bir toplum yaratmak amaci giitmektedir. Toplum 5.0 felsefesinin
kurguladigir Siiper Akilli Toplum, toplumlarin miicadele etmek zorunda kaldiklar
esitsizlik, tabakalasma, gog, issizlik, niifus artis1 ve saglik sorunlart gibi problemler
karsisinda, bireyleri teknoloji ile uyumlu sekilde doniistiirerek ¢6ziim odakli bir refah
anlayis1 gelistirmeye calismaktadir. Boylelikle insanligin birikimi teknolojinin giicii
ile iligkilendirilerek yeni bir sosyal diizenin kurulmasi ongoriilmektedir. Kisaca
toplumsal evrim siirecinin geldigi son nokta olarak goriilen Toplum 5.0, dijitallesme
ve teknoloji baglaminda, insanlarin makine ve robotlarla iligkisinin en verimli bigimde

saglandig1 yeni bir toplum modelini 5nermektedir.?

Insanlarla robotlarin birlikte ¢alisacagi, yapay zekanin makineler ve insan arasindaki
yeni bir iletisim ag1 kuracagi, makine 6grenmesinden derin 6grenmeye, bliyiik verinin
analiziyle toplumsal davranis ve tercihlerin yonlendirilebilecegi, siiper bilgisayarlar ve
internetin genis kullanimiyla siber yasamin belirleyiciliginin her gecen giin artacagi
stiper akilli toplum, ¢ok katmanli yapisal degisim ve sosyal transformasyonla miimkiin
goriinmektedir.> Toplum 5.0 felsefesi; toplumsal yapilari, degerleri, kiiltiirleri,
talepleri yeniden yapilandirma egilimindedir. Teknoloji ile entegre olmus bireylerin

olusturacagi bu yeni toplumsal yapinin kiiresellesmenin, teknolojinin ve artan niifusun

! Baris Oztuna, Toplum 5.0 Siiper Akilli Toplum, 1. Basim, Ankara: Ekin Yayinevi, 2019, 4.

2 Niiket Saracel, Irmak Aksoy, Toplum 5.0: Siiper Akilli Toplum, Social Sciences Research Journal,
Cilt 9, Say1 2, 2020, 31.

% Ali Riza Biiyiikuslu, Toplum 5.0 Siiper Akilh Toplum Yeni Diinya Diizeninin Yeni Sosyal
Gelisim Manifestosu, 1. Basim, Istanbul: Der Yayinlari, 2020. 7-8.



yaratmig oldugu problemleri azaltmakta noktasinda 6nemli roller iistlenecegi
ongorilmektedir. Gilincel bir tartisma konusu olan Toplum 5.0 felsefesi ve
uygulamalari, bugiinii ve gelecegi anlamlandirmak adina 6nemli bir olgu haline
gelmistir. Ciinkii Toplum 5.0°1, toplumsal bir evre olarak ele aldigimizda, diger
evrelere gore daha biiyiik bir hiza, bilgi birikimine ve doniistiiriicii giice sahip oldugu

sOylenebilir.

Bu arastirma, tiniversite 6grencilerinin giindelik yasamlarinda Toplum 5.0 felsefesinin
uzantisi olarak yapay zeka gibi teknolojilerinin kullanimina y6nelik tutumlarini ortaya
cikarmayr amaglamaktadir. Siiper akilli toplumlara donilisiim siirecinde en Onemli
teknoloji olarak kendini goésteren yapay zeka teknolojileri, tiim diinya toplumlarinin
sikca tartistig1 bir konu haline gelmistir. Insan-teknoloji is birligi ile gelisecek olan bu
yeni diinya teknolojileri kargisinda insanlarin rolleri de degisime ugramaktadir. Ancak
toplum igerisinde her kesimi etkileyecek olan yapay zeka teknolojilerinden dijital
teknolojilere yonelik farkindaligi ve bu teknolojileri kullanim diizeyi yiiksek olan geng

yas gruplarinin daha fazla etkilenmesi beklenmektedir.

Dijital doniisiimiin yasandig1 gliniimiiz diinyasinda geng bireyler, kendilerinden yasca
biiyiikk olan diger yetiskinlere kiyasla toplumsal hayata entegre olan yeni dijital
teknolojilere ve bu teknolojilerin giindelik hayatta kullanilmasina daha rahat uyum
saglayabilmektedirler. Yine ayn sekilde gelecegin toplumunun teknoloji araciligiyla
yeniden kurgulandigi ve siiper akilli toplumlara doniisiimiin tartisildigr glintimiizde,
yardimci teknolojilerin gelistirilmesinde, yaratilmasinda ve uygulanmasinda genclerin
payimin biiylik oldugu goriilmektedir. Bu bakimdan gelecegin toplumundaki rolleri
diistintildiiglinde hedef kitle olarak belirlenen genglerin, gelecegi simdiden
sekillendirmeye baslayan yapay zeka teknolojisi ve uygulamalar1 hakkindaki goriisleri

ve tutumlari 6nem arz etmektedir.

Bu arastirma, degisen ve doniisen diinyada farkindalig: yiiksek ve dijital teknolojilere
yatkinligi yiiksek olan tiniversite gengliginin giindelik hayatta yapay zeka kullanimina
yonelik tutumlarini ortaya cikarmayi hedeflemektedir. “Universite &grencilerinin
giindelik hayatta yapay zeka kullanimina yonelik tutumlari nasildir?” sorusuna yanit

arayan bu arastirma gergevesinde genglerin, robot cerrah tarafindan ameliyat edilme,



bir robotun kullandig1 ugaga ¢cekinmeden binme, robot bir spikerin sundugu haberleri
seyretme, siyaset¢i robotlarin yonettigi bir iilkede yasamak isteme, robotlara
vatandaslik verilmesini destekleme, robot bir 6gretmenden ders almak isteme,
yaslandiginda robot bakicilar tarafindan bakilmayi kabul etme, kii¢iik bir ¢ocuga
yapay zeka robot bir bakicinin bakmasini kabul etme, robot bir imamin arkasinda
namaz kilma ve robot bir siiriiciiniin kullandig1 otomobile ¢ekinmeden binme gibi
giindelik hayatta kullanilan yapay zekd uygulamalarina yonelik tutumlar: tespit
edilmeye calisilmistir. Arastirmadan elde edilen verilere gore liniversite 6grencilerinin
yapay zeka teknolojisi ile degisen giindelik hayat ve anlam pratiklerine yonelik
tutumlarinda yapay zeka uygulamalarinin ne yonde etki ettigi degerlendirilmis ve

yorumlanmustir.



BIiRINCIi BOLUM
ENDUSTRININ SOSYOLOJIK TARIHi

1.1. Toplum 1.0’dan Toplum 4.0’a: Degisimin Ana Hatlar

Calismanin bu kisminda, Toplum 1.0 olarak adlandirilan aver toplayici toplum
tipinden, ¢alismanin ana tartisma konusundan biri olan Toplum 5.0 siiper akilli toplum
yapisina kadar gegen toplumsal degisim siireci, tarihsel siire¢ baglaminda ana

hatlariyla agiklanacaktir.

1.1.1. Toplum 1.0 - Aval Toplayict Toplum

Giliniimiizde toplum olarak adlandirdigimiz yapu, tarihsel siire¢ igerisinde uzun yillar
boyunca olusturulmus ekonomik, sosyal ve kiiltiirel sistemlerin biitlinlesmesi sonucu
meydan gelmistir. Marshall’a gore toplum ortak bir kiiltiirii paylasan, belli bir toprak
pargasinda yerlesik, kendilerini birlesik ve 6zgiin bir varlik olarak goéren insanlardan
olusan grubu ifade etmektedir.* Insanligin olusmasi ve bir arada yasama ortaminin
kurulmasi ile ortaya ¢ikan toplumsal yapilar ise sosyal bilimler tarafindan, sahip
olduklar1 donemsel ozelliklere gore kategorize edilmistir. Bu baglamda literatiirde

karsimiza ¢ikan ilk toplum yapis1 Toplum 1.0 yani avci-toplayici toplumlardir.

Avcilik ve toplayicilik sathasinda insan iliskilerini etkileyen baslica etmenin c¢evre
oldugu ileri siiriilebilir. Bu dénemde topluluklar arasindaki farkliliklar1 belirleyen
unsur da toplumlarin {izerinde yasadigi fiziki ¢evre farkliliklar1 ve ¢evre iizerindeki
etkileri olmustur.® Avci toplayici toplum yapisi, insanlarin dogaya uyumlu sekilde bir
arada yasamalar1 ve dogadan faydalanarak yasamlarini stirdiirmeleriyle gecen tarihsel

siireci kapsamaktadir. Tarih aragtirmalarinda M.O. 13.000 yilina kadar gétiiriilen avci

4 Gordon Marshall, Sesyoloji Sozliigii, Osman Hakinhay & Derya Komiircii (cev.) Ankara: Bilim ve
Sanat Yayinlari, 2005, 732.

5 Cagdas Umit Yazgan, Tarihi Siirecte Toplum-Cevre iliskileri ve Cevre Sorunlarinin Ortaya Cikisi,
E- Journal of New World Sciences Academy, Cilt 5, Say1 1, 2010. 227-244.



toplayict toplumlar, toplum o&zelliklerine sahip ilk yapilanmalar goriilmektedir.
Tabiatin sundugu imkanlara uyum saglamaya baslayan insanlar, yine tabiatta bulunan

yiyecek ve hayvanlardan yararlanarak avlanmayi ve toplamay1 6grenmislerdir.

Avci-toplayict olarak yasayan insan topluluklarinda temel amag, yasamlarini
stirdiirmek ve bunun i¢in ge¢im yollari aramaktir. Bu amagla uzun zaman dilimleri
boyunca toplayicilik yaparak, magara ve kovuklarda yasayarak varliklarini idame
ettirmislerdir. Zaman igerisinde ise alet-edevat yapimi ve avlanma becerilerini
gelistirmeleri, bazi bitkilerin yetistirilmesi ve hayvanlarin evcillestirilmesi vb.
stireclerin ardindan iklim kosullarmin elverdigi dlglide yerlesik hayata gegmeleri

gerceklesmistir.

Avci toplayict bir sistemle kurulan Toplum 1.0’da teknolojik gelismeler dogadan
saglanan imkanlar g¢ercevesinde gelistirilmeye calisilmistir. Insanlar bu siirecte
avlanmak i¢in ihtiya¢ duyduklar1 av aletlerini iiretmeye baslamislardir. Avci ve
toplayict topluluklar, yasamlarim1 avcilik, balik¢ilik faaliyetlerini ve gida olarak
tiikketilen bitkilerin toplanmasi ile siirdiiren az sayidaki insandan olusurlar. Bu siiregte

toplumsal esitsizlikler cok az olup farklilasma yas ve cinsiyet dayalidir.’

1.1.2. Toplum 2.0 - Tarim Toplumu

Ik toplum yapilanmalarinin, yerlesik bir diizen gercevesinde yeni sekil almasiyla
ortaya tarim toplumlari1 ¢ikmistir. Kendinden sonraki toplum evrelerine kiyasla tarim
toplumu, M.O. 10.000’1i yillardan M.S. 1700’lii yillara kadar devam ederek en uzun
donemli toplum yapist olmustur. Bir arada avci toplayici olarak yasayan toplumlar,
tarim amach yerlesik hayati benimsemisler ve dogadan faydalanarak dogay: kontrol
altina almaya baglamiglardir. Neolitik devrim olarak da nitelendirilen avci-toplayici
toplum yapisindan tarim toplumuna gegis siireci, tahmini olarak 10.000 y1l 6nce Dogu
Asya’da yasanmustir. ilkel toplum yapisinda tarim déniistiiriicii bir etki gdstermis ve
bu toplumlarda tarima dayali {iretim bigimi genel giindelik yasam tarzi haline

gelmistir. Avci-toplayict olarak yasayan ilkel toplumlar i¢in, tarim toplumu

6 Gordon Childe, Tarihte Neler Oldu?, 5. Basim, Istanbul: Kirmiz1 Yayinlari, 2009.
"Yazgan, 230.



yapilanmasina gecis ise artan niifusa, daha iyi beslenme ihtiyacina ve hayvanlarin

evcillestirilmesine bagl olarak bir zorunluluk haline gelmistir.®

Tarimsal diizene ge¢isi baglatan esas unsur avci ve toplayici iislupla elde edilenlerin,
artan niifusun ihtiyacini karsilamamasidir. Bu durum eski yasam bi¢imini sarsmis ve
insanlarin miicadele ettigi ¢evresel faktorleri kontrol edebilecek yeni arayislar
igerisine girmesine neden olmustur. Boylelikle hayvanlar, bitkiler ve toprak tizerinde
yavas yavas kontrole dayanan yeni bir yasam bi¢imi dogmaya baslayacaktir.® Tarimin
sagladigi toplumsal diizen toplumlar i¢in yerlesik hayatt miimkiin kilmistir. Yerlesik
hayata gecisle beraber insanlarin birbirileriyle olan iliskiler ag1 da degisiklige
ugramistir. Daha 6nceden avlanma sirasinda bir arada is birligi yapan insanlar artik,
yerlesik olarak tam anlamiyla bir arada yasamaya baslamislardir. Hayvanlarin ve
bitkilerin evcillestirilmesiyle tarim yapmaya baslayan insanlar, tarim i¢in 6nemli olan
su kaynaklarmin etrafinda yerlesik bir yasam kurmaya c¢alismislardir. Boylelikle
zaman icerisinde su kaynaklarinin etrafinda kiiclik capli yerlesim alanlar1 olusmaya
baslamis ve sehirlesmenin ilk adimlar1 atilmistir. Tarim faaliyetlerine bagl olarak
gerceklesen liretim ise ticaret faaliyetlerini gelistirerek, insanlarin birbirileriyle olan

iliskilerini ¢esitlendirmistir.

“Neolitik Devrim” kavramindan ilk kez 1920’de bahseden arkeolog Gordon Childe
i¢in tarim toplumu, avci toplayict toplum yapisinda hakim olan yasam seklinin yerini
tarimin, ticaretin ve Uretime bagl gelismenin aldigi bir toplum yapisina birakmasi
sonucu ortaya cikmistir. Childe, tiim bu gelismeleri, kentlesmenin ilk adimlarinin
atilmasi olarak da gérmektedir. “Kentsel Devrim” olarak da nitelendirdigi bu gelisim
stireci Childe i¢in; niifusun artmasina, is boliimiiniin olusmasina, toplumsal siniflarin
ortaya ¢ikmasina ve art1 iirliniin tiretilmesine yol agmistir. Kisaca Childe’n anlayisina
gore, avci-toplayici toplum yapisindan tarim toplumuna gegis ve kentlesmenin ilk

adimlar1 birbirine bagli olarak gelisen bir toplumsal doniisiim siirecidir.

8 Apelasyon Dergisi, Gegmisten Giiniimiize Tarimin Toplumsal Diizen Uzerine Etkisi,
https://apelasyon.com/yazi/49/gecmisten-gunumuze-tarimin-toplumsal-duzen-uzerine-etkisi/1, 21
Aralik 2021. 1.

® Yazgan, 233.

10 Eray Aktepe, Antik Cag’da Kent, https://erayaktepe.wixsite.com/kentselpolitika/antik-cagda-kent,
24 Aralik 2021. 1.
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Tarim toplumunda ¢esitlenen insan iligkilerinin ve iiretime bagli ticaretin gelismesiyle
biiyliyen toplum yapisinin temel sebebi “art1 tiriin”diir. Art1 {irlin kavrami, tarim
toplumunda insanlarin kendi ge¢imlerini karsilamak adina iirettikleri ¢esitli tiriinlerin
ihtiyag fazlasi olan kismi igin kullanilmaktadir. Topraktan ve dogal gevreden
faydalanarak tarim yapmaya baslayan insanlar, ihtiya¢ fazlasini olusturan tiretim
gerceklestirmislerdir. Ortaya ¢ikan art1 iirlinlerin belli sartlarda muhafaza edilmesi ve
denetlenmesi ihtiyact dogurmustur. Bu durum toplum ig¢inde {irlinlerin {iretilmesi,
denetlenmesi ve muhafaza edilmesinden sorumlu olan birgok meslek grubunun ve
kurumlarin olusmasina zemin hazirlamistir. Olusan meslek gruplari ve kurumsal
yapilar ise beraberinde is boliimiiniin ve toplumsal siniflarin dogmasina neden
olmustur. ilkel toplumlarda goriilmeyen 6zel miilkiyet anlayist da art1 iiriiniin
toplumsal yapidaki etkilerinden birisi olarak ilk kez bu dénemde goriilmektedir.
Kisaca tarim toplumu, topraktan faydalanarak saglanan ge¢im yontemleri araciligiyla
ekonominin, sosyal iliskilerin ve toplumsal kiiltiirlerin ¢esitlendigi bir donemi ifade

etmektedir.!!

1.1.3. Toplum 3.0 - Sanayi Toplumu

1700’1 yillarla beraber toplumsal yapilanmada teknolojik adimlarin atilmasi {izerine
radikal degisimler yasanmustir. Insanin ¢evre iizerindeki etkisi insanligin
baslangicindan veri var olduysa da biiyiik ve koklii degisiklikler ancak 1750’lerden,
yani sanayi devriminden sonra olmustur. Bat1 Avrupa’da XVI. yiizyilda baglayan ve
XIX. yiizyilda Iskogya, Orta Ingiltere ve Fransa’nin Ren Bolgesi’nde Sanayi Devrimi

olarak tanimlanan doniisiim insan iliskilerine yeni bir boyut kazandirmigtir.'?

Sanayi devrimi, buhar enerjisinin kesfiyle baslamis ve makinelesmenin 6n plana
ciktign bir idiretim anlayisim dogurmustur. Uretim faktdrlerinin toplumsal yap1
iizerindeki etkisiyle beraber sanayi toplumu yapisi olusmaya baslamistir. Uretim
yapmanin Oneminin anlasildigi tarim toplumunun aksine sanayi toplumunda
tiretimden elde edilen verimlilik 6n plana ¢ikmis ve ekonomik faaliyetler 6nem

kazanmaya baslamistir.

11 Kayra Demirci, Art1 Uriin Nedir? Nasil Ortaya Cikmustir? https://derstarin.com/arti-urunden-sosyal-
siniflara/, 21 Aralik 2021. 1.
12'Yazgan, 234.
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Sanayilesme hareketlerinin toplumsal yagamda en ¢ok etkiledigi alan ¢aligma ag1 ve
calisma agi igerisindeki insan iligkileri olmustur. Geleneksel tiretim anlayiginin yerini,
endiistriyel seri liretim anlayisina birakmasi iizerine ¢calisma alaninda art1 sermaye, kar,
is¢i-isveren simnifsal ayrimi, meslek gruplari ve uzmanlagma gibi olgular 6nem
kazanmaya basglamistir. Gilindelik yasamin onemli bir kismini olusturan c¢aligma
alaninda yasanan degisimler ise toplumsal diizeyde birey, aile, kent ve egitim gibi
alanlara yansiyarak bu alanlarda radikal degisimlerin yasanmasina ortam hazirlamustir.
Takip eden alt baghklarda sanayi toplumunun ortaya c¢ikisinda rol oynayan

endiistrilesmenin kavramsal ¢ergevesi donemler halinde sunulmaktadir.

1.2. Toplum 3.0’1in Temel Dinamigi Olarak Endiistri Olgusu ve Sosyolojik
Tarihi

Endiistri, hammaddenin islenmesi, enerji kaynaklarmin tretilmesinde basvurulan
yontemlerin olusturuldugu siirece verilen isimdir.’® Latince bir kokene sahip olan
endiistri  (industry) kavrami, “indu” (i¢) ve “struere” (insa) kelimelerinden
tiiretilmistir.’* Literatiirde “sanayi” kavrami ile es anlamli kullanilan endiistri,
biitiinlesik bir sistemi ifade etmektedir. Hammaddelerin islenmesi asamasinda
kullanilan araclar ve yontemler endiistri kavramimi kapsarken; sanayi kavrami,
hammaddelerin ya da yar1 islenmis maddelerin kullanilabilir bir sekilde hazir hale
getirilmesi asamasidir. Kisacasi endiistri ve sanayi olgular1 birbirleri ile baglantili

olarak ortak amaca hizmet etmektedir.t®

Ik olarak 18. yiizyilda Ingiltere ve Amerika gibi iilkelerde karsimiza c¢ikan
endiistri/endiistrilesme kavramlari, ekonomik ve toplumsal anlamda koklii degisimleri
beraberinde getirmistir. Marshall’a gére endiistriyalizm yani sanayicilik, geleneksel
sistemler ile karsilagtirildiginda, giinlimiiz toplumunda 6nemli derecede biiyiik servet
yaratan iiretim yontemlerine gecisi ifade etmektedir.'® Literatiirde ise Sanayilesme;

teknik buluglar ve isgiiclinlin rasyonel bir sekilde orgiitlenip, devamli biiyliyen bir

13 ST Endiistri Haber. Endiistri Nedir?, https://www.stendustri.com.tr/haberortak/endustri-nedir-ne-
demektir-n99486.html, 23 Ocak 2021, 1.

14 Magg4 Dergi. Sosyoloji ve Psikoloji Penceresinden Yapay Zeka Gelecegi,
https://magg4.com/sosyal-perspektif-sosyoloji-ve-psikoloji-penceresinden-yapay-zeka-geleceqi/, 29
Ocak 2021, 1.

15 Milliyet Haber. Endiistri Nedir, Ornekleri Nelerdir?, https://www.milliyet.com.tr/teknoloji/endustri-
nedir-ornekleri-nelerdir-endustriyel-ne-anlama-gelmektedir-6171142, 23 Ocak 2021, 1.

16 Marshall, 195.
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verimliligi saglama cabas1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.!” Yani endiistriyel sistemlere
gecis, ekonomik anlamda gelismenin Onemli bir adimi olarak goriilmektedir.
Endiistrilesmeyle birlikte baz1 devletler ve toplumlar ekonomik anlamda gelismis ve
zenginlesmis, bu toplumlarda sehirlesme oranlar1 artmis, ticaret faaliyetleri
kiiresellesmis, zamandan onemli Ol¢lide tasarruf edinilmis ve iliskiler agi anlam

degisikligine ugramistir.

Ekonomik ve sosyal anlamda gelismenin ilk adimi1 olan endiistriyel iiretimde sermaye,
hammadde, enerji, isgiici ve pazarlama gibi asamalar siirecin temelini
olusturmaktadir.® Sanayilesme toplumsal hayat igerisinde, déniistiiriicii giicii ciddi
anlamda hissedilen bir olgu olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Sosyolojik boyutta
sanayilesme; insanlarin sosyo-kiiltiirel gereksinimlerini karsilamak amaciyla
hammaddeleri dogadan ¢ikarmak, onlar1 islemek ve mal haline getirebilmek igin
kurmus olduklari iliski bigimleri ve bu iligkilere 6zgii anlamlar, degerler ve kurallara

dayali olarak olusmus iliskiler sisteminin tiimiidiir.°

Sanayi faaliyetleri, hammadde tiretimi anlami ile insanlik tarihinin her asamasinda
goriilmiistiir. Ancak endiistri (Sanayi) olgusunun bu tarihsel stirecteki belirleyici rolii,
“Endiistri Devrimi” olarak nitelendirilen, 1760 ve 1870 yillar1 arasinda ekonomik,
politik, toplumsal ve teknolojik alanda yasanan biiyiik degisimler ile baglamistir. Tk
olarak Ingiltere’de karsimiza cikan endiistrilesme hareketleri, cografi kesiflerin ve
teknolojinin araciligi ile hizla Avrupa iilkelerine yayilmistir. Siirecin kokten
degisimlere sebep olmasinda ve isminin endiistri ile iliskilendirilmesi ise, Endiistri
Devrimi’nin asil olarak buhar makinesinin icad1 ve liretim asamasinda makinelerin
kullanilmaya baslamasi ile gergeklesmistir. Doniistiiriicli giicii ile glinimiize kadar

devam eden sanayilesme, beraberinde bir dizi olusumu da birlikte getirmistir.

Eski sosyal diizenin altiist olmasi ile aileden ¢alisma yasamina, liretimden g¢alisma

iliskilerine bagli ortaya cikan siniflara kadar bircok toplumsal alan endiistri

7 Aylin Y. Gengoglu, Ekonomik Sosyoloji Ders Notlar, Erciyes Universitesi Sosyoloji Béliimii
Yayinlanmamig Ders Notlari, 2018, 89.

18 ST Endiistri Haber, 2.

19 Gengoglu, 89.
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devriminden etkilenmistir.?° Fabrikalarin ortaya cikmasi, kirin maksimizasyonu
amacglh ekonomik ve teknik rasyonalite ilkelerinin yayginlasmasi, is bolimi ve
uzmanlagsmanin derinlesmesi, modernlesme hareketleri, kentlesme oranin artmasi ve
buna bagli gé¢ hareketlerinin hizlanmasi endiistrilesmenin etkileri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Endistri Devrimi ile “Endiistri Toplumu” veya “Modern Toplum”
olarak adlandirilan yeni bir toplum yapisi olusmustur. Literatiirde Endiistri 1.0 olarak
karsimiza ¢ikan, Endiistri Devrimi siirecinin gelismesinde rol oynayan ilk etmenleri

incelemeye gecmeden, Endiistri kavraminin sosyolojik boyutu ve bu neticede ortaya

cikan Endiistri (Calisma) Sosyolojisi alanini incelemek dogru olacaktir.

Calisma ve endiistri sosyolojisi, endiistrilesme siireciyle birlikte endiistrinin ve ticretli
calismanin toplumda yayginlik kazanmasi sonrasinda toplum, kurum, gruplarda
calisma merkezinde ortaya c¢ikan degisimleri, ¢alismayla birlikte davraniglara etki
eden toplumsal faktorleri inceleyen sosyal bilim dalidir.?! Endiistri sosyolojisi alan
arastirmalari, mikro diizeyde sorunlara odaklanmakla beraber makro diizeyde endiistri
toplumunun yasadigr degisim ile endiistri sonrasi (post-endiistriyel) doniisiime
odaklanmaktadir.?? Sosyoloji i¢in énemli olan toplumsal degisim kavrami, endiistri
baglaminda incelenerek analiz edilmektedir. Endiistriyel Orgiitlenme yapisinin ve
igyeri-is¢i-yonetici iligkilerinin toplumsal sonuglar1 ve teknolojinin toplumsal

sonuglar1 gibi konular endiistri sosyolojisinin ¢alisma konularidir.?

Geleneksel toplumsal yasamin yerini alan modern endiistri toplumsal yasaminda, is
iliskileri ve is giicii faktorleri, aile iligkileri, egitim deneyimleri gibi birgok giinliik
yagsam pratikleri degismeye baslamistir. Hayvan giiclinlin temel oldugu bir {iretim
sisteminden, makinelerin ortaya ¢iktigi fabrika sistemine gecis ve bu gecis ile is
boliimii, uzmanlasma, meslek kollar1 ve emek olgularimin donlismesi, yasanan
degisime verilebilecek en 6nemli 6rneklerdir. Makine teknolojisine dayali kitle

tiretiminin yapildig1 fabrikalar, endiistri toplumunda tiretimin yeni merkezleri haline

2 7eki Parlak, Nurgiin Kul Parlak, Calisma Sosyolojisi, istanbul Universitesi Acik ve Uzaktan
Egitim Fakiiltesi Ders Notu. 33.

2L Memet Zencirkiran, Senol Bastiirk, Cahisma ve Endiistri Sosyolojisi, 1. Basim, Bursa: Dora
Yayinlari, 2019, 10.

22 \/eysel Bozkurt, Endiistri Sosyolojisi, Istanbul A¢ik ve Uzaktan Egitim Fakiiltesi Sosyoloji
Lisans Program, 13.

2 Senol Bastiirk, Endiistri Sosyolojisi,
https://senolbasturk.weebly.com/uploads/1/6/8/1/16813666/cal_2302 - hafta 1.pdf. 30 Ocak. 1.
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gelmis; yeni pazarlara ihtiya¢ duyulmus, iiretilen mallarin uzak pazarlara ulagsmasina
yardimci olacak ulasim yollar1 olugsmus Ve iletisim araglart gelismistir. Kisaca makine
teknolojisinde yasanan gelismeler, toplumsal alanda, ¢alisma hayatinda ve {iretim
tarzlarinda koklii degismeler yaratmis ve ¢ok sayida sorunu da beraberinde getirmistir.
Yeni teknolojiler tiretim yapisinda, toplumsal iliskilerde, bos zaman aligkanliklarinda,
tilketim tercihlerinde, ¢alisma niteligi ve iliskilerinde, ¢alisanlarin davranislarinda
onemli degisikliklere neden olmustur. Toplumsal hayat igerisinde yasanan bu

degisimler endiistri sosyolojisinin ilgilendigi temel konular1 olusturmustur.?*

Toplumsal hayat igerisinde gergeklesen degisimler ¢ok faktorlii olmakla beraber,
toplum i¢indeki diger kurumlar bu degisimden etkilenerek sekil almaktadir. Buna
bagli olarak ¢aligma hayatinda gerceklesen degisimler, toplumun 6nemli bir yap: tast
olan aile kurumunu da radikal anlamda etkilemistir. Tarim toplumunda kendini
gosteren genis aile yapisi, endiistrilesen toplum icerisinde kendini ¢ekirdek aile

yapisina birakmis ve kadin/erkek sorumluluklar: degismistir.

Sanayinin kent merkezlerinde gelismesine bagli olarak kirdan kente gocler hizlanarak
kent niifusunu arttirmistir. Artan kentsel niifus beraberinde birgok toplumsal problemi
getirmigtir. EZitim olgusu ise, artik endiistrinin ihtiya¢ duydugu is giiciinii yetistirmeye
yonelik yeni bir form almistir. Ciinkii endiistri devriminin en c¢ok etki ettigi alan hig
sliphesiz calisma ag1 ve iligkileridir. Caligma saatlerinden ¢alisan haklarina, is¢i ve is
veren iliskisinden yapilan isin anlam degisikligine ugramasina kadar birgok yonden

etkilenen galisma alani, bireyler ve toplumlar tizerinde doniistiiriicii bir rol oynamustir.

1.3. Endiistri Temelli Toplumsal Degisim Evreleri

Calismanin bu baghigina kadar endiistri kavraminin igcerigi ve sosyolojik bakis acisiyla
toplumsal anlamda ne ifade ettigi ele alinmistir. Bu baslik altinda ise endiistri
devrimiyle beraber toplumsal anlamda gerceklesen doniisiimlerin neler oldugu,
endiistrinin toplumsal degismede ne gibi bir roller oynadigi ve endiistri devrimi
temellinde toplumsal degisim evrelerinin hangi parametreler iizerinden ayrildigi

tartisilacaktir.

24 Zencirkiran, 16.
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1.3.1. Endiistri 1.0

Literatiirde Endiistri 1.0 olarak gecen birinci sanayi devrimi, 1760’11 yillarin sonunda
baslayan ve yaklagik 300 yili sekillendirecek olan ilk biiyiik degisim olarak kabul
edilmektedir. Uretimin nasil daha verimli olabilecegi sorusundan dogan icatlar,

insanligin yasam standardini arttirmis ve durmaksizin devam edecek olan gelismeleri

tetiklemistir.
Endiistri 1.0 Endiistri 2.0 Endiistri 3.0 Endiiskri 4.0
Su ve buhar giici ile Elektrikli sistemler, seri liretim Bilgi teknolojilari Mesnelerin inkerneti,
mekanik dretim sistemleri ve elekkronik sistemler bulut teknelajisi,

ile artan otomasyen akalli Fabrikalar

20 Yizwnl Giniimiiz

Gorsel 1.1. Endiistri Gelisim Siirecleri®

1768 yilinda icat ettigi buhar makinesi ile James Watt, sanayi devrimi tarihinde 6nemli
bir rol oynamistir. Watt’in icat ettigi buhar makinesinin, iiretim stirecinde kullanilmasi
ile basladig1r kabul edilen birinci endiistri devrimi, giiniimiiz modern toplumunun
niteliklerinin temelini olusturan bir gecis donemi olarak da ele alinmaktadir. Buhar
makinesinin ilk olarak dokuma tezgahlarina entegre edilmesi iizerine mekanik
endiistriyel liretime gecis yasanmis; enerji kaynaklarinin degisimi yam sira dokuma
tezgahlarindan biiyiik fabrikalara gecis baglamistir. Boylelikle demir-gelik ve tekstil
alaninda iiretim artiginin yaganmasi sermaye birikimini ¢ogaltmig ve demiryolu aginin

gelisimi ile ticaret, bolgesel olmaktan cikip kiiresel gapta yayginlasmistir.%

% Okan Yildiz, Adim Adim Endiistri, https://bkm.com.tr/adim-adim-endustri/, 30 Ocak 2021. 1.
% Serpil Cigdem, Asena Boztas, Endiistri 4.0°’dan Toplum 5.0’a Giincel Yaklasimlar, 1. Basim,
Ankara: Nobel Yayin, 2020, 310.
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Kiiresel ticaretin gelismeye baslamasi, toplumsal siniflarin ayrigmast ve sermaye
birikimi sayesinde kapitalizmin gelismesi yeni endiistri toplumunun en ayirt edici
sonuglart olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Su ve buhar giiciiniin kesfi, tarima dayali
toplum yapisini ve el is¢iliginin hakim oldugu iiretim silirecini degistirmistir. Ayrica
su ve buhar giicii hiz, gii¢c ve maliyet bakimindan insana alternatif olabilecek daha
avantajlit mekanik makinelerin ortaya ¢ikmasina sebep olmustur. Makinelerin ¢aligma
diinyasina girisi ise, saglamis oldugu avantajlarin yani sira birgok probleme neden

olmus ve toplum igerisinde kaoslarin yasanmasini tetiklemistir.

Makine ¢agi olarak da adlandirilan ilk sanayi devriminde ortaya ¢ikan Luddite
Hareketi ya da diger adiyla Ludizm, makinelerin toplum iginde dogurmus olduklari
problemi anlamak adina 6nemlidir. Luddite hareketi, endiistrilesmeyle beraber ortaya
c¢ikan makinelesme durumuyla, dokuma tezgahlarinin yerini alan endiistriyel
makineleri kirarak miicadele eden Ned Ludd’tan almistir. Ik olarak 1780°li yillarda
baslayan hareket, 1800 yil1 itibariyle “makine kirici” olarak goriilen Luddist isgilerin

eylemleri sonucu siddetlenmistir.?’

Calisma ortaminda insana biiyiik bir alternatif sunan makineler, insanin el emegi ile
saglamis oldugu verimlilikten daha fazlasimi saglamistir. Boylelikle endiistriyel
sektorlerde agirlikli olarak makineler kullanilmaya baslanmis ve iiretim iliskileri,
calisma tarzi, sermayenin dagilimi gibi konularda kokli doniistimler yasanmistir.
Yasanan bu doniisiimiin uzun ¢alisma stiresi, diisiik ticret ve kotii yasam kosullar gibi
dezavantajlar1 ile miicadele etmek zorunda kalan is¢iler, sahip olduklari haklari
aramak i¢in is yerleri olan fabrikalara saldirmis, ayn1 yerde ¢alismis olduklari makine

sahiplerini dldiirmiis ve makineleri kirmiglardir.?

27 peter Linebaugh, Makine Kiricilik, 1. Basim, Istanbul: Otonom Yayincilik, 2014, 7.
28 Zencirkiran, Bagtiirk, 185.
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Gorsel 1.2. Ned Ludd ve Makine Kiric1 Isciler?®

Ludistlere gore makineler, insan ile doga arasindaki bagi kopartmis ve insanlik i¢in
biiyiik bir tehdide doniismistiir. Makine kirma eylemi ise insanin kendi benligini
kurtarma ve haksizliga kars1 durma savasi olarak goriilmiistiir. Linebaugh’un, Luddite
toplumsal hareketini tartistigi Makine Kiricilik kitabinda siire¢ su sekilde ele
alinmistir:

“Ludistler, kendilerine Ned Ludd veya Kaptan Ludd un ismini vererek Kuzey
Ingiltere’de, Ingiliz tekstil sektériiniin ii¢ alaminda faal olmuglardir: i) yiin kirkma ve
egirme makinesi ile tehdit edilen yiin kirkici ve elbiseleri temizleyen kisiler, ii) 6rgii
makinesi ile tehdit edilen ¢orap oren ¢orapgilar, iii) buhar motor uygulamasinin ek
dokuma tezgahinin yerine gegmesi ile isini kaybeden pamuk dokumacilari. Bu ii¢ alan
“ludist iiggeni” olarak da adlandiriimaktadir. Boylelikle 1811-1812 yillar: arasinda

biiyiik Ludist direnigi gerceklesmistir. ™

Endiistri devriminin ilk adimlarindan biri olan makinelesmenin yarattigi bu kaos
ortami, toplumdaki bazi kesimlerin yasam seklini alt tist etmistir. Ancak toplumsal ve
ekonomik etkileri 1780 ve 1870 yillar1 siiresince devam eden birinci endiistri devrimi,
hi¢ goriillmemis bir refah toplumunun olugsmasini da miimkiin kilmistir. Kisaca
Endiistri 1.0 igerik olarak; makinelerin ¢alisma ortaminda kullanilmaya baslamasi

tizerine iiretim fabrikalarinin dogdugu, is yerinin ve ig anlayisin1 anlam degisikligine

29 Fethi Demir, Luddistler: Makine Kiricilik!, http://www.felsefetasi.org/luddistler-makine-kiricilik/,
30 Ocak 2021, 1.
%0 Linebaugh, 13.
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ugradigl, isci sinifinin artmasina bagli olarak kentlesmenin gelistigi ve artan
sermayenin ticaret aracigiyla kiiresel bir hal aldigi toplumsal degisim siirecini

kapsamaktadir.

1.3.2. Endiistri 2.0

Endiistri tarihinin ikinci biiylik devri olarak goriilen Endiistri 2.0, 1860’11 yillarda
baslamis olup 1970 yilina kadar devam etmistir. Bazi tarihgilere gore Ingiltere,
Almanya ve Amerika’da gelistirilen, elektrik enerjisinin 6n plana ¢iktig1 bir teknolojik
devrimdir.3 Elektrigin c¢alisma alanina girmesi, iiretimin fazlalastirilmasina ve
verimliligin artmasina neden olmustur. Elektrik teknolojisi sayesinde iiretimin
yapildig1 fabrikalar, modern iiretim hatlar1 ile yenilenmis ve seri tiretimi miimkiin kilan
bir ortam olusmustur. Seri {iretim ise beraberinde kitle {iretimi ve tiiketimini
getirmistir. Seri {liretim modelinin ve hareketli montaj hattinin olusturulmasini
saglayan Henry Ford, ikinci sanayi devriminin énemli bir ismi haline gelmistir. Ford,
gelistirdigi montaj hatt1 sayesinde Model T adindaki otomobillerini {iretmis ve satis
rekorlar1 kirmistir. Ayrica otomobil iiretiminin bir bant iizerinden seri bir sekilde
iiretilmesi, yeni bir tiretim sisteminin olusmasina 6n ayak olmustur. Bu sistemin adi

Fordizm’dir.

Gorsel 1.3. Henry Ford’un Gelistirdigi Bant Sistemi (1928)

31 Industrial Revolution from Industry 1.0 to 5.0!, https://supplychaingamechanger.com/the-industrial-
revolution-from-industry-1-0-to-industry-5-0/, 1 Subat 2021. 1.
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Admi yaraticisindan alan Fordizm (Fordist Uretim Sistemi), Ford fabrikalarinda
gelistirilmistir. Taylorist i organizasyonuna dayanan temel ilkeleri ile fordizm, emek
yogun liretim sistemi yerine seri liretimi koymustur. Seri liretim, bant tipi liretim ve
kitle tiretimi olarak da adlandirilan fordizm; tiretimin standart bir hale getirilmesini,
durdurulmadan siirdiiriilmesini ve is boliimiine dayali ¢aligsma diizenini hedeflemistir.
Boylelikle iiretim artis1 hizlandirilmis ve satis fiyatlari diisiiriilmiistiir.>? Taylorizm
teorisine karsilik Fordizm; sadece yiiksek maliyetlerle yiiksek teknolojiler tiretilebilir
diisiincesini, y1gin iiretimin montaj hattina taginmasi ve kitle iiretiminin olusturulmast
ile agmistir. Fordizm’de sabit {iriin- degisken is¢i modeli yerine montaj hatt1 getirilmis;
montaj hatt1 tizerinde g¢alisan is¢iler kendileri i¢in belirlenmis kii¢iik isleri yerine
getirerek, daha kisa siirede daha fazla iiretim verimliligi saglamistir.®® Geleneksel
zanaatkarliga dayanan, emek yogun iiretim sistemlerin yerini alan fordist iiretim
sisteminin temel ilkeleri su sekildedir;>*

- Uretimin ve iiretilen iiriinlerin standartlastiriimasi

- Uretimin montaj hatt: iizerinde is boliimii seklinde ayrilmasi

- Uretimde zanaatkarlar yerine makinelerin ve vasifsiz is¢ilerin etkin olmasi

- Calisan iscilerin fabrikada is¢i ve pazarda miisteri olarak goriilmesi

Fordizm’de, isgilerin {iretim siirecinde oynadiklari rol kadar tiiketici olarak da 6nemli
rolleri olmustur. Is boliimiine dayali bir bicimde calisarak saglanan verimliligin bir
pargasi haline gelen isciler, liretim sonrasi pazarda tiiketici olarak tirettikleri {iriinleri
satin alabilir olmuslardir. Tk olarak Ford fabrikalarinda baslayan ve giinliik iicret
O0demesi seklinde olan “Giinde 5 § ve 8 Saat” sistemi en vasifsiz iscinin bile yillik

kazancim ve tiiketici olarak alim giiciinii arttirmistir. %

Ikinci sanayi devrimin temel dayanag olarak goriilen seri iiretim, fordist iiretim

ilkeleri ¢ergevesinde olusmustur. Giliniimiiz ekonomik sisteminin ve toplumsal

%2 {brahim Zeki Akyurt, Modern Uretim Sistemleri: Fordizm, https://cdn-
acikogretim.istanbul.edu.tr/auzefcontent/20 21 guz/modern_uretim_sistemleri/1/index.html, 1 Subat
2021. 1.

33 Zencirkiran, Bastiirk, 82.

3 Senol Bastiirk, Fordizm ve Cagdas Endiistri Toplumu,
https://senolbasturk.weebly.com/uploads/1/6/8/1/16813666/cal_2302__hafta 4.pdf, 2 Subat 2021. 1.
3 Zencirkiran, Bastiirk, 87.
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yapisinin sekil almasinda 6nemli bir rol edinen fordizm; kitle {iretimi/tiiketimi
sayesinde kiiresellesmenin hizlanmasini saglamig, gilindelik yasam pratiklerini

sekillendirmis ve toplumsal/bireysel ihtiyaglar1 degistirmistir.

Uretim siirecinde gerceklesen déniisiimiin toplumsal etkiler yaratacag ve buna gore
toplumsal ¢ercevede yeniden diizenlenmelerin gerektigi, donemi sekillendiren birgok
isimce bilenen bir gercek olmustur. Ormegin Henry Ford kendi firmasinda, ¢alisan
isciler ve iiretilen {irtinlerin pazara agildiklar siire¢ konusunda arastirmalar yapmasi
i¢cin bir sosyoloji departmani olusturmus ve profesyonel sosyologlar ¢aligtirmistir.
Kitle tiretimi ile tiretilen trtlinlerin, kitle tiiketimi seklinde satin alinmasi fordizm’de
Oonemli bir tartisma konusu olmustur. Bu yiizden gergeklestirilen aragtirmalar, sadece
calisma sartlarinin degil, bireylerin tiiketim sekillerinin de yonlendirilmesi
gerekildigini ortaya koymustur. Bu bakimdan Ford fabrikasinda yapilan sosyoloji
arastirmalari, ¢calisma sosyolojisi alanina endiistrinin toplumsal boyutlarini anlamak

adina biiyiik katkilar saglamistir.%

1.3.3. Endiistri 3.0

Birinci ve ikinci sanayi devrimi ile doniisen endiistri, bilgisayarlarin ve iletisim
teknolojilerinin gelismesi sonucu liretimin otomasyona dayal1 bir hal aldig1 yeni bir
doneme gecis yapmustir. Ikinci Diinya Savasi sonrast 1970°1i yillarla beraber bilisim
teknolojilerinin dnem kazanmasi, tiglincii sanayi devrimi olan Endiistri 3.0 i¢in uygun
ortam hazirlamistir.®” Dijital devrim olarak da adlandirilan Endiistri 3.0, dijital
mantigin, bilgisayarlar, mikroislemciler, dijital cep telefonlar1 ve internet
teknolojilerinin seri liretimine dayali olarak gerceklesmistir. Kisaca analog olan

teknolojilerin dijital olanla ikame edildigi bir doniisiim yasanmustir.3®

Internet ve yenilenebilir enerji sayesinde otomasyon gelismis; is¢ilerin yerini alan ve

montaj hattin1 otomatiklestiren teknolojik sistemleri beraberinde getirmistir.>® Bilginin

3 Zencirkiran, Bastiirk, 89.

37 NO4GO Bilisim Turizm ve Ticaret, Endiistri 3.0 - Dijital Devrim, https://www.no4go.com/endustri-
3-0-dijital-devrim/, 20 Aralik 2021.

38 Adrian Dima, Short History of Manufacturing, https://kfactory.eu/short-history-of-manufacturing-
from-industry-1-0-to-industry-4-0/, 1 Subat 2021, 1.

% https://supplychaingamechanger.com/the-industrial-revolution-from-industry-1-0-to-industry-5-0/,

1 Subat 2021. 1.
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on planda oldugu bir iiretim siirecini doguran ii¢ilincii sanayi devrimi, dijital ve
elektronik sistemlerin makinelesmede kullanilmasi ile gergeklesmistir. Bilgi
teknolojileri araciligiyla bilginin is¢ilere aktarilmasini saglayan, mikroislemci destekli
programlarin gelismesi ve tretim siirecinde kullanilmasi; insan yerine makine
sistemlerine agirlik verilerek hata paymin azaltilmasi gibi durumlar {igiincii sanayi

devriminin ayiric1 6zelliklerindendir.*°

Uretim sektoriinde doniisiimii saglayan bilgi, toplumsal anlamda da birgok degisikligi
meydana getirmistir. Bilginin saglamis oldugu teknolojik gelismeler, kiiresellesmenin
getirisi ile diinyanin her yerine ulasmis ve toplumlarin gelismislik seviyelerini
birbirlerine yaklastirmistir. Boylelikle ortaya yeni bir toplum tipi olan Bilgi Toplumu
dogmustur. Bilgi toplumunda ise iiretimden ekonomiye, ticaretten ulasima kadar her
sey enformasyon teknolojilerine dayandirilmistir. Toplumlar her gegen giin
dijitallesmeye baslamis ve bilgiden bagimsiz yasayamaz bir hal almistir. Boylelikle
toplumlarin degisen diinya karsisinda yonlendirilmesi diisiincesi yeniden tartisma

konusu olmustur.

Endiistri devrimleri, toplumsal yap1 tizerinde yaratmis oldugu degisiklikler sonucu
insanlig1, bugiin sahip oldugu teknolojilere kavusturmustur. Ugiincii endiistri devrimi
ile ulagilan otomasyon ve bilgisayar teknolojileri, toplum icerisinde beklenmeyen bir
etki yaratmigtir. Artan bilgi ulasilabilirligi sayesinde verimlilik, hi¢ olmadig kadar
artmis ve insan yasami degismistir. Ancak insanlik, {iglincli sanayi devriminin
saglamis oldugu kolayliklar kadar olumsuz sonuglariyla da miicadele etmek zorunda

kalmistir.

Otomasyon teknolojisinin ortaya ¢ikardigir makineler, maliyetlerin azaltilmasini ve
tiretimin hizlanmasini saglamis olsa da insan emegine ve insanin kendisine olan
ihtiyact azaltarak bir¢ok sektorde issizligi dogurmustur. El emeginin yerini,
makinelere ve robotlara biraktigi bu siirecte mavi yakali is¢i sayisinda goriilen

azalmalar karsisinda, beyaz yakali iscilerin sayis1 artmistir. Ayrica {iretim ve ¢alisma

40 Cigdem, Boztas, 292.
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alaninin negatif digsalliklar1 olarak ortaya ¢ikan carpik kentlesme, gecekondulasma ve

cevre kirliligi gibi problemler her gegen giin artmustir.**

Ucgiincii sanayi devriminde &n plana ¢ikan bir diger olgu ise inovasyondur. inovasyon,
sosyal ve ekonomik anlamda art1 deger yaratmak icin {iriin, hizmet ve isin yapilis
seklinde gerceklestirilen degisiklikler ve yeniliklerdir.*? Dordiincii sanayi devrimine
ge¢meden Once, Endiistri 3.0 yani tiglincii sanayi devrimi siirecinin baglamasinda, bilgi
temelli bir enformasyon teknolojisi olan interneti ele almak dogru olacaktir. Cilinkii
endiistriyel devrim siireclerinin toplumsal gercekleri etkileyen teknolojileri arasinda
internet, toplumsal hayatin dijitale entegresinde Onemli bir rol oynamistir. Bu
baglamda internetin tarihsel siirecteki gelisimini dénemler halinde ele almak ve

toplumsal gerceklige olan etkilerini tartismak gerekmektedir.

1.3.3.1. Web 1.0

Internet sdzciigii “inter” (arasinda) ve “net” (ag) sozciiklerinden olusturulmus olup;
kisitlama ve sinirlamalardan bagimsiz, merkezi kontrol disinda islev gosteren
bilgisayarlarin bir ag temelinde birlesmesi sonucu olusan iletisim agi olarak
tamimlanmaktadir.*® 1950°1i yillarda bilgisayar teknolojisinin gelisimine bagl olarak
ortaya cikan internet, ilk olarak askeri alanda haberlesme amaglh kullanilmaya
baslanmistir. Ancak daha sonra devletlerin ve biiyiik sirketlerin is birligiyle internet

teknolojisi giindelik hayatta toplumun kullanimina sunulmaya baglanmistir.

1980-1990 yillar1 arasinda diinyanin birgok yerinde smirli islem kapasitesiyle
kullanilmaya baslanan internet teknolojisi, 1993 yilinda Orta Dogu Teknik
Universitesi aracihigiyla Tiirkiye’de de kullanilmaya baslanmistir. Cok kisa bir siirede
World Wide Web (Diinya Capinda Ag) sistemiyle kiiresel anlamda bir gii¢ haline

gelen internet teknolojisi, alan literatiiriinde Web teknolojileri olarak adlandirilmakta

41 Ceren Tiirkmen, Ana Akim Iktisatta Yapay Zeka Kullanimi: Bir Evrim Mi, Devrim Mi?, Endiistri
4.0’dan Toplum 5.0’a Giincel Yaklasimlar, 1. Basim, Ankara: Nobel Yayin, 2020, 309.

42 Oztuna, 73.

43 Millenicom, Internetin Tarihgesi, https://www.milleni.com.tr/blog/internet/internet-nedir, 25 Kasim
2021. 1.
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ve belli donemsel 6zelliklere gore ayrilmaktadir. Bu ayrima gore karsimiza ¢ikan ilk

internet dénemi Web 1.0’dir.**

Web 1.0, internet teknolojisinin ilk yillarina tekabiil eden 1990’11 yillarin ortasindan
2000 y1ilina kadar ki gegirdigi monolog donemi ifade etmektedir. Web 1.0 doneminde
internet, kullanicilar i¢in sinirli islem yapabilme imkani sunmustur. Salt Okunur Web
olarak tanimlanan bu donemde internet, tek tarafli sunulan bilgiler ve o bilgilere ulasan

kullanicilar seklinde kullanilmustir.

Kullanicilar bu doénemde tek tarafli olarak yayinlanmis metinleri okuma ve bu
metinlerden bilgi alma disinda herhangi bir islem yapamamiglardir. Yayinlanan
iceriklere yorum yapmak, igerik tiretebilmek, bilgi aligverisinde bulunmak ve sosyal
statii edinebilmek gibi gelismeler Web 1.0 doneminde kullanicilar i¢in miimkiin
olmamistir.*® Yani internet Web 1.0 doneminde giiniimiizdeki gibi karsilikli bir

etkilesim alan1 yaratan bir mecra olarak kullanilmamistir.

Teknolojinin her zaman gelismeye agik oldugu bilgi toplumunda bireyler, internet
teknolojisinin sunduklariyla yetinmeyerek onu gelistirmeye calismislardir. Onceden
miidahalesiz salt bir sekilde elde edilen bilginin artik islenmesi ve her alanda
kullanilmast gerektigi fikri kullanicilar arasinda hizla yayilmistir. Boylelikle
kullanicilarin internetteki bilginin sundugu imkanlara ulagmanin yani sira bilgiyi

diizenleme ve paylasma roliinii iistlendigi Web 2.0 donemi gelismistir.

1.3.3.2. Web 2.0

Web 2.0 internet donemi, Web 1.0’da miimkiin olmayan internet-insan etkilesiminin
miimkiin kilindig1 ve insanlarin interneti ihtiyaglarina gore sekillendirebildigi 2000-
2010 yillart arasin1 kapsamaktadir. Web 2.0 donemi, internetin 2000°1i yillarla beraber
hizla gelisen modern enformasyon teknolojilerine biitiinlesmis bir sekilde toplumun

etkin olarak kullanimina sunulan yeni halini ifade etmektedir.

4 Kaan Kapan, Rumeysa Uncel, Gelisen Web Teknolojilerinin (WEB 1.0- WEB 2.0- WEB 3.0)
Tiirkiye Turizmine Etkisi, Safran Kiiltiir ve Turizm Arastirmalar1 Dergisi, Say1: 3, 2020.

4 Mehmet Alabay, Web Teknolojilerinin Gelisimi ve Hayatimiza Etkilert,
https://dralabay.wordpress.com/2014/08/29/web-teknolojilerinin-gelisimi-ve-hayatimiza-etkileri/, 25
Kasim 2021. 1.
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Bilgi toplumunun yasandigi bu dénemde bilgi ve bilgiyi saglayan araci teknolojilerin
kullanimi toplumsal uzamda herkes i¢in gerekli bir hal almaya baglamistir. Bu
bakimdan bilginin kiiresel anlamda paylasiminda biiyiik rol oynayan internet

teknolojisinin, kullanicilariyla etkin bir etkilesim i¢inde olmasi gerekmistir.

Web 2.0, toplum igindeki kullanicilar i¢in aktif olduklari, paylasim yapabildikleri,
igerik iiretebildikleri, ihtiyaclar1 olan seyleri aligveris yaparak alabildikleri ve dijital
ortam lizerinden bir sanal statii kazanabildikleri bir internet deneyimi sunmaya
baglamistir. Web 1.0’da kullanicilarin sadece sunulan igerikleri okuyabilme imkani
buldugu internetin, Web 2.0’la beraber kullanicilarin karsilikli sosyal etkilesime girip
baglant1 kurabilme imkani1 bulmasindan dolayi literatiirde bu Web 2.0 donemi Sosyal

Web olarak adlandirilmistir.*®

Gliniimiiz toplumlarinda kullanilan internet sekli de olan Web 2.0, Facebook,
Instagram, Twitter, Youtube, Wikipedia vb. popiiler sosyal medya uygulamalarinin
olusturuldugu hizli bir gelisim siirecini icermektedir. Bu uygulamalar iizerinden
kiiresel anlamda insanlar birbiriyle etkilesimde bulunma imkani bulmustur. Sanal
aglar ve sosyal medya uygulamalarinin tiim diinya toplumlarin1 birlestirmesi, Web

2.0’ sundugu en 6nemli teknolojik gelisme olarak kabul edilmektedir.

1.3.3.3. Web 3.0

Web 3.0 donemi, Endiistri 4.0’1n yasandig1 2010-2020 yillar1 arasinda internetin, yine
Endiistri 4.0 teknolojilerinden biri olan yapay zeka aracilifiyla kullanicilarina kisisel
deneyim sundugu bir doneme isaret etmektedir. Web 2.0 ile bireylerin internetteki
artan aktif rolii, internet icerisinde istenilen bilginin dahi zor bulundugu bir bilgi
kirliligine yol a¢mustir. Hizla gelisen sosyal medya aglar1 {izerinden birbiriyle
etkilesimde olan bireyler, giindelik islerin dahi dijital alana tagindig diinyada bu bilgi

kirliliginden dolay1 dogru bilgiye ulagsamaz olmustur.

6 Honey Badgers, NTT Data, Web 1.0’dan Web 4.0’a Internetin Evrimi, https:/nttdata-
solutions.com/tr/local-blog/web-bir-sifirdan-web-dort-sifira-internetin-evrimi/, 25 Aralik 2021. 1.
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Web 3.0’la beraber ise bu bilgi kirliliginden arinmis internet amaglanmistir.
Kullanicilarin aktif oldugu Web 2.0 dénemine yeni bir yaklasim olan Web 3.0’da
biiyiikk veri teknolojileriyle elde edilen kullanici verileri, yapay zeka tarafindan

islenerek kullaniciya daha verimli bir internet deneyimi sunmaktadir.

Kullanicilarin internet kullanim sekillerine, ilgi alanlarina ve etkin olduklar1 alanlara
gore kisiye Ozel akilli internet sunan Web 3.0, verilerin dogrudan bilgisayarlar
tarafindan okunabilecek sekilde yapilandirildigl, yapay zekanin insanin yerini aldig
ve sanal diinyaya aktarilan her igerigin yapay zeka tarafindan anlamlandirildigi bir
internet donemi olarak nitelendirilmektedir. Web 3.0, gelismis algoritmalar ve veri
tabanlariyla kullanicilara tercihlerine, ilgilerine, begendiklerine gore alakali oneriler
ve reklamlar sunmaktadir.*’” Boylelikle internet her birey icin 6zellesmis bir bilgi
edinim ve paylagim siireci sunmaktadir. Glinlimiizde ise Web 3.0 internet doneminden
saglanan verimlilik i¢in kullanilan yapay zeka, artirilmig gergeklik ve sanal gergeklik
gibi teknolojilerin gelisimiyle yeni bir internet doneminden bahsedilmektedir. Web
3.0’1n internet teknolojilerinin devami niteliginde olusturulmaya baslanan Web 4.0,
icinde bulundugumuz 2020’11 yillarin en ¢ok tartisilan konularindan biri haline

gelmistir.

Web 4.0, kisisel verilerin yapay zekayla islenerek kullanicilarinin erisebildigi tiim
sanal networkler tizerinden, gergek ile sanal olanin i¢ ige gectigi ve artirilmis gergeklik
teknolojisinin 6ne ¢iktig1 bir internet donemini tanimlamak i¢in kullanilmaktadir. Web
4.0’da bireylerin kisisel asistani haline gelen bilgisayarlardan sanal gergeklige,
hologramlardan makine-insan etkilesimine kadar yapay zekanin etkin oldugu ve
simdiye kadar deneyimlenmemis bir internet ¢agindan bahsedilmektedir.*® Web 4.0
ile hayatimiza giren bir diger kavram ise Metaverse’dir. Metaverse, ¢evrimici bir
paralel evren olarak tanimlanmakta olup smnirlarin ortadan kaldirildigi ve olmayan
seyleri oluyormus gibi bir deneyim seklinde sunan sanallig1 ifade etmektedir. Meta
(6tesi) ve universe (evren) kelimelerinin birlesimi olan kavram, dijital diinya ile gercek

diinyanin biitiinlestigi bir evren olarak ele alinmaktadir.*

47 Badgers, 1.

48 Badgers, 1.

49 Candeger Muradoglu, Metaverse Kavramu, https://webrazzi.com/2021/11/05/metaverse-
kavraminin-belki-de-bugunlere-gelmesini-saglayan-bilim-kurgu-filmleri/, 1.
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Facebook sirketinin kurucu olan Mark Zuckerberg’in sirket topluluklarinin adin1 Meta
olarak degistirmesi iizerine toplumsal alanda yayilan metaverse kavrami, giiniimiizde
en ¢ok tartisilan konulardan biri haline gelmistir.>® Internet diinyasinin yeniden
tiretildigi bir gelisme olarak goriilen Metaverse’in, bireylere tipki gercek diinyada
sahip oldugu statiilere sahip olabilecegi, iliskiler kurabilecegi ve farkli bir benlik
yaratabilecegi bir diinya sunmasi beklenmektedir. Ancak bu diinyanin essiz
deneyimler ile birlikte bir¢ok bireysel ve toplumsal sorunlar1 da beraberinde getirmesi

beklenmektedir.

1.3.4. Endiistri 4.0

Almanya’nin fuar kenti olarak da bilinen Hannover sehrinde, 2011 yilinda diizenlenen
Hannover Fuar’inda ilk kez adi gegen “Endiistri 4.0” kavrami, yeni bir endistriyel
stireci isaret etmektedir. Beraberinde biiyiik bir ekonomik ve sosyal doniisiim getiren
dordiincti sanayi devriminde, insanlhigin giinlimiize kadar gelistirdigi teknolojiler bir
biitiin halinde ele alinmustir. Ugiincii sanayi devrimi ile gelistirilen bilisim ve iletisim
teknolojilerinin meydana getirdigi yenilikler, dordiincii sanayi devrimi olan Endiistri
4.0’da birbirlerine entegre bir bigcimde eklemlenerek, teknolojiden alinan verimliligi
en yiiksek diizeye ¢ikarmistir. Birbiri ile entegre edilmis teknolojik sistemler ise liretim
stireclerinden ticarete, glindelik yasamdan toplumsal iliskilere kadar etki gdstermistir.
Literatiir tanimlar1 incelendiginde dordiincii sanayi devrimi, lretim siirecinde
kullanilan teknolojilerin en yiliksek diizeyde yapay zeka ile donatilip; otomasyon,
biiyiikk veri, nesnelerin interneti, siber fiziksel sistemler, otonom robotlar, bulut
teknolojisi, artirilmig gerceklik, akilli makineler ve akilli fabrikalar gibi birbirine bagh
sistemler araciligiyla bilgi iiretimine dayal1 bir yapilanmayi ifade etmektedir.®! /malat
vizyonu tirtin + zekad + iletigim + bilgi sebekesi birlikteliginde gelisen dordiincii sanayi
devrimi, dijital imalat, entegre iletisim agi, siber fiziksel sistemler ve veriden

yararlanarak anlaml bilgi iiretimi seklinde bir yapilanma icermektedir.>?

% Giiven Celikkaya, Metaverse Nedir? Neden Gelecekte Internetin Yerini Alacak?
https://webrazzi.com/2021/11/07/metaverse-nedir-ve-neden-gelecekte-internetin-yerini-alacak/, 7
Kasim 2021. 1.

51 Cukurova Patent, Endiistriyel Devrim Siiregleri, https://www.cukurovapatent.com/endustriyel-
devrim-surecleri.html, 9 Subat 2021. 1.

52 Ercan Oztemel, Endiistri 4.0 ve Yapay Zeka, Bilim ve Teknik Dergisi, 2020, 36.
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Endiistri 4.0, {iglincii sanayi devrimi siiresince iiretilen teknolojilerin, otomasyon,
yapay zeka, nesnelerin interneti ve biiylik veri aracilifiyla gelistirilerek akilli bir hale
getirildigi yeni bir endistri anlayisidir. Bu endistrinin temel felsefesi insan
miidahalesinin olmadigi, otomasyona dayali bir sekilde isleyen liretim sisteminin
olusturulmasidir.®® Ugiincii sanayi devriminde elde edilen teknolojileri, ortaya koymus
oldugu otomasyon ve bilgisayar ile ileriye tasiyan Endiistri 4.0, verilerin islenmesi ve
makine 6grenmesi teknolojilerinde faydalanarak yeni toplumsal ve ekonomik bir

doneme 6n ayak olmustur.>

Otonom

Biiyiik Veri,
Analitikler

Artirilmus
Gergeklik

Endiistri
4.0

Bulut
Bilisim

Gorsel 1.4. Endiistri 4.0 Bilesen Teknolojileri®®

Endiistri 4.0’dan 6nce gerceklesmis olan {i¢ sinai devrim igerisinde gelistirilen
teknolojiler toplumsal, bireysel ve ekonomik verimliligin artisini saglamistir. Endiistri
4.0 ise saglanan bu verimliligi yeni teknolojiler ile entegre ederek gesitlendirme ve
yayginlastirma ¢abasi sonucu dogmustur.>® Dérdiincii sanayi devriminin temel yapi
taglarini olusturan ve birbiriyle entegrasyon halinde verimli iiretimin ger¢eklesmesini

saglayan belli bilesenler mevcuttur. Bunlar; Biiyiik Veri, Bulut Bilisim, Nesnelerin

53 Hayri Cem, Endiistri 4.0 Nedir, Ne Degildir?, https://t24.com.tr/yazarlar/hayri-cem-
haftalik/endustri-4-0-nedir-ne-deqildir,26229, 10 Aralik 2020. 1.

54 Magg4, Sanayi Devrimi’nden Endiistri 4.0’a, https://magg4.com/sanayi-devriminden-endustri-4-
0a/, 16 Subat 2021. 1.

%5 Banger, 28.

% Giircan Banger, Endiistri 4.0 Ekstra, 2. Basim, Ankara: Dorlion Yayinlari, 2018, 58.
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Interneti, Yapay Zekd, Otonom Robotlar, Siber Giivenlik, Artirilmis Gergeklik ve
Eklemeli Imalat 3D Yazicilar’dur.

Bu kapsamda 6nemli oldugu diisiiniilen Endiistri 4.0 bilesenlerinin tanimsal ger¢evesi

ise su sekilde 6zetlenebilir:®’

Biiyiik Veri (Big Data): Internet kayitlar ve istatistikleri, sosyal medya ve
blog icerikleri, GSM operatdrlerinden elde edilen arama kayitlar1 gibi ¢iktilar
biiyiik veriyi olugturmaktadir. Bu veriler belli analiz yontemleri ile islenebilir
hale getirilerek anlamli bilgilere dontstiirilmektedir. Genis bir kullanim
alanina hizmet eden biiylik veri; hizmet satin alan ve hizmet satilacak olan
kitleye karsilik bireylerin davranis, eylem ve isteklerine gore elde edilen
bilginin anlamli bir sekilde kullanilmasini saglamaktadir.

Bulut Bilisim (Cloud Computing): Bulut bilisim, internet tabanli erisim
saglanan uygulamalari, verileri, islemleri kaydeden ve istenildiginde ulasma
imkani saglayan bir bilisim hizmetidir. Biiylik veriyi olusturan her bir bilgi
bulut teknolojisi ile depolanmakta ve alt yapt karisikligima ¢oziim
sunmaktadir.®® Inovasyonun 6n plana ¢iktign Endiistri 4.0 déneminde bulut
bilisim, tretim silireci kolaylastirmasi, hizlandirmas1 ve ucuzlatmasi
bakimindan zorunlu bir hal almistir.>® Ayrica bulut bilisimin en &nemli
etkilerinden birisi giindelik hayatin daha fazla dijitallesmesidir.

Nesnelerin Interneti (Internet of Things (loT)): Giindelik hayattaki
nesnelerin gerek i¢inde bulunan gerekse eklemli bir bicimde bulunan sensérler
sayesinde, kablolu/kablosuz baglanti saglayarak internete baglanmalarini ve
birbirleri ile iletisim kurmalarini saglayan sistemdir. Cihazlarin, makinelerin,
tagitlarin ve mekanik donanima sahip tiim nesnelerin veri toplama ve bu
verileri iletisim amacl kullanma seklinde olusturdugu bir ag1 ifade etmektedir.
Nesnelerin interneti teknolojisi, “akilli” olarak nitelendirilen makinelerin ve
cihazlarin gelismesine katki saglamis; iletisim bakimindan aracilik ettigi

cthazlar lizerinden ise elde edilen biiyiik verinin analizini kolaylagtirmistir.

57 Banger, 41-50.

58 Canan Bulut, Bulut Bilisim Nedir?, https://www.endustri40.com/bulut-bilisim-cloud-computing-
nedir/, 20 Subat 2021. 1.

% Magg4, Bulut Bilisim ve Endiistri 4.0, https://magg4.com/bulut-bilisim-ve-endustri-4-0-2/, 16 Subat

2021. 1.
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e Siber Giivenlik (Cyber Security): Endiistri 4.0’1n meydana getirdigi biiyiik
veri, bulut bilisim ve nesnelerin interneti gibi bilesenler saglamis olduklar
avantajlarin yani sira giivenlik sorununu acik bir hale getirmistir. Saglanan
enformasyonun izinsiz kullanimi, degistirilmesi ve zarar verilmesi
problemlerini engellemek i¢in ise siber giivenlik teknolojisi gelistirilmistir.

e Artirillmus Gergeklik (Augmented Reality): Gergek diinyaya ait olan seylerin
bilgisayar tarafindan {iretilen ses, goriintli, grafik ve GPS verileriyle
zenginlestirilerek, yani bliylik veriden faydalanarak simiile edildigi bir
goriiniim teknolojisidir. Artirilmig  gergeklik, gercekligi deneyimleyerek
yansitma ve soyut deneyimleri gercekmis gibi yansitma agisindan doniisiim

saglayan onemli bir gelisimdir.

Dordiincii  sanayi devriminde, {iiretimde gergeklesen doniisiime Ornek olarak
yeniliklere agik, aktif, esnek ve analiz yetenegi yiiksek kisilerin ve kurumlarin 6nem
kazanmasi gosterilmektedir. Cilinkii dérdiincii sanayi devrimi ile yasanan doniisiim,
yeni calisma bigimleri, yeni meslek gruplari, yeni is tanimlar1 ve yeni yOnetim
modellerini sunmaktadir.?® Teknolojik rekabeti de beraberinde getiren bu yeni sanayi
tipi, inovatif liretim alaninda stirekli olarak yarisan sirketleri dogurmustur. Bu sekilde
ortaya konan her inovatif iriin ise, teknolojinin siirekli olarak gelismesine ve

degismesine neden olmustur.

Endiistri 4.0 insan miidahalesinin minimum diizeyde, kontroliin ise otomatik
makinelerde ve robotlarda oldugu, entegrasyon edilmis sistemlerin birbiriyle bilgi
paylasiminda bulundugu yeni bir iiretim tarzini ortaya koymaktadir. Dordiincii sanayi
teknolojileri ile donatilmis fabrikalar, “akilli” olarak nitelendirilen yapay zeka
sistemleri sayesinde birbirleriyle iletisim halinde olup; {iretim-denetim-dagitim

stireclerini hata paymin minime edildigi sekilde gergeklestirmektedir.

Yapay zeka temelli iiretim araglarinin, nesnelerin interneti teknolojisi ile biitiinlesmis
bir sekilde calistig1 akilli fabrikalarda tiretim, durmadan devam edebilen ve daha fazla

verimlilik saglayan bir hal almigtir. Akilli fabrikalar geleneksel {iretim siireclerinden

60 Cigdem, Boztas, 19.
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farkli olarak; miisterilerin ve isteklerinin tiretim siirecine dahil olabildigi, inovasyon
odakl1 esnek iiretim siirecinin oldugu ve alinan dogru kararlarla maliyetin daha aza

indirilebildigi imkanlar da sunmaktadir.®

Gorsel 1.5. Endiistri 4.0 Karanlik Fabrikalari®?

Insanin ve insan emeginin goriilmedigi iiretim fabrikalarma Karanlik Fabrikalar da
denilmektedir. Karanlik fabrikalar, ¢alisanlarin ihtiya¢ duydugu tiim maliyetlerden
arinmis, 1g18a ihtiyag duymayarak maksimum seviyede enerji verimliligi saglayan ve
otomasyon/robotik sistemler iizerine kurulu bir {iretim imkan1 sunmaktadir.%® Robotik
sistem treticisi olan FANUC sirketi Tiirkiye Genel Miidiiri Teoman Alper Yigit,
karanlik fabrika olgusunu su sekilde agiklamaktadir:®* “Robot ve makinelerin ¢calistig
fabrikalar, is kazalarini engellemekte, insan ihtiyacint minimum diizeyde tutmakta ve
verimlilik arttirilmaktadir. Uzaktan kontrol edilebilen fabrikalar, robotlarin gece boyu

1

tiretim yapmalarini miimkiin kilmistir.’

61 Magg4, Endiistri 4.0 ile Fabrikalar Degisiyor, https://magg4.com/endustri-4-0-ile-fabrikalar-
degisiyor/, 16 Subat 2021. 1.

62 Mucosoft, Endiistri 4.0 Nedir?, https://www.teknoloskop.net/endustri-4-0-nedir/, 20 Subat 2021.1.
6 Muhammed Ahmet Alkan, Karanlik Fabrikalar ile Insansiz Uretim,
https://www.endustri40.com/karanlik-fabrikalar-ile-insansiz-uretim/, 20 Subat 2021.

® Diinya Haber Merkezi, FANUC’tan Karanlik Fabrika Yatirimi,
https://www.dunya.com/sirketler/fanuctan-1-milyon-metrekare-alana-karanlik-fabrika-yatirimi-
haberi-617977, 15 Nisan 2021. 1.
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Yeni bir iiretim metodu sunan karanlik fabrikalar, ge¢mis sanayi devrimlerinden farkli
olarak insani ve toplumsal konumunu teknolojiden bagimsiz diisiiniillemez bir bigimde
dontistiirmiistiir. Dordiincii sanayi devrimin birbiri ile biitiinlesmis bilesenleri, karanlik
fabrikalar1 daha da akilli bir hale getirerek insana duyulan ihtiyaci azaltmistir. Bu
durum iretim silirecinde Onem arz eden verimlilik/hiz/maliyet gibi unsurlar
bakimindan olumlu gelismeler sunmus olsa da kendisine duyulan ihtiyacin azalmasi

sonucu insanlar, igsizlik ve anlamsizlik riski ile kars1 karsiya kalmastir.

Bu yeni iiretim tarz1 karsisinda beyaz yakalilarin, teknoloji ile biitiinlesen, teknolojiyi
yonetebilen, egitimli ve degisime kolay uyum saglayabilen kisiler olmasi
gerekmektedir.% fletisim aglarinin gelismesine bagli olarak verimliligin arttirildig:
doérdiincii sanayi doneminde sadece liretim siireci degil, bireysel ve toplumsal hayat da
degisime ugramistir. Dordiincli sanayi devriminin 6n plana ¢ikardigi toplum Bilgi
Toplumu (Enformasyon Toplumu)’dur. Bilginin toplanmasi, islenmesi ve
dagitilmasiyla ilgili islemlerin hi¢c olmadig: kadar arttig1 toplum tipi bilgi toplumunu
ifade etmektedir.%® Bilgi toplumu -diger adiyla enformasyon toplumu- bilgi-bilisim ag
teknolojilerinin gelismesi sonucu lretimden saglanan verimliligin arttirildigr ve
teknoloji temelinde elde edilen bilgilerin insanlik i¢in yayginlastigi bir toplum tipidir.
Bilgi toplumunu teknik ve bicimsel olarak sanayi toplumundan ayiran belli bash
ozellikler vardir. Bu Ozellikler asagidaki sanayi toplumu ve bilgi toplumu

karsilastirmasini ele alan Tablo 1.1.’de agiklanmustir.

Tablo 1.1. Sanayi Toplumu ve Bilgi Toplumu Karsilastirmas1®’

SANAYi TOPLUMU BILGI TOPLUMU
. Dev fabrika ¢ag1 Dev beyin cagi
Periyot X
Sanayi diinyas1 Dijital diinya
Mekin Sanayi kenti Evrensel koy
Atom Bayt
Yap Kitap Gorinti
Taslari Kagit Tug

8 Ozlem Ayaz Arda, 4. Sanayi Kirilimi1 & Nam-1 Diger Endiistri 4.0, https://hbrturkiye.com/blog/4-
sanayi-kirilimi-nam-i-diger-endustri-4-0, 22 Ocak 2021. 3.

8 Cihan Dura, Hayriye Atik, Bilgi Toplumu Bilgi Ekonomisi ve Tiirkiye, 1. Basim, Istanbul: Literatiir
Yaynlari, 2002.

67 Siimeyra Alpaslan, Rana Ozen Kutanis, Sanayi ve Bilgi Toplumu Yénetim Metaforlarmin
Karsilastirilmasi, Akademik incelemeler Dergisi, Cilt 2, Say1 2, 2007, 59.
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Cark Cip
Makine Bilgisayar
Araclar Makine altyapisi AR-GE altyapist
Telgraf agi Biligim ag1
Devasa fabrika Minyatiir ofis
. . Hiyerarsi basamaklari Network kanallart
Bicim
Organik bag Dijital bag
icsel Sermaye birikimi Bilgi birikimi
Egilim Miilkiyet ruhu / Kapitalist ruh Enformasyonelizm ruhu
Isci-isveren savast Enformasyon savast
Tehditler Sanayi casuslugu Siber casusluk

Bilgi teorileri baglaminda enformasyon toplumunun &zelliklerini su sekilde siralamak
miimkiindiir:%®

o Bilgi merkezi bir konuma sahiptir.

e Bilgi sektorii kurumsallagmustir.

e Isletmenin mantig1 kiiresellesmistir.

e Birey merkezi 6neme sahiptir.

e Bilgisayarlasma yogunlagmistir.

Bilgi toplumunun (enformasyon toplumu) temel 6zellikleri ve ¢alismanin ana tartisma
konusunu olusturan Toplum 5.0 felsefesi yoniinden onemi, birinci boliimiin son
tartisma boliimii olan “Toplum 5.0’a Gegis Olarak Toplum 4.0” baslig: altinda ele

alinacaktir.

1.4. Toplum 5.0’a Geg¢is Asamasi Olarak Toplum 4.0

Endiistri devrimiyle beraber iiretim sektdriinde yasanan doniistim, bilginin ve bilgiye
dayal1 teknoloji sistemlerinin 6nemini ortaya koymustur. Boylelikle tiretim sektoriinde
bilgi teknolojilerine olan yonelim ve yatirimlar artmistir. 20. ylizyilin ortalarinda
Olusmaya baslayan bilgi toplumu ise, bilgisayar ve internetin icadiyla bilgi
sistemlerinin toplumsal, ekonomik ve endiistriyel deger sagladigi bir toplumsal yapiya
isaret etmektedir. Bilgi toplumunda enformasyon/bilgi bilisim teknolojileri iiretimi,

ticareti, ekonomiyi ve toplumsal hayati etkileyen ana faktorler halinde gelmistir.

68 Mehmet Meder, Bilgi Toplumu ve Toplumsal Degisim, Pamukkale Universitesi Egitim Fakiiltesi
Dergisi, Say1 9, 2001, 73.
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Bilgi toplumu, bilgiye bagh olarak gelisen teknolojilerin bilgi sektoriiniin, bilgi
iiretiminin, bilgi sermayesinin ve nitelikli insan faktoriiniin 6nem kazandigi, egitim
stirekliliginin 6n plana ¢ikti81, iletisim teknolojileri, elektronik ticaret gibi gelismelerle
toplumsal hayati ekonomik, sosyal, kiiltiirel ve siyasal agidan Toplum 4.0 yani sanayi
toplumunun Stesine tasiyan bir gelisme asamasi olarak tanimlanmaktadir.®® Bilgi
toplumunu kendinden 6nceki toplum yapilarindan ayiran en 6nemli 6zelligi, bilginin
ve bilgi temelli enformasyon teknolojilerinin toplumdaki her bireyin ulagabildigi bir
olgu haline gelmesidir. Ciinkii toplum i¢indeki bireylerin enformasyon teknolojilerini
kullanma oranlarinin yayginlagsmasi, bu teknolojilerin iiretimine yapilan yatirimlari

arttirmistir.

Sanayi devrimiyle beraber degisen iiretim anlayisi yerini, bilginin temele alindigi
Toplum 4.0’da enformasyon teknolojilerinin saglamis oldugu kolaylik cergevesinde
bilginin tretildigi, bilginin pazarlandigi ve bilgi aglarinin 6nem kazandig bir tiretim-
dagitim-tiiketim siirecine birakmistir. Toplumsal baglamda bireylerin gilindelik
yasamlar1 da bilgi teknolojileriyle ¢evrelenmistir. Kitle iletisim araglar1 ve internet
araciligiyla saglanan kolaylik ise toplumsal yagamin her gegen giin dijitallesmesine

yol agmustir.

Enformasyon toplumunda tartisilan bir diger 6nemli konu ise dijital doniislimdiir.
Gliniimiiz postmodern toplumunun da i¢inde bulundugu dijital doniisiim, teknoloji
araciligiyla hayatlarimizin, yasayis bicimlerimizin, aliskanliklarimizin ve diinyay1
algilay1s seklimizin her gecen giin dijitallesmesi olarak goriilmektedir. Yasanan dijital
doniistimde salt isgiicli unsuru olmaktan ¢ikan bireyin yagsamu, bilgi temelinde yeniden
tretilmektedir. Bu temelde bireyin var olabilmesi, teknolojinin sundugu dijital

diinyayla kendini ne kadar biitlinlestirdigi ile ilgili bir durum haline gelmistir.

Kisaca Endiistri 4.0’1a birlikle gelisen bilgi toplumu ve dijitallesme i¢in insanligin
bugiinkii konumunu elde etmesinde biiyiik bir rol oynamistir denilebilir. Yapay zeka,

otonom robotlar, biiyiik veri, bulut bilisim ve nesnelerin interneti gibi bilgi-bilisim

89 Can Aktan, Mehtap Tung, Bilgi Toplumu ve Tiirkiye, Yeni Tiirkiye Dergisi, 1998, 118-134.
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teknolojileri araciligiyla daha “akilli” hale gelen insan yasami, durdurulmaz bir hizla
gelismekte ve degismektedir. Ancak toplumsal yasamin bilgi temelli teknolojilerle her
gecen giin dijitallesmesi, saglamis oldugu kolayliklarin yani sira birgok problemi de

beraberinde getirmistir.

Teknolojinin giindelik hayata entegrasyonu, insan faktoriiniin toplumsal uzamdaki
verimliligin artmasini saglamistir. Bu verimliligin arka planinda ise insanoglunun
dogay1 hi¢ olmadig1 kadar kontrol altina almas1 durumu yatmaktadir. Doganin kontrol
altina alinmasiyla gelistirilen her teknoloji ise insanliga miicadele etmesi gereken
problemler olarak donmiistiir. Dogal kaynaklarin tiikketimi, niifus artisi, gog
problemleri, iklim problemleri, aclik, yoksulluk, issizlik, tabakalasma ve esitsizlik gibi
problemler, ileri teknolojilerin kullanildigi giiniimiiz bilgi toplumun en Onemli
problemlerini olusturmaktadir. Giiniimiizde ise kiiresel anlamda tiim toplumlarin ve
bireylerin kars1 karsiya kaldigi ve miicadele etmek zorunda oldugu bu problemler i¢in

yeniden bir toplumsal diizenlemenin gerekliligi tartisilmaktadir.

Toplum 1.0 olarak baslayan toplumsal yapilanmadan giiniimiize kadar gelistirilen
teknolojiler, insan yasaminda hi¢ olmadig1 kadar biiyiik verimlilik saglamaktadir. Bu
yiizden olusturulmak istenen yeni toplumsal yap1 teknolojiden bagimsiz
diistiniilmemektedir. Birbirine eklemlenerek meydana gelen toplum ve endiistri
tarihinde artik yeni bir donem tartisilmaktadir: Beginci sanayi devrimi, bir diger adiyla

Toplum 5.0.

18. yiizyilda buhar enerjisinin icadi ile baslayan endiistri devriminden, gliniimiiz 21.
yiizyilina kadar gecen siirede gelistirilen teknolojilerin, dogru bir sekilde topluma
entegre edilmesi seklinde medyana gelmesi beklenen Siiper Akilli Toplum, insanligin
bugiiniinii ve gelecegini anlamasinda onemlidir. Yeni bir toplum modeli olarak
karsimiza ¢ikan Toplum 5.0 felsefesi; sosyolojik, ekonomik ve politik baglamda
ilerleyen teknolojiden faydalanarak sorunlarin minimize edildigi, yasam kalitesinin
artt1ig1 ve insan yasaminin odakta oldugu bir toplum yapisini i¢cermektedir. Bu
baglamda calismanin tartisma konusu olan Toplum 5.0 kavramimi alan yazina

dayanarak agiklamak gerekmektedir.
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1.5. Toplum 5.0

Toplum 5.0, ilk kez 2011 yilinda Almanya’da gergeklestirilen Hannover Fuar’inda
kullanilan Endiistri 4.0 olgusundan bagimsiz olmamakla beraber; iginde
bulundugumuz 2021 yilina kadar gecen on senelik bir siirecte, kiiresel anlamda ileri
gelismislik seviyesini saglayan uygulamalarinin devami niteliginde goriilmektedir.
Ancak Toplum 5.0 felsefesinin, Endiistri 4.0 uygulamalarindan keskin anlamda
ayrildig1 noktalarda mevcuttur. Endiistri 4.0, kendinden 6nceki ii¢ biiyiik endiistriyel
devrimin bilesenlerinin yerine nesnelerin interneti, biiyiik veri, yapay zeka ve akilli
olarak nitelendirilen teknolojileri koymus; insanin merkezi konumda oldugu bir
sistemde sanal olanla gercek olani entegre ederek insanin kendi sinirlarint asmasina

yardimci olmustur.

Insanlik tarihi igerisindeki her teknolojik adim insan yasammi 6nemli derecede
etkilemistir. Ancak Endiistri 4.0 ve sunmus oldugu gelismeler insanligi geri
dondiiriilmesi ¢ok zor bir toplumsal yapiy1 sekillendirmeye siiriiklemistir. Bilginin
temel bir yap1 tas1 oldugu bu toplumsal yapida, siber fiziksel sistemler, otomasyon
sistemleri, yapay zeka ve nesnelerin interneti ile yasam her gecen giin dijitallesmis ve
dijitallesen yasamda her sey birbirine bagli bir hal almaya baslamistir. Uretim
sekillerinin degismesi ile baslayan endiistri tarihinde, insanoglu icat etmis oldugu her
yeni teknoloji araciligiyla kendi yasaminin en iyi nasil olacagina dair stirekli bir aray1s

igerisine girmistir.

Besinci sanayi devrimi olarak nitelendirilen Toplum 5.0, dordiincii sanayi devriminin
sunmus oldugu yapay zeka, nesnelerin interneti, otomasyon, otomat robotlar, biiyiik
veri ve bulut bilisim gibi teknolojilerden elde edilen verimliligin, toplumsal sistemlere
entegrasyonu sonucu insanligin miicadele ettigi problemlerin ¢6ziime kavusmasini
saglayarak, insan hatasinin olmadig: iistlin bir toplum yapis1 vadetmektedir. Endiistri
4.0’1n aksine Toplum 5.0 felsefesi, toplumsal hayat icerisinde bireyin sahip oldugu
yaraticilikla varolan teknolojinin birlesimi sonucu insan merkezli, refah seviyesinin
yiiksek ve dogayla uyumlu bir yagsam seklini merkeze koymaktadir. Kisaca stiper akill
toplum yapisi, kendinden 6nceki endiistri devrimlerinden farkli olarak teknoloji-insan
arasindaki bagi giiclendiren ve hem ekonomik hem de sosyolojik agidan toplumun her

kismuni ilgilendiren bir igerige sahiptir.
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“Toplum 5.0” kavramu ilk kez 2016 yilinin ocak ayinda Japonya’da diizenlenen Bilim,
Teknoloji ve Inovasyon Konseyi’nde “Besinci Bilim ve Teknoloji Temel Plani”
kapsaminda kullanilmistir. Ancak kavramin kiiresel anlamda tiim toplumlara
sunulmasi, yine Almanya’nin ev sahipligi yaptig1t Hannover kentinde, CeBIT (Ofis
Otomasyonu, Bilgi Teknolojisi ve Telekomiiikasyon) ismiyle kiiresel anlamda en

biiyiik ticaret fuarinda gergeklesmistir.”

CeBIT fuarinda Toplum 5.0 felsefesini sunmasiyla 6n plana ¢ikan Japonya basbakani
Shinzo Abe, su ifadelerle yeni toplumsal yap1 planini insanliga tanitmistir: “Bugtin
daha once ¢ozemedigimiz sorunlara ¢oziim bulabildigimiz insanlik tarihinin besinci
boliimiiniin agilisina tanik oluyoruz. Her teknolojinin birbirine bagli ve biitiinlesmis
oldugu bu ¢ag Toplum 5.0 ¢agidir. Toplum 5.0'tn amaci teknolojinin toplumlar
tarafindan tehdit olarak degil, bir yardimci olarak algilanmasidir.”™ Shinzo Abe’nin
bu ifadeleri insanligin biiyiik bir sosyal degisimden gecmekte olduguna ve yeni reform

adimlarinin hizlandirildigina isaret etmektedir.

Toplum 5.0 felsefesi, dijital imkanlarin sunmus oldugu ortamlar ile Endiistri 4.0’1n
parametreleri olan nesnelerin interneti, biiyiik veri, yapay zeka, robot teknolojileri gibi
yeniliklerin, toplumsal riskleri miimkiin oldugu o6l¢iide kontrol altina aldigi ve
sorunlarin ¢odziilmesi amaciyla kullanildigi; toplumdaki tiim kesimlerin yeni sistemlere
uyum saglayarak biitiinlestigi bir “akilli toplum” idealini anlatmaktadir.”? Akill
toplum ihtiyaci ise teknolojinin 6nii kesilemez bir sekilde ilerlemesi ve bir¢ok sorunu
beraberinde getirmesinden dogmustur. Kisaca endiistri ve endiistri iginde gelisen
teknolojinin toplumsal anlamda etkileri fark edilerek, Toplum 5.0 adi altinda yeni

toplumsal diizenlemeler amag haline doniigsmiistiir.

Toplum 5.0, kendinden 6nceki toplumsal asamalardan farkli olarak insan-teknoloji

etkilesiminde, dijitallesmenin sosyal etkilerini ekonomik, etik ve egitimsel bakis

0 Euronews, 5. Endiistri Devrimi CeBIT te Basladi, https:/tr.euronews.com/2017/03/24/5-endustri-
devrimi-cebit-te-basladi, 21 Aralik 2021. 1.

"I Nilgiin Demirci Celep, Toplum 5.0: Insan Merkezli Toplum, https:/tedmem.org/mem-
notlari/degerlendirme/toplum-5-0-insan-merkezli-toplum, 15 Eyliil 2020. 2.

2 Ozlem Cakir, Zerrin Toprak Karaman, Gelecek Ne Getirecek? Tiim Yonleriyle Toplum 5.0, 1.
Basim, Ankara: Nobel Akademik Yayincilik, 2020. 7.
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acilarindan degerlendirerek “stiper akilli toplum” modeline dayanmasi gerektigini
aciklamaktadir. Ayrica bu siiper akilli toplum modelinde, toplumun ihtiyaglarina
karsilik gerekli iiriin ve hizmetler, kaynaklarin ihtiya¢lar karsisinda optimize edilmis
hali ile saglanmasi amacglanmaktadir. Bu yonitiyle siiper akilli toplum, herkes i¢in esit
firsatlarin ve her bireyin potansiyeline gore yasamasinin imkéan olarak sunuldugu bir

kapsama sahiptir.”

Toplum 5.0 felsefesi, insanlarin refah ve konfor i¢inde hissettigi ve aktif oldugu
toplumsal bir yap1 olup; sahip olduklari farkliliklarindan bagimsiz her bireyin kendi
ihtiyaclaria gore uygun hizmetler aldig1 ve yine her bireyin kendi yeteneklerine gore
desteklenip yasadigi bir diinya sunmaktadir.’* Ayrica insanligin sahip olmus oldugu
bilgi zenginliginin toplumun her alanina yayilmasini saglamak, sosyal kayginin

olmadigi ve toplumsal huzurun saglandigi bir ortam hazirlamak Toplum 5.0’1n temel
hedeflerindendir.™

Bilgi toplumuna isaret eden dordiincii sanayi devriminde yasanan degisimlerin sonucu
olarak ortaya atilmis Toplum 5.0, gelecegin yasamini refere eden bir yaklasimdir.
Ongoriilen bu gelecek ise teknolojinin ve bilimsel gelismelerin meydana getirdigi
inovasyonlarin, toplumsal yasamin her alaninda maksimum fayda saglayacak bir

sekilde kullanilmas1 bakimindan ele alinmaktadir.’®

Insan ve insan yasammin kalitesini merkezine alan Toplum 5.0 felsefesinde, yaslanan
diinya niifusuna ¢6ziim gelistirmek, sanal siber alanla gercek alanin entegresi sonucu
beraber igler hale getirmek, nesnelerin interneti ve biiyiik veriden elde edilen bilgilerin
toplumun ¢ikarlar1 kapsaminda kullanilmasi ve dogal c¢evre problemlerine kalic
¢Ozlimler iiretmek temel amaglarini olusturmaktadir. Endiistri 4.0 iizerine gelistirilen

Toplum 5.0, insanin merkezde oldugu yeni bir toplum modeline isaret etmektedir.”’

3 Oztuna, 10.

4 Mayumi Fukuyama, Society 5.0: Aiming for a New Human-Centered Society,
https://www.jef.or.jp/journal/pdf/220th_Special Article_02.pdf, 12 Mayis 2021. 47.

> Emin Sertag Ar1, Siiper Akill1 Toplum: Toplum 5.0, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiisii Dergisi, Cilt 23, Say1 1, 2021.

76 Cakir, Karaman, 44.

77 Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, Toplum 5.0,
https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/arastirma-raporlari/toplum-5-0-arastirma-raporu.pdf, 4 Mayis
2021.
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Stiper akilli toplum modelindeki asil hedeflerden birisi de Endiistri 4.0 teknolojilerinin
ve gelistirilmis versiyonlarinin, toplumsal yapi ile biitiinlestirerek insan-teknoloji
iliskisinin revize edilmesidir. Teknolojinin toplumlar tarafindan tehdit olarak degil,
birer yardimci arac¢ olarak algilanmasi diisiincesini ile gelisen bu yeni toplumsal
yapida, bireylerin teknoloji ve onun getirdikleri ile is birligi igerisinde yasamasi
amaclanmaktadir. Bu baglamda “toplum i¢in teknoloji” anlayisi ile sunulmus olan
Toplum 5.0 olgusu, insanlarin bugiine kadar yapamadiklarini yapabildigi ve insan

yaraticiligini 6n plana cikardigi bir sosyolojik devrim olarak goriilmektedir.’®

Sosyolojik olarak doniisiim reformlarin igeren siiper akilli toplum modelinin adi, ilk
olarak Japonya Is Federasyonu Keidanren tarafindan sunulan ¢alismada gegmektedir.
Bu calisma toplumsal yapinin, siiper akilli topluma doniismesi olarak adlandirilan
Toplum 5.0 felsefesinin amagclarini ortaya koymasi bakimindan &nemlidir.”
Keidanren’in hazirlamis oldugu sunum raporuna gore Toplum 5.0 ile gegilecek olan
stiper akilli toplum yapisinda, yaslanan diinya niifusu, ¢evre kirliligi ve dogal afetler,
sanal diinya ile gercek diinyanin beraber isler hale getirilmesi ve nesnelerin interneti
teknolojisini toplumun ¢ikarlarina gore gelistirmek ¢oziime ulastirilacak problemler
olarak ele alinirken; hukuk sistemine ait engeller, nesnelerin dijitallesmesi siirecindeki
bilimsel bosluklar, nitelikli personel eksikligi, sosyo-politik kaygilar, toplumsal direng
(sosyal kabul duvari / toplum entegrasyonu) gibi durumlar stiper akilli toplum i¢in

asilmasi gerekilen engeller olarak siralanmustir®

8 Cigdem, Boztas, 23.

™ Moment Expo Dergisi, insan ve Makinenin En Uyumlu Hali: Toplum 5.0, https://www.moment-
expo.com/tr/dergiler/157/kapak, 21 Aralik 2021. 1.

8 Aytekin Bulut, D.E.P.O. Kisilikler ve Toplum 5.0, 1. Basim, istanbul: Cinius Yayinlari, 2020.
146.
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Tablo 1.2. Toplum 4.0’dan Toplum 5.0’a Degisiklikler®!
Toplum 4.0 Toplum 5.0
Olcek Ekonomileri Verim odakliliktan kurtulug Problem ¢6zme ve deger
yaratma
Tek Diizelik Bireyselligin bastirilmasindan Herkesin farkli yeteneklerle
kurtulma calisabildigi bir toplum
Konsantrasyon Esitsizliklerinden Herkesin her an ve her yerde
kurtulma firsatlara ulagabildigi bir
toplum
Savunmasizhik Endiselerden Insanlarin giivenli bir sekilde
kurtulma yasayabildigi ve miicadele
edebildigi bir toplum
Yiiksek Cevresel Etki ve Kaynak ve ¢evresel Insanhigin doga ile uyum
Kaynaklarin Toplu kisitlamalardan kurtulma icerisinde yasayabildigi bir
Tiiketimi toplum

Endiistri 4.0’1n sunmus oldugu imkanlarin, toplumsal agidan gelistirilmesi ile insan-
teknoloji bagin1 yeniden iireten Toplum 5.0 felsefesi, sosyolojik anlamda biiyiik bir
gerceklige donligsmiistiir. Toplumsal baglamda ciddi doniisiimlerin temelini atacak
olan bu yeni sosyal diizende, degisimin “akilli” olarak belirtilen bilesene sahip bir¢ok

sistemin entegrasyonu ile ger¢eklesmesi beklenmektedir.

Toplum 5.0 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, biiyiik veri, yapay zeka, otonom
robotlar, bulut bilisim ve nesnelerin interneti gibi dordiincii sanayi devriminin temel
teknolojik bilesenlerini gelistirerek, ekonomik ve sosyolojik agidan bireylerin
giindelik hayatlarina dokunan her alani degistirmeyi hedeflemektedir. Ayrica
giinlimiiz modern diinyasinda tiim toplumlarin ortak problemlerini goéz Oniinde
bulundurarak teknoloji araciligiyla ¢oziim yollar1 arayan Toplum 5.0 felsefesi,

Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma hedefleri ile paralellik géstermekte ve bu

81 Keidanren, Changes from Society 4.0 to 5.0, https://www.keidanren.or.jp/en/policy/2018/095.html,
13 Mayis 2021.1
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hedefleri kendi hedefleri agisindan yol gosterici olarak kabul etmektedir. Bu kalkinma

hedefleri asagidaki Gorsel 1.6. ve Gorsel 1.7.°de 6zetlenmektedir.
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Gérsel 1.7. Birlesmis Milletler Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri®

82 Toplum 5.0 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, https://www.keidanren.or.jp/en/, 22 Nisan 2021. 1.
8 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri, http://www.skdturkiye.org/haber/surdurulebilir-kalkinma-
hedefleri-ve-is-dunyasi, 21 Nisan 2021. 1.
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Kiiresel diizeyde biiylik problemler haline gelen yoksulluk, aclik, esitsizlik, go¢
problemleri, iklim degisiklikleri, kiiresel 1sinma ve niifus artis1 gibi durumlar, yasamis
oldugumuz diinyay1 ve c¢evreyi korumak adma tiim toplumlar1 ortak kararlar
cercevesinde hareket etmeye mecbur birakmaktadir. Ancak toplumlar farkli yasayis
bicimleri, farkli gelismislik seviyesine sahip olmalar1 ve endiistriyel anlamda ayni1
seviyede sanayiye sahip olmamalar1 bakimindan, ortak kararlar ¢er¢evesinde beraber
hareket etmekte zorlanmaktadirlar. Toplum 5.0 felsefesi ise toplumlarin kars1 karsiya
kalmis oldugu bu belirsizlige, teknolojinin tiim sistemleri birbirine baglama giiclinden

faydalanarak ve ortak kararlarla kurulmus olan bir gelecek ile cevap vermektedir.

Teknoloji araciligiyla “insan” faktoriiniin tekrardan 6nem kazanmaya basladigi
Toplum 5.0 felsefesinde, toplumun teknolojiden korkmadan, tiim teknolojik
gelismeleri birer yardimcr arag olarak kabul etmesi diisiincesi 6n plandadir. Cilinkii
teknolojinin toplumun igindeki her bireye ve kuruma entegre edilmesi sonucu daha
verimli bir yasam olusturulacagi distniilmektedir. Ayrica insan-teknoloji
birlikteligiyle yasam standartlarinin iist seviyelere ¢ikmasi ve toplumsal sorunlarin
insan miidahalesine gerek kalmadan ¢6ziilmesi beklenmektedir. Bu durum ise gercek
olanla sanal olanm kusursuz bir bigimde birlesmesi ve isler hale getirilmesiyle

mumkin olacaktir.

Birinci sanayi devriminden beri kiimiilatif bir bicimde birbirini gelistiren
teknolojilerin, glinlimiizde dordiincii sanayi devriminin ortaya koymus oldugu siber
teknolojiler ile sanala tasindig1 ve insan yasaminin sanal olandan bagimsiz bir hayat
yagamasinin pek miimkiin olmadig1 bir gergektir. Bu gercek Toplum 5.0’1n temel
diislince altyapisin1 olusturarak, tim toplumlarin teknolojiyle biitiinlesmis yeni
toplumsal bir yapiya ihtiyaglar1 oldugunu gdstermektedir. Bdylelikle “toplum”
kavramin1 6n planda tutan ve teknolojiyi toplumla biitiinlesmis bir hale getirmeyi
hedefleyen bu yeni yapi, kendinden 6nceki dort 6nemli “endiistri” devriminden farkli

olarak Toplum 5.0 ismini almstir.
Glinlimiiz diinyasina bakildiginda icinde oldugumuz dijital doniisiim, toplumsal

diizenin icindeki her bireyi etkilemekte ve insan gelecegini onemli derecede

degistirmektedir. Tarihsel siire¢ boyunca toplumsal yapilar ve insanoglunun bas rol
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oynadig1 toplumsal degisim siireci, insan yasamina ait olgularin dijitallesmesi ile ¢ok
farkli bir boyut kazanmistir. Daha 6nce deneyimleyemedigi bir sekilde diinyayi
deneyimleyen, gliniimiiz modern insani i¢in degisimin siirekliligi bir aligkanliga
doniismiis ve sahip olunan toplumsal diizende diger insanlarla olan iligkiler yeniden
tiretilmistir. Tim bunlarin 15181inda dijitallesmenin ve ileri teknolojinin 6n planda
oldugu giiniimiizde toplumsal diizenin yeniden yapilandirilmasi olarak ortaya ¢ikan
Toplum 5.0 felsefesi, insanligin i¢inde bulundugu doéniisiim siireci sonrasi nasil bir

gelecege sahip olacagini anlamak adina 6nem tasimakta oldugu sdylenebilir.

40



IKiINCIi BOLUM
YAPAY ZEKA

“Tarihte iic onemli olay vardir. Bunlarin ilki, evrenin yaratilmasidir. Ikincisi,
yasamin baslangici. Uciinciisii ise yapay zekanin ortaya ¢ikisidir. Bu entelektiiel
basariya sahip makineler gelisecek; bazi akilli bilgisayarlar digerlerini

tasarlayacak ve daha da akilli olacaklar. Sorun su ki; bu bizi nereye gotiirecek?”

Edward Frenkin®

Tarihsel olarak siiregelen teknoloji-insan iliskisi, Endiistri 4.0 teknolojilerinden biri
olan yapay zeka ile ¢ok farkli bir boyut kazanmustir. Yapay zeka teknolojisinin etkisi
altinda degisen bireysel ve toplumsal gerceklikleri dogru anlamak icin yapay zeka
olgusunu tanimak gerekmektedir. Bu yiizden ¢alismanin ikinci ana basligini olusturan
“Yapay Zeka” adli bu boliimde, yapay zekanin kavramsal gercevesi, tarihsel siirecteki
degisen roli, tiirleri ve ¢esitli etik problemler ele alinacaktir. Bu konu basliklarinin
yan1 sira boliimde, calismanin temel tartisma konusu olan Toplum 5.0 felsefesi
igerisinde yapay zekanin roliinlin nasil sekillendigi ve transhiimanizm olgusunun

Toplum 5.0 felsefesi ile nasil iligkilendirildigi tartigilmaktadir.

2.1. Kavram Olarak Zeka
Zeka kavrami, Tiirk Dil Kurumu’na goére; “Insanin diisiinme, akil yiiriitme, objektif
gercekleri algilama, yargilama ve sonu¢ c¢ikarma yeteneklerinin tamami, anlak,

285

dirayet, zeyreklik, feraset”” olarak tanimlanmigtir. Psikolojide zeka; zihnin 6grenme,

Ogrenilenden yararlanabilme, yeni durumlara uyabilme ve yeni ¢6zliim yollari

8 Massachusetts Institute of Technology'de bilgisayar bilimi profesorii.
8 Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri, Zeka, https://sozluk.gov.tr, 21 Subat 2021, 1.
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bulabilme yetenegidir. Zeka, insanin diistinme, akil yliriitme, nesnel gergekleri
algilama, kavrama, yargilama, sonug¢ ¢ikarma, soyutlama ve 6grenme yeteneklerinin
tiimidiir. Ayrica soyutlama, 6grenme ve yeni durumlara uyma gibi yeteneklerde zeka

kapsami i¢indedir.®

Bir bagka tanim olarak zekd; kavramlar ve algilar yardimiyla soyut ya da somut
nesneler arasindaki iliskiyi kavrayabilme, soyut diisiinme, muhakeme etme ve tiim bu
islevleri uyumlu sekilde kullanabilme yetenegidir.®” Zeka, bireyler arasi farklilik
gosterebilen bir olgudur ve bunun literatiirdeki karsiligt Howard Gardner tarafindan
1983 yilinda Coklu Zeka Kurami olarak ortaya konulmustur. Coklu Zeka Kuramina
gore zeka, kapasite, beceri ve yetenek faktorleri gbz oniine alindiginda birbirinden
farklilik gosterebilmektedir. Buna dayanarak Gardner, zekd olgusunun sekiz ayri
kategoriye indirgenebilecegini sOylemistir. Gardner’e gore bu sekiz zeka tliri su

sekildedir;%®

1. Sozel- Dilsel Zeka: Sozciikleri ve dili kullanma yetenegidir. Yazma,
sozclklerin anlamlarmi 6grenme, etkili konugsma, sozlikk kullanma, bir
tartismay1 yonetme, sunu yapma gibi etkinlikler bu zekanin kapsamai i¢indedir.

2. Mantiksal- Matematiksel Zeka: Mantigi kullanma yetenegidir. Akl
yiirlitme, soyut problemler ¢6zme, beyin firtinasinda diisiince iiretme, matris,
cizelge ve sema hazirlama, sifre tasarlama, kodlama, bulmaca hazirlama gibi
etkinlikler bu zeka tiiriinlin 6zelliklerindendir.

3. Bedensel- Kinestetik Zeka: Viicudu, mimikleri uyum icinde kullanabilme
yetenegidir. Sporcular bu zeka tiirlinii yogun olarak kullanirlar.

4. Miiziksel- Ritmik Zeka: Beste yapma, enstriiman ¢alma, sarki sdyleme,
duygularinit miizikle ifade etme, ritim tutma gibi etkinlikler bu zeka kapsami
i¢cindedir.

5. Gorsel- Uzamsal Zeka: Bu zekaya sahip insanlar; renkler, resimler, sekiller

ve dokular konusunda gelismistir. Resim yapma, karikatiir ¢izme, yap-boz

8 Cigdem, Boztas, 13.
87 Tiirkiye Zeka Vakfi, Zeka Nedir?, https://www.tzv.org.tr/#/zeka, 20 Subat 2021, 1.
8 Tiirkiye Zeka Vakfi, Coklu Zeka Nedir?, https://www.tzv.org.tr/#/haber/4981, 21 Subat 2021, 1.
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hazirlama, afis-pano hazirlama, fotograf alblimii hazirlama gibi etkinlikler bu
tiir zekanin kapsamindadir.

6. Dogaci Zeka: Dogal ¢evreyi tanima ve anlamada gelismis zeka tiirtidiir.

7. Sosyal Zeka: Diger bireylerle saghikli ve tutarli iliskiler kurabilmektir.
Politikacilar, dgretmenler, psikologlar, lider gorevindeki insanlar bu zeka
tiiriinii ¢ok sik kullanir.

8. lg¢sel Zeka: Kisinin kendini tanimasi, neyi nasil yapacagmi bilmesi ve
smirlarini tanima bu zeka tiirtiniin birer gostergesidir. Kendine hedef belirleme,
0z elestiri yapma, kisisel etki-tepki semasini diizenleyebilme gibi etkinlikleri

igeren bir zeka tiiriidir.

Zekanin ne oldugu ve nasil tanimlanmasi gerektigi; bilincin, aklin ve beynin zeka
kavramu ile iligkisi konusu tartismaya her daim agik olmakla beraber iizerine birgok
bilimsel aragtirma gerceklestirilmistir. Ayrica zekanin islevsel boyutunu ve nasil
gerceklestigini merak eden insanoglu i¢in zekd uzun yillardir simiile edilerek
anlasilmaya calisilmistir. Simiile edilen zeka ise yeni bir kavram ortaya ¢ikarmistir;

yapay zeka.

2.2. Yapay Zeka ve Tarihsel Siirecteki Rolii

Yapay zekd; bir bilgisayarin veya bilgisayar kontroliindeki bir robotun g¢esitli
faaliyetleri zeki canlilara benzer sekilde yerine getirme kabiliyetidir. Insan zekasmna
0zgl olan, algilama, 6grenme, ¢ogul kavramlar1 baglama, diistinme, fikir yliriitme,
sorun ¢Ozme, iletisim kurma, c¢ikarim yapma ve karar verme gibi yiiksek
bilissel fonksiyonlar1 veya otonom davraniglar sergilemesi beklenen yapay bir isletim
sistemidir. Ingilizce Artificial Intelligence olarak gegen kavram Al seklinde

kisaltilarak da kullanilmaktadir.®®

Yapay zeka teknolojisi insan zekasini taklit etmekle insanin kendi yapacag her tiirli
isi kolaylastiric1 hale getirmeye yonelik olarak bilgisayar yazilimlar1 ve robotik gibi
yeni teknolojilerden destek alan bir alandir. Sistemin gorsel algi, konugma tanima,

karar verme ve dil gevirisi gibi normal olarak insan zekas1 gerektiren isleri yapmasini

8 Erdem Erkul, Yapay Zeka ve Biiyiik Veri Nasil Bir Gelecek Vadediyor?, TRT Akademi Dergisi,
Say1 11, 2021, 192.
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saglayan bir dizi bilgisayar bilimi teknigini ifade eder.”® Yapay zeka; insan gibi
disaridan veri toplayan, insan gibi karar veren ve uygulayan biyolojik degilse yapay
zekadir. Fakat mevcut taniminin yani1 sira yapay zekanin yeni bir tanimi vardir ve bu

tanim 6grenmeye odakli biling olusumu ile ilgili bir tanimdir.%

Yapay zeka makinelerin, cihazlarin ve kullanilabilen her tiirlii nesnenin igine gomiilen
ciplere ve sensorlere yiiklenen yazilim ve algoritmalarin, insan zekasii simulate
(simiile) etmeye c¢alisan bilgisayar programlar tarafindan kullanilmasidir. Bu simiile
stireci beynimizin 6grenme siirecini taklit ederek olusmus yapay sinir aglar1 tizerinden,
insanlarin gelistirdigi yazilim ve algoritmalarin, ¢ipler ve sensorler vasitasiyla nesne

ve makinelere yiiklenmesi ile gergeklesmektedir.®?

Insan zekas1, yapay zeka teknolojisi kullanilarak bilgisayar, robot ve diger teknikler
tizerinden simiile edilerek anlasilmaya calisiimaktadir. Bu sayede yapay zeka alani
olusmus ve kendi sistematik ¢alisma disiplinini olusturmustur. Yapay zekayi biitiinsel
olarak ele aldigimizda ise ilgili bircok teknik ve kavram karsimiza ¢ikmaktadir.
Bunlardan kisaca bahsetmek gerekirse literatiirde karsimiza ¢ikan yapay zeka
teknikleri, alt dallar1 ve uygulama alanlar1 gosterilebilir. Yapay zekanin alt dallar1 ve
uygulamalarinin yani sira alan i¢inde sik¢a karsimiza ¢ikan ve yapay zekaya islevsellik

kazandiran diger kavramlar derin 6grenme, makine 6grenimi ve biiyiik veridir.

Derin Ogrenme (Deep Learning), insan beyninin dgrenme ydntemini taklit etmesi
seklinde sinir aglari lizerinden gergeklesen makine 6grenme yontemidir. Makine
Ogrenimi (Machine Learning), bilgisayarlarin algilayici verisi ya da veri tabanlar1 gibi
veri tiirlerine dayali 6grenimini olanakli kilan algoritmalarin tasarim ve gelistirme
siireglerini konu edinen bir bilim dalidir.®® Biiyiik Veri (Big Data) ise, modelleri,

iliskileri ve egilimleri géstermek i¢in sadece bilgisayar tarafindan analiz edilebilecek

% Gonca Telli, Yapay Zeka ve Gelecek, 1. Basim, Istanbul: Dogu Kitabevi, 2020. 186-187.

1 Mustafa Acungil, Halil Aksu, Yapay Zeka Gelecegi Neden Etkilesin ki?,
https://www.youtube.com/watch?v=nY Z0i2qdAKK, 5 Aralik 2020.

92 Hayri Cem, Endiistri 4.0’ Bilesenleri: Yapay Zeka, https://t24.com.tr/yazarlar/hayri-cem-
haftalik/endustri-4-0-in-bilesenleri-yapay-zeka, 26678, 19 Kasim 2020. 3-4.

% Yapay Zeka Terimleri Sozliigii, Makine Ogrenimi, https://blog.omerify.com/2019/07/26/yapay-
zeka-terimleri-sozlugu/, 22 Mart 2021, 1.
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son derece biiyiik ve karmasik veri kiimelerini ifade eder.’* Yapay zekaya bagl olusan

alt dallar ve uygulama alanlar1 asagidaki Tablo 2.1.’de gosterilmektedir.

Tablo 2.1. Yapay Zeka Alt Dallar1 ve Uygulama Alanlar1®

Yapay Zeka Alt Dallar

Yapay Zeka Uygulama Alanlar

Makine Zekasi1 (Sembolik YZ)
Yapay Sinir Aglar1 (Sibernetik YZ)
Dogal Dil isleme
Konusma Sentezi
Konusma Anlama
Uzman Sistemler
Oriintii Tanima
Genetik Algoritmalar
Genetik Programlama
Bulanik Mantik
Coklu Ornekle Ogrenme

Onerici Sistemler
Makine Cevirisi
Sinyal Isleme
Prosediirel Igerik Uretimi
Regresyon Analizi
Sesli Asistanlar
Dil Cevirileri
Navigasyon
E-Ticaret
Siber Giivenlik ve Savunma Sanayi

Yardimc1 Robot Uygulamalari

Glinlimiizde yapay zeka, sozliikk anlaminin disina ¢ikmasinin yani sira insanligi tehdit
eden bir olgu olarak da degerlendirilebilmektedir. “Yapay zeka teknolojisi insan
zekasini gecip hakimiyet sahibi olacak mi1?” sorusu bu tehdit algisinin temelini

olusturmaktadir.

Yapay zeka teknolojisinin gelismesi ve insan zekasini ge¢mesi, robotlarin insanlarin
islerini ellerinden almasi ve giin gectikge toplumsal hayata yayilan dijitallesme ve
makinelesmenin insanligr geri dondiiriilemez bir yola soktugu gibi diisiinceler
giintimiizde sikga tartisilan konulardir. Teknoloji, siiphesiz ki insanligin su an sahip
oldugu gelismislik seviyesini elde etme siirecinde 6nemli bir rol oynamustir. Fakat
giinlimiizde toplumsal uzam icinde bas etmek zorunda oldugumuz bir¢ok problem

teknoloji temellidir ve bu problemler toplumsal olani ciddi anlamda etkilemektedir.

% Shelly Fan, Yapay Zeka Yerimizi Alacak Mi?, 1. Basim, Ipek Giines Cigay (¢ev.), Istanbul: Hep
Kitap Yaymevi, 2020, 57.

% Yapay Zeka Uygulama Alanlar1 Nelerdir? https://www.mysoft.com.tr/yapay-zeka-nedir, 20 Mart
2021, 1.
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Gliniimiizde en ¢ok tartisilan teknolojik kavramlardan biri olan “Robot” olgusu yapay
zeka ile biitiinlesik olarak disiiniildiigiinde en 6nemli kavramlardan biridir. Robot,
kendi akil ve iradesini kullanamayan ve belirli bir isi yerine getirmek igin
gorevlendirilmis otomatik ara¢ anlamina gelmektedir.®® Robotlarin insanlarin
sorumluluklarin istlenen ve emirlerini yerine getiren bir kole gibi kullanilmasi fikri
ise ¢cok eskiye dayanir. Bu fikir ilk olarak Aristoteles’in Politika adli eserinde mekanik
koleligin insanligin gelisimi i¢in olumlu bir durum olarak goriilmesi tezinden
dogmustur. Aristoteles, eserinde mekanik araclarin kendi kendilerine islevlerini yerine
getirmeleri dahilinde insani kolelige gerek kalmayacagini savunmustur ve su sozleri
sOylemistir:

“Diistiniin, elimizdeki her alet bizim emrimizle ya da ihtiyag halinde kendi isini

yapryor. Homeros un kendi baslarina hareket eden ‘“ii¢ ayaklilart” gibi

dokuma tezgahimin mekigi kendi kendiliginden gidip gelse ve lirin mizrabi

kendi kendine ¢alsa. O zaman ne usta zanaatkdrlar hizmetgiye ihtiyag duyardi

ne de efendiler kélelere. '

Kolelik kavrami giinlimiiz modern toplumsal yapisinda belli regiilasyonlara tabi
tutularak anlamini yitirmis olsa da belli donemler icerisinde 6nemli bir toplumsal
gercek olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Modern filozoflara gore; kendi amaci igin var
olmayan ve varligin silirdlirmek i¢in bir bagkasinin amacinin “arac1” olan her insan
dogasi/yapisi geregi 6zgiir olmamakla beraber kole olarak goriilmiistiir.%® Insanlarin
kole olarak nitelendirilmesinin yani sira yardimer birer arag¢ olarak kullanilmasi i¢in

tasarlanan teknolojik kdleler ise robot olarak nitelendirilmistir.

Robot sozciigii ilk olarak Cek yazar Karel Capek’in 1920°de yazmis oldugu ve
1921°de Prag’da tiyatro olarak sahnelenen Rossum un Evrensel Robotlar: (R.U.R.)

adli eserinde ele alinmistir. Cek dilinde robot, agir ve zorunlu is; roboti ise esaret

% Tiirk Dil Kurumu Sézliikleri, Robot, https://sozluk.gov.tr, 30 Mart 2021, 1.

9 Buket Karagayli, Aristo’dan Elon Musk’a: Yapay Zeka, https://medium.com/tiirkiye/aristodan-elon-
musk-a-yapay-zeka-a2fe4bd702e5, 30 Mart 2021, 1.

% Benan Yiicebalkan, Yagmur Yurtsever, Tarih Boyunca Kélelik Kavrami ve Yeni Bir Kolelik
Modeli Olarak Yapay Zeka,
https://www.academia.edu/38309689/Tarih_boyunca_kolelik kavrami_ve yeni_bir_kolelik _modeli
olarak vapay_zeka, 30 Mart 2021, 1.
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anlamina gelmektedir. Eserde Rossum’un Evrensel Robotlar1 adl1 fabrikada robotlarin
tiretilmesi ve zamanla robotlarin kendi bilinglerinin farkina vararak 6zgiirlesmek
istemeleri konu edilmistir. Robot sézciigiiniin isim babasi olarak kabul edilen Capek,
giinlimiizden yliz y1l 6ncesinde R.U.R. eserinde robotlarin 6z bilinglerinin olugabilme
ihtimaline dikkat ¢ekmis ve su sozlere yer vermistir:
“Diinyamn tiim is¢ileri issiz kalacak, Rossum’un evrensel robotlart o kadar
bugdayi veya diger seyleri iirettiginde biz sunu diyecegiz; artik iriinler fiyatsiz.
Simdi artik her biriniz istediginiz kadar alin. Sefalet yok artik. Evet tiim igciler
issiz kalacak. Fakat daha sonra is diye bir sey kalmayacak. Her seyi canli
makineler yapacak. Insanoglu sadece sevdigi seylerle ilgilenecek ve kendini

gelistirmek icin yasayacak. "

Bilimkurgu eserlerinde bu sekilde ele alinan robot olgusunun somut girisimleri ise
yiizyillar oncesinde karsimiza ¢ikmaktadir. Bunlara 6rnek olarak Yunan filozof ve
matematik¢i Archytas’in buhar ile calisan Mekanik Giivercin icat etmesi, M.O. insa
edilen ve konusma yetenegine sahip Brezen Head, ayin ve gezegenlerin yerlerini
donerek hesaplayan Antikythera Diizenegi, ilk buhar motoru olarak varsayilan
Hero 'nun Buhar Kazani*®®, Amenhotep I’in mezarinda ortaya ¢ikan Mekanik Su Saati,
Leonardo Da Vinci’nin 1495°te icat etmis oldugu mekanik adam Robot Sévalye,
Jacques de Vaucanson’un icat ettigi ve fliit, tef, davul calabilme yetenegine sahip
otomat, Friedrich Kauffman’m icat ettigi robot asker'®, Cizreli “El-Cezeri’nin icat
etmis oldugu otomatik saat, su pompalar1 ve otomatik abdest alma makinesi gibi
fikirler ve girisimler modern mekanik-robot teknolojisinin gelismesinde biiytlik rol

oynamiglardir.

9 Karel Capek, R.U.R. Rossum’un Evrensel Robotlar, 1. Basim, Patricia Oztiirk (cev.), Ankara:
Elips Kitap Yaymevi, 2013, 29.

100 Bzge Sertbas, Antik Diinyada Kullamilnus Hayrete Diisiirecek 6 Makine,
https://nereye.com.tr/antik-dunyada-kullanilmis-hayrete-dusurecek-6-makine/, 13 Mart 2021.1.

101 Biilent Pekardan, Gelecek Gegmiste Yatiyor: Robotlarin Evrimi, https://nereye.com.tr/gelecek-
gecmiste-yatiyor-robotlarin-

evrimi/?utm_campaign=Bundle&utm medium=referral&utm_source=Bundle, 13 Mart 2021, 1.
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Gorsel 2.1. Archytas’in Tasarladig1 Mekanik Giivercin ve El-Cezeri’nin Tasarladigi Filli Su Saati’®

Tarihsel siireg igerisinde tasarlanan ve zamanla gelistirilen robot teknolojisine yapay
zekanin da dahil olmasi ile giiniimiiz teknolojisini olusturan ¢alismalar hizlanmis ve
insanlik geri doniilemez bir doniisiim siirecine girmistir. Bu silire¢ giin gectikge
dijitallesmis yeni bir toplumsal yapi diizenini ortaya c¢ikararak; toplumlarin ve
bireylerin sahip oldugu yasam tarzini, liretme seklini, ¢alisma bigimini ve iliskiler
agin1 degistirmeye baslamigtir. Yapay zeka temelli, dijital baglamda gergeklesen
toplumsal donilisiimii anlamanin yolu teorik olarak siirecin nasil bagladigi ve

kronolojik olarak gliniimiize kadar neler yagandigina bakmak olacaktir.

Literatiirde yapay zeka ile ilgili ilk tartigmalarin nasil basladigina baktigimizda
karsimiza, ingiliz bilgisayar bilimcisi Alan Mathison Turing’e ait olan ve 1950 yilinda
Mind dergisinde yaymlanan “Bilgisayar Makinesi ve Zeka” (Computing Machinery
and Intelligence) makalesi ¢ikmaktadir. Turing, makalesinin ilk satirlarina “Makineler
diigtinebilir mi? ” sorusunu diistinmeyi oneriyorum (I propose to consider the question
“Can machines think?”) sozleri ile baslamis ve makinelerin diisiinebilme

yeteneklerinin nasil gergeklesebilecegini tartismistir.

Ortaya atmis oldugu tez ile diisiinebilme yetisine sahip makinenin o déonem iginde

sadece bilgisayar oldugunu ve bilgisayarin bu iglevi insan beyninin ¢alisma seklini

102 Sidar Atabey, El-Cezeri, https://komhedos.com/el-cezeri/.; Robots Trabajo de Informatica,
http://palomagaviotarobots.blogspot.com/2016/03/trabajo-de-informatica-valery-y-luisa.html, 13 Mart
2021.
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taklit ederek gergeklesebilecegini savunmustur. Bu taklit etme siirecinin ise kendisinin

“Imitation Game” olarak adlandirdigi bir test yontemi ile anlasilabilecegini

soylemistir.1%®

Taklit Oyunu olarak ortaya koydugu bu test yonteminden esinlenen Turing ise, 6zel
bir test yontemi olusturmus ve makinelerin diislinebilme ihtimalini hesaplamaya
calismustir. Bu test kendi ismini tasiyarak Turing Testi adiyla giiniimiizde hala yapay
zeka deneylerinde kullanilmaktadir. Turing testinin isleyisi ise su sekildedir; taklit
oyunundakine benzer bi¢imde ii¢ katilimer ile gergeklesen test, kadin ve erkek olan
katilimcilardan birinin yerine bilgisayar konulmasi seklinde degistirilir. Buradaki
amag¢ ise sorgulayicinin karsisindaki oyunculardan hangisinin insan hangisinin
bilgisayar yani makine oldugunu anlamasidir. Sorgulayici test sonunda makineyi
insandan ayirt edemez ise test makine agisindan basarili kabul edilir. Turing bu test

yontemi ile makinelerin diisiiniip diistinemeyecegi hakkinda ortaya atmis oldugu teze

cevap bulabilecegini diistinmiistiir.

B
- - »
JE

- B

C

Gorsel 2.2. Turing Testi (A: Bilgisayar, B: Insan, C: Sorgulayic)*®

103 Dr, Mehtap Dogan, 11k Tas1 Turing Atti: Taklit Oyunu, https://turkiye.ai/ilk-tasi-turing-atti-taklit-
oyunu/?utm_campaign=Bundle&utm_medium=referral&utm_source=Bundle, 13 Mart 2021, 1.

194 Yigitcan Erdogan, Turing Testi, https://geekyapar.com/metro/cemre-dustu-gelecek-geldi-googlein-
assistanti-turing-testini-yendi/, 13 Mart 2021, 1.
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Diigiinme yetisinin sadece insana ait oldugunu savunan kesimlerin aksine, makinelerin
diisiinme yetisine sahip olabilecegine inanan ciddi bir kesim de mevcuttur. Toplumsal
igindeki bu ayrismanin sebebi ise insan aklinin dogada tek {istiin sey oldugu inancina
dayanmaktadir. Fakat makinelerin insana ait olan bu yetiye erisebileceklerine inanan
Turing, sahip olunan teknolojinin zamanla daha da ilerleyecegini ve makinelerin insan
zihninin ¢aligsma kapasitesine tam olarak ulasamasalar dahi bu konuda 6nemli adimlar

atilacagini ongormiistiir.

Turing Testi gibi yapay zekanin gelisim siirecinde 6nemli bircok ¢alisma mevcuttur.
Kronolojik olarak bahsedecek olursak bu galismalara Marvin Minsky ve Dean
Edmunds’un 1951 yilinda kirk ndron agimnin simiile edilmesi i¢in olusturduklari
Stokastik Sinirsel Analog Giiglendirme Hesaplayict adinda yapay sinir agi, Herbert
Simon ve CIliff Shaw’in 1955 yilinda otomatik yargiya varma amaciyla icat ettikleri
ve ilk yapay zeka programi olarak gecen Logic Theorist programi ve 1958 yilinda John
Mccarthy tarafindan gelistirilen Lisp adindaki en eski yapay zeka programlama dili

ornek verilebilir.10°

Yapay zeka literatiirlinde 6nemli bir diger isim ise John Mccarthy’dir. Yapay zeka
kavrami ilk olarak Mccarthy’nin arkadaslar1 Nathaniel Rochester ve Marvin Minsky
ile, 2 Eyliil 1955 yilinda yazmis olduklar1 basvuru yazisi olarak sunulan bir metinde
gecmistir.1% Yapay zeka kavraminin isim babasi olarak anilan Mccarthy, zekanin ve
insan beyninin simiile edilmesinin nasil gergeklestiginin ve bunun bir makine
tarafindan gerceklestirilebilme olasiliginin tartisildigs bu konferansta “Ogrenme ve
zekamin tiim ozellikleri en ince detayina kadar tammlamirsa, bilgisayarlar bunlari
simiile ederek insan gibi diisiinebilir.”*"" diyerek yapay zekamn tipki bir insan gibi
o0grenme yolu ile birgok faaliyeti gerceklestirebilecegine dikkat ¢ekmistir. Ayrica
Mccarthy, yapay zeka alani icin “akilli makinelerin miihendisligi” seklinde bir

tanimsal ¢ergeve ¢izmistir.

105 Cerebro, Yapay Zekanin Tarihgesi ve Gelisim Siireci, https://medium.com/tiirkiye/yapay-zekanin-
tarihcesi-ve-gelisim-siireci-cb4c73deb01d, 15 Mart 2021, 1.

106 Cem Say, 50 Soruda Yapay Zeka, 18. Baski, Istanbul: Bilim ve Gelecek Kitaplig1, 2021, 85.

107 Telli, 32.
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Boylelikle yapay zeka, teorik bir kavram olmaktan ¢ikip bir disiplin haline getirilmis
ve Turing’in sadece birka¢ yil dnce sormus oldugu “Makineler diigiinebilir mi?”
sorusuna cevap niteliginde calismalarin gergeklesecegi netlesmistir. Ayrica yapay
zeka kendi tarihinde mitolojik bir diisiince ve soyut bir fikir olmaktan ¢ikip insanligin
giindemine girmeyi ve ilgiyi istiine ¢ekmeyi basarmistir. Fakat istikrarli bir sekilde

devam etmeyen bu ilgi belli zaman araliklarinda azalmis ve tekrar artmistir.

Literatiirde yapay zeka mevsimleri olarak gecen bu durum Yapay Zekd Yazi ve Yapay
Zeka Kig1 gibi belli yillar1 kapsayan bir siniflandirma yaratmistir. Yapay zeka iizerine
gerceklestirilen ¢alismalar ile 6grenme stirecinin nasil oldugu ve bunu simiile ederek
ortaya koymak, ilk baslarda alan ile ilgili ¢alisgan Onemli isimleri ¢ok
heyecanlandirmigtir. Caligmalara ciddi anlamda fonlar yatiran isimler ve kurumlar i¢in
yapay zeka teknolojisinin gelisimi, insanligin o donemde yasadig1 6nemli bir devrim
olarak goriilmiistiir. Clinkii yapay zekanin somut karsiligi olan bir¢ok icat glindelik

hayat icerisine girmeyi bagsarmistir.

Joseph Weizenbaum tarafindan 1966°’da icat edilen ilk chatbot robotu olan Eliza,
General Motors sirketi tarafindan 1961°de gelistirilen ve fabrikalarinda kullanilmaya
baslanilan ilk robot olan Unimate ve hastalar ile iletisim kurmada ciddi anlamda basari
elde eden Parry adli chatbot'® toplumsal hayata hizla giren yapay zeka teknolojisine
ve saglamis oldugu bir¢ok avantaja olan ilgiyi arttirmistir. 1956 ve 1974 yillarim
kapsayan bu olumlu gelismelerin oldugu donem ilk Yapay Zeka Yazi olarak

adlandirilmistir.

Fakat zamanla yapay zekdya yonelik bu ilgi gergeklesen ¢alismalara karst durus
sergileyen belli kesimleri dogurmustur. Yapay zekanin, insan beyninin §grenme
kapasitesine higbir zaman erisemeyecegine ve bu yiizden gergeklestirilen ¢alismalarin
bos bir ¢aba olduguna dair bircok makale yayinlanmistir. Siirdiiriilen ¢alismalara
yonelik olumsuz elestiriler, ¢aligmalarin gelistirilmesi i¢in gerekli olan teknolojinin
yetersiz kalmasi ile birleserek biiyiik problemlere ve saglanan fonlarin kesilmesine yol

acmistir. Calismalart en cok etkileyen ise ABD Savunma Bakanli§i’na bagl

108 Cerebro, 1.
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DARPA’nin yapay zeka i¢in saglamis oldugu fonu kesmesi ile olmustur. Boylelikle
belli teorik ¢aligsmalarin disina ¢gikilamayan ve 1974-1980 yillar1 boyunca siirecek olan

ilk Yapay Zeka Kis1 baglamustir.

1980 yilindan sonra yapay zeka i¢in kesilen fonlarin ¢aligmalarin siirdiiriilmesi igin
yeniden saglanmaya galismasi ile yapay zeka tekrardan ilgileri istiine ¢ekmis ve
yaklasik 1988’e kadar siirecek olan ciddi ¢alisma fikirlerinin ortaya konuldugu ikinci
yazini yagamistir. Donemin yapay zeka ¢alismalaria en biiylik destegi saglayan ise
Stanford Universitesi’'nde diizenlenen American Association of Artificial Intelligence
konferanst olmustur. Ayrica ayni yillarda otonom araglara dair ilk c¢alismalar
stirdiirtiliirken, bilgisayar teknolojileri baglaminda giinlimiize kadar varliklarini
sirdlirmeyi basarmis bircok yeni sirket dogmustur. Yapay zekad ¢alismalari
baglaminda 1988-2012 yillar1 ise her ne kadar ikinci kis olarak adlandirilsa da bu yillar
arasinda glinlimiiz teknolojisinin temelini olusturan, 6nemli adimlar atilmaya devam

edilmistir.1%®

Yapay zekanin gelisimine ve gelecekte nasil bir doniisiime ugrayarak ilerleyecegine
dair ciddi bir merak 6n plana ¢ikmistir. Ozellikle 90’11 yillara en ¢ok damga vuran
yapay zeka gelismesi, satrang oynayabilen Deep Blue adli bilgisayardir. Deep Blue,
IBM (International Business Machines) sirketi tarafindan satran¢ oyununa dair tiim
hamle olasiliklarinin 6gretildigi ve 200 milyon hamle yapabilme yetenegine sahip bir
yapay zeka teknolojisidir. Deep Blue’u 6ne ¢ikaran ise 1985 yilinda diinya satrang
sampiyonu se¢ilmis Garry Kasparov’u 11 Mayis 1997°de oynamis olduklar1 satrang
yarismasinda yenmesi olmustur. Satran¢ oynama yetenegine sahip ilk yapay zeka
aslinda 1952 yilinda bilgisayar uzmani olan ve yapay zeka alaninda 6nemli bir kavram
olan makine 6grenimini ortaya koyan Arthur Samuel ile kargimiza ¢ikmis olsa da Deep
Blue, yapay zekanin gelisiminde énemli bir yol kat edildiginin ilk somut 6rneklerinden

biri olmustur.*°

199 Miles Dyson, Yazlar1 ve Kislari ile Yapay Zeka, https://bilimneguzellan.net/yazlari-ve-kislari-ile-
yapay-zeka/, 10 Nisan 2021. 1.
110 Dyson, 1.
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Satrang gibi strateji oyununu oynamayi basaran bilgisayarin yani sira ayni yillar
igerisinde insan davraniglarini taklit edebilme yetenegine erisen robotlar, ilk otonom
arag prototiplerin basarili olmasi ve makine 6grenimi sayesinde miidahalesiz hareket
edebilen teknoloji gelisimleri, yapay zeka ikinci kisini yasiyor olmasina ragmen alana
dair olumlu yaklasimlar1 arttirmis ve tekrar yasanacak olan ii¢lincii bir yaz siirecinin
sinyallerini vermistir. Cok ge¢gmeden yapay zeka teknolojileri toplumsal hayatin
ihtiyaglar1 baglaminda bir¢ok alanda kendine yer edinmis ve 2012 yilindan itibaren
tiim gelismeleri ile giiniimiize kadar siirdiirmeyi basarmis oldugu tigiincii yazina gegis
yapmistir.1*! Yapay zeka teknolojisine dair gosterilen ilginin, donemsel olarak artis ve
diistislerine ragmen kat edilen ilerlemenin saglamis oldugu basari, 2000°1i yillarda

kendinden 6nemli Olgiide sOz ettirmistir.

Tarihsel siirece bakildiginda yapay zeka teknolojisi, toplumsal hayatta ayr1 diisen
fikirlerin dogmasina sebep olmustur. insan zekasinin ¢alisma kapasitesine her gegen
giin kiiciik adimlarla da olsa yaklasmaya baslayan yapay zekd, insanoglunu hem
tedirgin etmis hem de daha ¢ok meraklandirmistir. Teknolojik gelecek tasavvuru,
olumlama ve olumsuzlama arasindaki iki kutba ayrilmis gibi gériinmektedir. Bir yanda
teknolojinin gelismesiyle hastaliklarin, yaslanmanin ve dliimliigiin oniine gecilerek
ideal/miikemmel yasamin gelisini kutlayan teknolojik {itopya diisiincesi, bir yanda ise
makine-insan melezlesmesinin insanin Oziinii yozlastiracagi fikrinden hareketle
gelecegin teknolojisine umutsuzlukla bakan distopik bir yaklasgim vardir. Teknolojik
gelismeler insanin ve yasamin geleneksel baglamini degistirmekte ve bu degisim
insanin, varligin, diinyanin yeniden anlam kazanacagi post-hiimanist bir hayat

perspektifini beraberinde getirmektedir.'?

Tim bu karsit baglamlarda gelisen diisiincelere ragmen yapay zeka, toplumsal alan
igerisinde kabul gormeyi basarmistir. Toplumsal igerisinde benimsenmesinin
faktorleri ise ¢ok yonlii olmakla beraber; toplumsal alan icerisinde yasanan olaylarin,
degisimlerin ve bunlarinin sonuglarinin irdelenip tekrar topluma yansitilarak

sorgulanmasinda basarili olan sinema alani, yapay zeka algisinin doniisiimiinde 6nemli

11 Tiirkiye Yapay Zeka Inisiyatifi, Yapay Zeka Zaman Cizelgesi, https://turkiye.ai/kaynaklar/yapay-
zeka-zaman-cizelgesi/, 11 Mart 2021. 1.
112 Te|lj, 93.
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bir yer edinmektedir. Bir nevi simdinin diinyasina farkli bir bakis agis1 sunarak gelecek
tasavvurunu basarili sekilde sunan sinema filmlerinde, ¢ok uzun yillar boyunca yapay

zeka gibi giincel ve etki giicii yiiksek konularin islendigi goriilmektedir.

Robot teknolojilerinin ilerlemesi, robotlarin diinya yasaminda yer edinmeleri, yapay
zekada biling kavraminin geliserek insanlik i¢in ciddi problem dogurmasi gibi konular
sinema filmlerinde karsimiza c¢ikmaktadir. Sinemanin sorgulatict giiciinden
faydalanarak yapay zekanin insanligi nasil etkiledigini garpici sekilde ortaya koyan

bir¢ok film/dizi mevcuttur.

Tablo 2.2. Yapay Zeka Temali Film ve Diziler''®

Yil Film / Dizi
1927 Metropolis (Metropolis)
1968 2001: A Space Odyssey (2001: Bir Uzay Destani)
1973 West World (Bat1 Diinyasi)
1982 Blade Runner (Bigak Sirt1)
1984 Terminator (Yokedici)
1999 Matrix (Matrix)
Bicentennial Man (Robot Adam)
2001 A.l. Artificial Intelligence (Yapay Zeka)
2004 I Robot (Ben, Robot)
2007 Transformers (Transformers)
2008 Wall-E (Vol-i)
2011 Black Mirror (Kara Ayna)
2013 Her (Ask)
The Machine (Oliim Makinesi)
2014 Ex Machina (Ex Machina)
Transcendence (Evrim)

Interstellar (Yildizlararasi)
2015 Humans (insanlar)
2017 Singularity (Tekillik)

113 Sinefil, Yapay Zeka Filmleri ve Dizileri, https://www.sinefil.com/konu/yapay-zeka, 3 Nisan 2021,
1.
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2000’11 yillar ile baslayan teknolojik devrim, yaklasik yirmi y1l gibi bir siiregte hizla
ilerleyerek su an i¢inde bulundugumuz ve geri dondiiriilemez olan bir toplumsal
yasami yeniden iiretmistir. Buradaki geri dondiiriilemez tanimi sahip oldugumuz
teknolojinin kiiresel ¢aptaki etkisine bagli olarak kat edilen ilerlemenin bir gostergesi
olarak kullanilabilir. Ciinkii insanlik bugiin sahip olmus oldugu teknoloji ile tarihsel
stirecte hi¢ gérmedigi kadar imkana ve refaha ulasmistir. Yapay zekanin elde edilen
bu refahtaki rolii ise insan emegi ile gergeklesen seylerin insan emeginin ortadan
kaldirilarak gergeklestirilebilmesi ve yasam kalitesinin daha ¢ok arttirilmasidir. Bu
baglamda ozellikle 2000 yiliyla beraber insanlik, yapay zeka teknolojinin somut
orneklerini daha fazla gérmeye ve giindelik hayat igerisinde kullanimini benimsemeye

baslamistir.

Hizl yiiriiyebilme ve iletisim kurabilme gibi yetenekleri ile ilk insanimsi robotlardan
biri olarak kabul edilen ASIMO, derin 6grenme ve ses tanima ozellikleri sayesinde
insanlar i¢in kisisel asistan olarak Apple sirketin tarafindan tasarlanan Siri ve tarihgesi
Cin’e dayanan diinyaca tinlii “G0” oyununda tipki satrangta oldugu gibi yapay zeka
6grenme modeline sahip AlphaGO adli bilgisayarin, oyunda uzman olan Fan Hui’yi
girmis olduklar1 magta yenmesi gibi teknolojik gelismeler 2000’11 yillarda yapay zeka

diinyasina damga vuran olaylar olarak karsimiza ¢ikmistir.

Tiim bunlarin yani sira bu tip teknolojilerin gelismesi i¢in kurulmus olan sirketlerin
sayist her gegen giin artmig ve bu alana yapilan yatinmlar ciddiyet kazanmustir.
2010’da kurulmus olan ve 2014’te Google tarafindan satin alinan DeepMind, Elon
Musk tarafindan 2003’te kurulan otonom arag teknolojisi ¢calismalar1 yiiriiten Tesla ve
2015’te kurulan OpenAl gibi birgok sirket yapay zekanmn gelismesinde onemli
adimlarin atilmasina 6n ayak olarak; gelistirilen teknolojinin insan hayatinda hangi
alanlarda kullanilabilecegine yon vermis ve saglamis oldugu avantajlar ile daha fazla

kabul gérmeye baglamistir.
Her ne kadar yapay zeka teknolojilerini saglamis oldugu avantajlarina baglh sekilde bir

kabullenis s6z konusu olsa da giiniimiizde yapay zekanin insanin yerine gegmesi ile

insanlara duyulan ihtiyacin azalacagi gibi korkular popiiler tartisma konusu olmustur.
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Bu bakis acisinin olugsmasindaki temel etken ise ulasilan teknolojik giicilin is anlayigini
ve ig kollarmi ciddi anlamda doniistiirecek olmasi ve hemen hemen her toplumda
goriilen issizlik probleminin bu teknolojiden etkilenerek artacag: diisiincesidir. Insan
emegine kiyasla diisiik maliyet, hizli ve hatasiz islem siireci gibi avantajlariyla yapay
zeka teknolojisine karsi kullanim egilimi arttirarak birgok sektérde insan faktoriiniin

sahip oldugu toplumsal statii ve degeri de etkilemeye devam etmektedir.

Yapay zeka teknolojilerinin kullanim alaninin genislemesi ile insan isgiiciine giiven
ve calisanlara ayrilan gelir azalmistir. Gelirin 6nemli bir kismina yapay zeka odakli
sirketlerin sahip olmasi ise toplumda yeni bir gelir esitsizligi formunun meydana
gelecegini gostermektedir. Bu konuda uzmanlarin yapmis oldugu aragtirmalara gore
yapay zekanin, 2156 yilina kadar insan sorumlulugunda gerceklesen tiim islerin
otomatiklestirilebilecegini ve dniimiizdeki 45 yil i¢inde yapay zekanin tiim gorevlerde

%50 ihtimalle daha iistiin olacag1 sonucuna ulasilmigtir.1*

Fakat mevcut teknolojinin hizla gelismesi karsisinda, insanlarin isleri konusunda
olumsuz yonde etkilenmesinin yani sira degisen teknolojinin olusturacagi yeni is
diinyasinda farkli firsatlarin dogacagi da Ongoriilmektedir. Forrester Research
sirketinin 2018 yilinda gerceklestirdigi bir arastirmaya gore, her meslegin yapay zeka
teknolojileri ile en az %25 oraninda degisime ugramas: ve mesleklerin ortadan
kalkmadan evrimlesmesi beklenmektedir. Bu durum yapay zeka teknolojilerini is
hayatina entegre etmeyi basaran alanlarin daha inovatif ve daha yaratici odaklanma

firsat1 bulacak olmalarina dayandirilmaktadir.!*®

Yeni is anlayisinin toplum igerisinde yaratacagi esitsizlik i¢in ise bundan sonraki
kalkinma programlarinin belli kurallar belirlenerek hazirlanmast gerekildigi
diisiiniilmektedir. Bunlar; yapay zeka teknolojisine bagli olarak egitim ve insan
kaynaginin gelistirilmesi, yapay zekd ve robotlarin ¢aligma hayatinda insanlar ile

yapacagl islerin belli formlara gore olusturulmasi, insan emegine ihtiyacin

114 Barig Oztuna, Endiistri 4.0 ile Calisma Yasaminin Gelecegi, 1. Basim, Ankara: Gece Kitapligi,
2017. 97.
115 Telli, 148.
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kalmayacagi alanlar i¢in planlamalarin yapilmasi ve ortaya ¢ikacak olan yeni meslek

alanlar igin gerekli ¢alismalarin hayata gegirilmesidir.*

Yapay zeka teknolojilerinin is alanlar1 dahil olmak {izere giindelik hayatta etkileyecegi
noktalar: ve beraberinde getirecek oldugu degisimin neler olacagini ortaya koyan bu
tarz Oongoriilere ragmen giiniimiizde yapay zeka heniiz insan zekasinin ve emeginin
Oniine gecebilmis durumda degil. Ancak insana 6zgli yetenek diizeyine ulagsmay1

basarabilmesi miimkiin goriinen teknolojilerden de uzak bir diinyada yasamiyoruz.

Yapay zeka teknoloji ile iliskili bir kavram olmasinin yani sira sosyolojik bir
kavramdir ve hayata etki ettigi her nokta iyi analiz edilmelidir. Ciinkii yapay zekanin
yaratacagi degisimler karsisinda anlamsizlik riski ile miicadele edebilir ve toplumsal
acidan Onemli tiim kurumlar1 yeniden yapilandirmak zorunda kalabiliriz. Kisaca
insanlik olarak yapay zeka teknolojilerinin hangi alana nasil entegre edilmesi ve bu
durumdan kendimiz i¢in nasil fayda saglanacagi konusunda oénemli bir donemegte

bulunmaktay1z.

Yapay zekanin etik baglaminda basibos bigimde gelismesine izin verilirse, toplumlarin
bagnazlasan ve adaletsizlesen bir diinyaya mahk(im olmasi kaginilmazdir. Yapay zeka
sistemlerinin is ve yasamlarimizda bizlere nasil fayda saglayacagma kafa yormak
yerine onlarin iglerimizi elimizden alacak kétiiciil bir gii¢ olarak goriirsek, insanlik
olarak varolugsal bir kriz ile karsilasmamiz olasidir. I¢inde bulundugumuz bu degisim
stireci seffaf ve zekice yonetilirse ise, yapay zekd yerimizi almak yerine insanlig1 daha

iyiye doniistiirmek icin gelisecektir.!!’

Bizlerin i¢inde bulundugu ve bu 6nemli doniisiimiin gergeklestigi giintimiizde yapay
zekanin, insan zekasina ve emegine kiyasla geliserek ilerlemesi, literatiirde yapay
zekanin insani olan seyleri asmis olma durumuna bagl olarak dar yapay zeka ve genel
yapay zeka kavramlar ile ele alinmaktadir. Tiim bunlar baglaminda ilgili kavramlar

caligmanin bir sonraki baglig1 altinda incelenecektir.

116 Tellj, 52.
117 Fan, 135.
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2.3. Yapay Zeka Tiirleri ve Tekillik

Insanlik olarak icinde bulundugumuz donemde teknolojiden bagimsiz bir hayati
tasavvur edebilmek pek miimkiin degildir. Ozellikle de teknolojinin bireyleri ve
toplumlar1 dijital bir diinya sinirlar1 igerisinde doniistiirmesi yadsinamayacak bir
gercektir. Dijitallesmenin hayatimizi radikal bir bigimde degistirmesi karsisinda ise
insanin rolii ve konumu da degisim gecirmektedir. Yeni sistemde insan, isgiiclinde
fiziksel bir unsur olmaktan 6te biiylik veriyi analiz eden, ¢ikarimlar ile katma deger
yaratan ve gelecege yon veren aktér konumundadir. Boylelikle degisen insan rolii
karsisinda bilgi, beceri ve yetenek tanimlamalari yeniden yapilmaktadir. Yapay zeka
ise baz1 alanlarda insanin yerini alirken bazi alanlarda onun giiciinii, yeteneklerini ve
etki alanimi genisleten yardimcisi1 seklinde konumlanmaktadir.!® Buna bagh olarak
giinliimiiz yapay zeka teknolojisini inceledigimizde belli parametreler lizerinden bir
yapay zeka siniflandirmasi karsimiza ¢ikmakta; dar yapay zekd, genel yapay zeka ve

stiper yapay zeka olmak tizere tice ayrilmaktadir.

Tanimsal ¢ergeve baglaminda Dar Yapay Zeka (Artificial Narrow Intelligence) diger
bir adiyla zayif yapay zeka tek bir alanda uzmanlagarak sinirli olan gorevlere
odaklanan ve giiniimiizde yaygin olarak kullanilan yapay zeka tiiriidiir. Google-
Translate, Apple-Siri ve Amazon-Alexa gibi dijital asistanlar, otonom araglar, akilli
cihazlar, dneri ve yliz tanima sistemleri gibi teknolojiler dar yapay zekaya 6rnek olarak
verilebilir.!®® Dar yapay zeka, insanlar tarafindan kodlanarak belirlenen goérevler ile
sinirlidir ve kodsuz yapay zeka teknolojisi giiniimiizde genel yapay zekadya gecisin

gostergesi olarak goriilmektedir.

Genel Yapay Zeka (Artificial General Intelligence), diger adiyla giiclii yapay zeka
insana 0zgii yetenekler diizeyine ulasmay1 basarabilen, cevresini anlayan ve
anlamlandirabilen, neden sonug iligkisi kurarak problemlere ¢6ziim iiretebilen ve
dgrenme yoluyla deneyim kazanabilen yapay zeka tiiriidiir.1?° Ancak genel yapay zeka
bir insanin sahip oldugu diizeyde yeteneklere erisebilir ve 6grendigi siirece kendini

gelistirebilir. Tam anlamiyla insan zekasi ile es bir konuma gelebilmesi icin ise

118 Telli, 93.

119 Hiiseyin Giizel, Ug Tiir Yapay Zeka: Dar, Genel ve Siiper, https://www.datasciencearth.com/uc-
tur-yapay-zeka-dar-genel-ve-super/#, 8 Nisan 2021. 1.

120 Giirkan Caner Birer, Yapay Zeka Temel Kavramlar, Bilim ve Teknik Dergisi, 2020. 8.
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ogrendiklerini bir ortamdan basgka bir ortama aktarabilmesi, is birligi saglayarak
calisabilmesi, almis oldugu kararlar1 mantik ¢ercevesinde degerlendirilerek almasi ve
insan bilincine benzer bir bilince sahip olmas1 gerekmektedir.'?* Giiniimiizde genel
yapay zekaya sahip teknolojiler sadece belli sirketler ve askeri ordular tarafindan
kullanilsa da, bu alanda yapilan aragtirmalar 2050 yilina gelmeden genel yapay
zekanin, toplumsal giindelik hayatta hemen hemen her alanda karsimiza ¢ikacagini

ortaya koymaktadir.

Son yapay zeka tiirii olan ve su an sahip olmadigimiz halde, giiniimiizde en ¢ok
tartisilan konulardan biri olarak karsimiza ¢ikan Siiper Yapay Zeka (Artificial Super
Intelligence) ise insan zekasini asan iist bir zeka ve yetenek olarak tanimlanmaktadir.
Bu yapay zekanin en 6nemli yapi taglarindan olan makine 6grenimi ve derin 6grenme
analizlerinin, insan beynine ait sinir aglarmin simiile edildigi bir sinir ag sistemi
igerisinde en iist seviyeye ulasmasi ile miimkiindiir. Alan literatiiriinde ise siiper yapay
zeka kavramsal olarak karsimiza daha ¢ok Tekillik olgusu ile ¢ikmaktadir ve diger

yapay zeka tiirlerinden farkl bir bi¢imde ele alinmaktadir.

Tekillik (Singularity) diger bir anlamda Teknolojik Tekillik, yapay zekénin insan
zekasii gecerek gelecegi seviye olarak kabul edilen teknolojik ve bilimsel tekillik,
insan medeniyetleri lizerinde radikal degisimlere sebep olacag: diisiincesini tanimlar.
Ayrica biyolojik olmayan bu zekanin gelismesi ile “Trans Human” olarak adlandirilan
donemde insan-makine karigimi bir zeka tasarimi ile insanligin daha keskin

yeteneklere sahip olmas1 beklenmektedir.'?2

Tekillik, insan diizeyinde veya onu asan zekdya sahip genel yapay zekanin, insanlar
ve toplumlar i¢in Ongdriilemeyen sonuglar doguracak ani teknolojik gelismeleri
tetikleyecegini One siiren teoridir. Bu teoriye gore sliper yapay zekanin gelismesi ile
toplumlar daha 6nce hi¢ sahit olmadig: bir teknolojik patlamayla ve sinirsiz 6grenme

yetenegine sahip yapay zeka sistemler tarafindan yok edilme tehdidi ile kars1 karsiya

121 Mustafa Mert Tunali, Genel ve Dar Yapay Zeka Farklari, https://www.tekyolbilim.com/genel-ve-
dar-yapay-zeka-farklari/, 8 Nisan 2021. 1.

122 Ayten Yilmaz Yalgimer, Endiistri 4.0’dan Toplum 5.0’a, Endiistri 4.0°dan Toplum 5.0’a Giincel
Yaklasimlar, 1. Basim, Ankara: Nobel Akademik Yayincilik, 2020. 14.
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kalacaklardir.'?® Siiper yapay zeka, teknolojik baglamda olusturulan bilissel bir zihin
olarak tanimlanmakta ve teknolojik tekilligin ortaya ¢ikmasi ile kontrol edilemeyen
bir evreye geciste insan hayatin1 taninmayacak bir bicimde degistirecegi
varsayllmaktadir.'?* Alanda 6ncii isimlerden biri olan Ray Kurzweil igin tekillik ise,
yapay zeka teknolojilerinin ilk Once insan zekasi ile es bir konuma gelmesi ve
sonrasinda bilgi-islem hizinda giiglenerek insan zekasini gegmesi olarak
tanimlanmistir. Ayrica Kurzweil’e gore teknolojik tekillige cok uzakta olmamakla
beraber, 2045 yilina geldigimizde gilindelik hayatimiz tekilligin getirileri ile

sekillenmis olacaktir.1%®

Teknolojik tekillige gecis i¢in ilk adimlarin atildigini iddia eden fiitiiristlere gore
teknolojinin toplumun her alanina entegre edildigi bir toplum yapisi artik gelecegimizi
olusturmaktadir. Yapay zeka giiniimiizde en ¢ok yatirim yapilan alanlardan biri haline
dontigiirken, yapay zekanin gelebilecegi en son nokta olarak goriinen teknolojik
tekilligin insanlik i¢in fayda saglayan bir ara¢ mi1, yoksa yok olusa atilmis biiyiik bir

adim mi oldugu su an i¢in miiphem bir tartisma konusudur.

Bugiin sahip oldugumuz tiim teknolojiler gerek bireysel gerekse toplumsal anlamda
bircok devrimi ve degisimi beraberinde getirmistir. Teknolojik tekillik 1ile
tanisacagimiz her yenilik ise insanligin bugiine kadar deneyimlemedigi yasam
pratiklerini giindelik hayata dahil ederek bizleri salt insan formundan c¢ikararak
degistirecektir. Insanlik olarak kars: karsiya oldugumuz ancak su an sadece kurgusal
bir teori olan bu yeni yasam diizeni Transhiimanizm olarak adlandirilmaktadir.
Destekleyici teknolojilerin gelisimi ile kendi parametrelerini hayata gegirmesi
kolaylasacak olan transhiimanizm, bizleri hi¢ olmadig1 kadar doniistiirerek su anki
diizenimizi basite indirgeyecegi konusunda giincel bilimin ilgisini ¢ekmektedir. Bir
sonraki konu baslig1 olan “Transhiimanizm Felsefesi” boliimiinde transhiimanizm

felsefesinin ne oldugu ve toplumsal agidan 6nemi tartisilacaktir.

123 Fan, 15.

124 Murat Yildirim, Teknolojik Tekillik Nedir?, https://www.bilimkurgukulubu.com/genel/bilim-
teknoloji/teknolojik-tekillik-nedir/, 10 Nisan 2021. 1.

125 Cansu Ergiin, Ray Kurzweil: “Teknolojik Tekillik 2045 Yilinda Gergeklesecek”,
https://www.fizikist.com/ray-kurzweil-teknolojik-tekillik-2045-yilinda-gerceklesecek/, 9 Nisan 2021.
1.
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2.4, Transhiimanizm Felsefesi

Transhiimanizm, ¢alismanin tartigma konusu olan yapay zeka ve Toplum 5.0 felsefesi
bakimindan 6nemli bir olgudur. Teknoloji-insan entegrasyonuna baglh bir gelisimin,
insanligin sahip oldugu degerleri, kiiltiirleri ve yasam amacin1 hangi ydnde
degistirecegi konusu onemli bir soru isareti haline doniismiistiir. Bu baglamda
iyilestirilmis toplum idealine isaret eden Toplum 5.0 felsefesine bagli olarak, teknoloji
araciligiyla yiikseltilmis insan idealini yani transhiimanizm felsefesini agiklamak

gerekmektedir.

Yapay zeka uzmanlarina gore, makinelerin insan zekasinin ¢alisma kapasitesine yakin
bir bigimde caligsacagi hatta insan zekasini gegerek yeni iist bir zeka tiiriiniin ortaya
cikacagi bir gelecek bizi beklemektedir. Bu tarz ilerlemelerin avantajlarindan
maksimum diizeyde faydalanmak i¢in, teknolojinin insan hayatina entegre edilerek
gerceklestirilmesi gerekildigi diistiniilmekte ve teknoloji-insan entegrasyonuna bagli
gelecek tasavvuru ¢izilmektedir. Insan1 merkezi konuma koyan bu gelecek tasavvuru
insanogluna su an sahip olmadig1 bir¢ok yetenegi ve dliimsiizliik gibi askin bir hayati,
biyolojik olmayan ancak c¢ok giiclii bir zekanin insana kazandirilmasi ile
vadetmektedir. Transhiimanizm olarak adlandirilan bu siire¢ “insanligin gelecegi nasil

olacak?” sorusu baglaminda hi¢ kuskusuz tartisilmasi gerekilen bir konudur.

Toplumsal Evrim Sureci

A Toplum1.0 - Toplum 2.0 - Toplum 3.0

Avaftiketici — Tarm/Uretici — Buhar Mokinesi

Toplum 4.0 - Bilgi Toplumu

Hi]gmsyur/inlrnrl/"d wim Cagy

Toplum 5.0~ Sﬁper Akilh Toplum
Yapay Zeka/Nesnelerin Interneti/Blockchain

Transhimanizm

Géorsel 2.3. Toplumsal Evrim Siirecinde Transhiimanizm!?®

126 Omiir Efe, Sosyolojinin Dijital Déniisiimii Online Egitimi,
https://www.youtube.com/c/\Workshopers/videos, 27 Mart 2021. 1.
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Transhiimanizm, insanin zihinsel ve bedensel yeteneklerin arttirilarak, hayatin 6liim,
yaslilik ve hastalik gibi gereksiz goriilen yonlerinin ortadan kaldirilmasi amaciyla
teknoloji ve bilimden en list diizeyde faydalanilmas1 gerektigini diisiinen uluslararasi
entelektiiel bir harekettir.'?” Kavram olarak ilk kez 1957 yilinda hiimanist biyolog
Julian Huxley tarafindan kullanilmis olsa da fikirsel tarihi Aristo’nun “dogadaki her
sey insan i¢indir ve insana sagladiklart fayda ile degerlidir.” goriisene kadar
dayanmaktadir. Siiper zeka, sliper hayat ve siliper saghk iizerinde duran
transhiimanizm, insanin superhuman’a doniiserek tiim sorunlarindan kurtulacagini
iddia eder. Buna ek olarak transhiimanizm fikri giiniimiizde Friedrich Nietzsche’nin
“tist-insan” felsefesi, Charles Darwin’in “evrim teorisi” ve Russell Sir Francis’in

“djeni kuram1” ile iliskilendirilerek desteklenmektedir.1?8

Transhiimanizm kavrammin Tiirk¢e tanimi Cambridge Sozliik’teki tanimlardan
faydalanarak olusturulmus ve tanim olarak doniismiis insana isaret etse de insani
doniisen ve doniismeye devam etmekte olan seklinde ele almaktadir.’?®
Transhiimanizm, Sliimsiizliik gibi ayartic1 vaadini din olgusunu disar1 tutarak, modern
bilim ve teknolojinin imkanlar1 ile askin bir durumdan Ote beseri bir bicimde
gerceklestirmeyi ozetler. Insan dis1 bir cisme ruh/akil yiikleme, android robot-insan
melezi olarak ortaya c¢ikacak sayborg varliklar ve yapay zeka teknolojisi ile insan
zihnini, veri tagtyicilarina yiiklemek transhiimanizmin vadettigi yasam i¢in en biyiik
amaglarindan sadece birkagidir.'®® Dag’a gore transhiimanizm su sekilde ele
alinmistir:
“Aydinlanma hareketi ile insan akli ara¢sallastirilirken ikinci bir aydinlanma
olarak kabul edilen transhiimanist siirecte, insan beyninin (implantla) ve
bedeninin (protezle) doniistiiriilmesi amaglanmaktadir. Rénesans resim,
edebiyat ve mimari tizerinden;, Aydinlanma bilim, teknik ve akil iizerinden
kendini  gergeklestirirken, transhiimanizm yapay zeka ve sibernetik

teknolojilerini kullanarak insani ilerletme amacindadir. Yapay zekdanin

127 Transhiimanizm, https:/tr.wikipedia.org/wiki/Transhiimanizm, 12 Nisan 2021. 1.

128 Talha Kavas, 10 Maddede Transhiimanizm, https://10layn.com/10-maddede-transhumanizm/, 12
Nisan 2021. 1.

129 Ahmet M. Karauguz, Cennetten Kovulan insanin Cenneti Yeniden inga Ugrasi: Transhiimanizm,
https://tdk.gov.tr/wp-content/uploads/2020/05/Ahmet-M.-Karauguz-_-Cennetten-Kovulan-insanin-_-
8.pdf, 12 Nisan 2021. 1.

130 Ahmet Dag, Transhiimanizm, 2. Baski, Istanbul: Ketebe Yaynlari, 2018. 202.
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katalizér bir konumda oldugu transhiimanizm, evrimciligin destegi ile insan
vasamni ciddi anlamda doniistiirerek insanlig1 yeni bir esige getirecektir.
Transhiimanizm, degisim icin biiyiik bir engel olarak goriilen dinin disarida
tutuldugu ve insamin Tanri yerine konularak sahip olunan teknolojinin
yiicelestirildigi yeni bir kutsal yaratma amacinda olan sekiiler bir proje olarak
goriilmektedir. Insamn sinirlarindan kurtularak, NBIC yani nano-teknoloji,
biyo-teknoloji, enformasyon ve bilissel gelismeler ile yeteneklerinin
artirtlabilecegine inanmilmaktadir. Ancak transhiimanizm avantajlart ile
beraber bir¢ok problemi de beraberinde getirecektir. Insanin sinirlarinin
ortadan kalkmas: sonucunda insan egitiminin nasil gerceklesecegi biiyiik bir
sorun haline gelecektir. Dinin yer almadigi bu felsefede geleneksel dini
ogretiler ve inanglar sorgulanmaya baslanacaktir. Ayrica bu teknolojilerin
herkes icin erisilebilir olup olmamasi baglaminda yeni bir béliinme ve sinifsal
farklhilik  duygusu dogacaktir. Kisaca insanoglu, hiimanizm stireciyle
vetinmeyerek kendini hi¢ olmadigi kadar doniistiirecek olan transhiimanizm

siirecine girmigtir. 3

Teknolojik tekilligin hayat buldugu transhiimanizm felsefesinde, insan yasaminin
bliyiik bir kirilma yasamasi sonucu beseri ve toplumsal olanin yeniden inga edilmesi
gerekilebilir. Bunlara ek olarak insanin iyilestirilmis bir iist formu olarak sunulan
Cyborg/Sayborg (Cybernetic Organism) varliklarin giindelik hayatta her alanda 6n
plana ¢ikmasi ve insanin yaptigi isleri yapabilecek konuma gelmesi beklenmektedir.
Gelistirilmis yazilimlar ve kodlamalar ile insandan daha {ist yeteneklere sahip olacagi
diistiniilen sayborglarin, yeni bir toplumsal siif olusturabilecegi ve robotigin insan
viicuduna eklemlenmesi ile ylikseltilmis insan formlarinin normal insanlardan
ayrildigr bir smifsal zihniyetin dogacagi diistiniilmektedir. Teknoloji sayesinde
sayborglarin ¢ogaltilmasi, insan bedenini ve uzuvlarin1 miidahaleye acik iiretilen bir
meta haline getirerek yeni iiretim sistemleri doguracaktir. insan yasamini sekillendiren
kapitalist sistemin, gelecekte robotlara ve sayborglara dayali bir iiretim sistemini

ongormesi dahilinde, yapay zekd temelli sayborglarin karar mekanizmasina

131 Dag, 202.
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doniligsmesi ve insan-sayborg sinif ayriminin ciddilesmesi sinif ¢atigmalart gibi biiylik

problemlere yol agabilir.!3?

Gelecegimizi paylasacagimiz sayborglara ve robotlara karsi olusan olumsuz tutumun
sebeplerinden birisi de donistiiriicii giicii ¢ok giiglii olan bu teknolojinin, askeri
savunma alanlarinda kotii niyetler igin kullamlacak olmasi diisiincesidir. Insan
emeginin yogun harcandigi ve insan i¢in tehlike barindiran birgok is kolunda robotlari
kullanarak yasam kalitesini arttirma cabalari devam etmektedir. Ancak insanlik
bugiine kadar avantajlari ile hayatint kolaylastiran teknolojilerin, olumsuz yonleri ile
de miicadele etmek zorunda kalmistir. Yapay zeka teknolojilerini gelistirerek meydana
getirilen sayborglarin, bizleri nasil etkileyecegi fikri ise heniiz net olmasa da

insanlardan daha {ist yeteneklere sahip bu varliklardan her alanda faydalanilmaktadir.

Gorsel 2.4. Trans-human Tasavvuru3

Uzmanlara gore ileri yapay zeka teknolojilerinden ve sayborg varliklarin giictinden ilk
olarak askeri ordular ve savunma sektorli faydalanacaktir. Bu ayn1 zamanda dostla
diisman1 tam ayirabilen otonom savunma silahlarinin, THA’larin ve savas igin

tiretilmis robotlarin, iilke savunmasi i¢in asker yerine makine kullanmasi anlamina

132 Can Batukan, Robo-tizm “Robot, Android, Sayborg ve Yapay Zekida Ruh Uzerine”, 1. Baski,
Istanbul: Altikirkbes Yaynlari, 2017.

133 Trans-human Tasavvuru, https://penveden.wordpress.com/2017/10/06/transhumanizm/, 13 Nisan
2021. 1.
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gelecektir. Boylece savunma giicleri daha az kayip vererek daha etkili bir savunma
gerceklestirecektir. Ancak bu durum tam tersi bir sekilde masum insanlar1 yok etmeye
programlanmis zihniyetlerin ve makinelerin 6niinii de agacaktir.'** Her ne kadar
transhlimanistlere gore, transhiimanizm felsefesi beraberinde kiiresel bir diizeni
getirecek olsa da siborg haline getirilmis askerlerin otonom sistemler ile biitiinlesmesi,
askeri alanda ciddi sorunlarin dogmasina, ahlaki biitiinliigiin parcalanmasma ve
hukuki sorunlarin olugsmasina sebep olacaktir. Askeri alanin elinde tutacak oldugu
transhlimanist siire¢, devletlerin sahip oldugu giicii arttirarak savas teknolojisinin

gelismesine ve yikici sonuglarin dogmasina yol agabilir.'*®

Insanlhigin ise tiim bu gelismeler karsisinda “etik” sorunsali ile kars1 karsiya kalmasi
muhtemeldir. Tam bu noktada, robotlarin neden oldugu problemlerin ele alindigi
roboetik alan1 6n plana ¢ikmaktadir. Teknolojinin ve robotlarin toplumsal hayat
igerisindeki konumlarina bagh olarak ahlaki bir tarafa sahip olmasi, yasanmasi
muhtemel bir robokiyametin**® 6niine gegilmesi igin kritik 6nem tasimaktadir. Aksi

takdirde insan yasamin kaginilmaz doniisiimii, beraberinde biiyiik bir buhran getirerek

tehlikeye girecektir.

Yasami kolaylastirma aragsalligindan ¢ikarak, insan yasaminin birer parcasi haline
gelen teknolojik gelismeler, bireysel ve toplumsal anlamda her gecen giin giiglenerek
ilerlemektedir. Bu teknolojiler arasinda yapay zeka ve toplumun gelecek tasavvuru
olarak goriilen transhiimanizm, simdilik avantajlarinin ve dezavantajlarinin tartigildigi
bir konu niteligindedir. Ancak ilerleyen zamanlarda, insanligin gelecegini belirleyen
bir toplumsal gergege doniismesi beklenmektedir. Calismanin bu béliimiine ait son
basliginda ise bu kisma kadar ele alinan yapay zeka teknolojisinin ve alt basliklarinin;
toplumsal anlamda ne ifade ettigi, kars1 karsiya oldugumuz etik problemi i¢in ne gibi
¢Oziim Onerilerinin sunuldugu ve giindelik hayatta yapay zekanin kullanim alanlari

sosyolojik boyutlar1 kapsaminda tartisilacaktir.

134 Giirkan Caner Birer, Yapay Zeka Uygulamalari, Bilim ve Teknik Dergisi, 2020, 23.

135 Dag, 140.

136 Yapay zekanin insanin yerini aldig1, varsayimsal distopik gelecegi tanimlamak igin kullanilan
terim.
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2.5. Toplumsal Baglamda Yapay Zeka, Transhiimanizm ve Etik Sorunsal

Yapay zekadan bahsedildiginde akillara ilk olarak, insanlarin islerini kaybetmelerine
sebep olacagi gelmektedir. Calisma diizeni igerisinde yapay zeka teknolojisinin hizla
gelismesi, ¢alisanlar1 olumsuz etkileyecegi gibi degisen is anlayisinin yeni istihdam
firsatlar1 da yaratacag diisiiniilmektedir.”*” Diinya Ekonomik Forumu (The World
Economic Forum) sitesinde “Don’t fear AL It will lead to long-term job growth
(Yapay zekddan korkma. Yapay zekd uzun vadeli is biiyiimesi saglayacak)” bashgi
ile yayimlanan makaleye gore yapay zeka, uzun vadede 97 milyon yeni is kolu
yaratacak olsa da bazi mesleklerin yok olmasina sebep olacaktir. Veri analistleri,
makine 6grenimi/biliyiik veri uzmanlari, dijital pazarlama/dijital doniisiim uzmanlar
ve yazilim gelistirici uzmanlar1 gibi mesleklerin bu siiregte 6n plana ¢ikmasi
beklenirken; fabrika iscileri, musteri hizmetleri/ticareti hizmetler ¢alisanlari, malzeme
kaydi ve stok tutma memurlar1 gibi is kollar1 kaybolma riski tasiyan meslekler olarak

goriilmektedir. 8

Bu konuda meslek gruplarmin akibetlerinin, gelisen yapay zekd ve otomasyon
karsisinda nasil degisecegini hesaplayarak gdsteren internet siteleri dahi kurulmustur.
Ortaya ¢ikacak olan yeni meslek gruplari, 6grenim ve uygulama siirecleri degisen
birgok teknik yetenegi de beraberinde getirecektir. Yapay zeka teknolojilerin is
kollarina entegrasyonu ile bireyin is¢i olarak sahip oldugu sorumluklari, tek bir meslek
grubunda uzmanlagmaktan ziyade bir¢ok alanda kendini gelistirmek ve yasam boyu
ogrenime acik olmak seklinde degisim gosterecektir. Kreatif ve elestirel diisiince
yapisina sahip olmak, aktif 6grenmeye ac¢ik olmak ve degisime kars1 esnek olmak gibi
ozellikler, yapay zeka ile doniisen is diinyasinda bireyin kazanmasi gereken yeni

yetenekler olarak belirlenmistir.

Yapay zeka teknolojilerinin islerdeki kullanimi robotlar ve makineler aracilifiyla
olmaktadir. “Robotlar insanlarin yerini mi alacak?” kaygist gliniimiiz is alanlarinin
biiyiik bir ¢ogunlugunda otomasyona gecilmesi ile baslamistir. Verimliligi arttirarak

insana yardimci olmasi i¢in tiretilmis bir¢ok robot ve makinenin insanlarin iglerinden

137 Oztuna, 97.

138 Abdulkadir Giinyol, 2025 Yilina Kadar Yapay Zeka Yok Ettiginden Fazla is Firsat1 Sunacak,
https://www.ulusalpost.com/2025-yilina-kadar-yapay-zeka-yok-
ett...h.htm?utm_campaign=Bundle&utm_ medium=referral&utm source=Bundle, 20 Nisan 2021. 1.
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¢ikarilmasina sebebiyet verecegine yonelik kaygilar ciddi boyuta ulagsmistir. Daha
onceki bolimde bahsedilen; sanayilesme ile hayatimiza giren ve makinelere karsi
olarak gelisen Luddite eylemleri, benzer bi¢imde bugiin robotlara karsi

sergilenmektedir.

Su an i¢in endiistri, saglik ve hizmet alanlariyla siirl bir sekilde kullanilsa da yapay
zeka alaninda gergeklesen her yenilik, robotlar1 giindelik hayatimiza daha ¢ok dahil
etmekte ve beyaz yaka olarak gérdiigiimiiz isler i¢in kullanima hazirlamaktadir. Yeni
bir is¢i sinifi olarak kabul edilen ve metal yaka olarak adlandirilan robotlar, yapay
zekanin derin 6grenme, biiyiik veri ve analiz teknikleri temelinde ¢esitli is kollarinda
kullanilmaktadir. Insanlara alternatif olarak gelistirilen yapay zeka robotlarmin is

kollarinda gdstermis olduklar yetenekler ise su sekildedir:

- Yazarhk: Biiyiik veriden faydalanarak olusturulan algoritmalar sayesinde
giiniimiizde makale, roman ve senaryo yazabilen yapay zekalar
gelistirilmistir. 2020 yilinda OpenAl tarafindan gelistirilen GPT-3 isimli
yapay zeka, insanlarin kendisinden neden endiselenmemesi gerektigini
anlatan 500 kelimelik bir makale yazmistir.'*®

- Hizmet: Robotlarin hizmet alaninda kullanilmasi insanlar i¢in bir¢ok
agidan avantaj ve kolaylik saglamigtir. Daha az maag ve maliyet durumlari
gdz Oniline alindiginda fabrikalar, sirketler ve restoranlar gibi hizmet
sektorleri, robot is¢iler galistirarak maksimum verimlilik saglamaktadir.
Ayrica bireylere yardimei olmasi igin iiretilen ve satin alinabilen robotlar
da hizmet alaninda 6n plandadir.

- Miisteri Hizmetleri: Bircok sirket yapay zekadan faydalanarak miisteri
hizmetleri temsilcisi olarak robotlar1 kullanmaya baslamistir. Miisteri
hizmetleri konusunda donanimi saglanan yapay zeka sistemleri, bugiin
insanlarin bir robotla iletisim halinde oldugunu anlamayacaklar1 kadar

gelismistir.

1% Eray Kalelioglu, Yapay Zeka The Guardin igin Makale Yazdi: Korkmayin Sizi Yok Etmeyecegim,
https://www.webtekno.com/yapay-zeka-the-guardian-icin-makale-yazdi-h99156.html, 21 Nisan 2021.
1.
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Hukuk: Klasik hukuk temellerinin ve ge¢mis dava verilerinin yazilim
seklinde Ogretildigi yapay zekalar, onyargidan bagimsiz bir sekilde
mahkeme kararlar1 verebilmektedir.14°

Sanat: Insanin sahip oldugu yaraticilik ile ortaya koydugu birgok sanat
eseri bugiin yapay zekd tarafindan yapilabilmektedir. Oyle ki yapay
zekanin gelisimi ile insan yeteneginin sinirlarint asan bir¢cok gelisme dahi
yasanmustir. 2021’in ilk aylarinda OpenAl tarafindan tanitilan DALL-E,
kendisine verilen metin baghklarin1  gorsele  dontstiirmektedir.
Antropomorfizik ve soyut gorseller iiretebilen bu yapay zekanin, insanin
sahip oldugu yaraticiligin smirlarin1  agmasinda yardimer olacagi
diistiniilmektedir.}*

Savunma: Teknolojinin gelismesine katki saglayan ve yapay zeka
teknolojilerine ilk olarak sahip olan askeri savunma alanlar1 devletler i¢in
onem arz etmektedir. Son yillarda savunma alaninda insan kayiplarin
azaltmas1 adina askeri donanima sahip robotlara talep artmistir. MIT e
bagli olan Boston Dynamics sirketinin tasarlamis oldugu savas robotlari bu
alanda 6n plana ¢ikmaktadir.

Tip: Yapay zeka teknolojileri ile donatilan tibbi makineler, saglik
sektoriinde hizli gelismeler kaydedilmesinin Oniinii agmaktadir. Birgok
hastaligin ve engelin iistesinden gelmemize yardimci olan teknolojiler ile
yasam kalitesi arttirilmaya ¢alisilmaktadir. Insanlik tip alaninda yapay zeka
robotlar1 ve sistemlerini kullanarak bugiin, hastalik teshisi ve tedavisi gibi
hususlarda hizlanmistir. Teknolojinin kiiresel boyutta genislemesi ile
kitalararas1 ameliyatlar dahi gergeklestirilmistir. Gegtigimiz giinlerde
Stanford Universitesi’'nde gelistirilen ve diisiinceleri yaziya cevirebilme
yetenegine sahip bir yapay zeka sisteminin, felgli hastanin beynine
baglanan cihaza gelen sinyalleri ¢ozlimleyerek yaziya c¢evirmesi, yapay
zekanin insanliga sinirlart agsmada nasil yardimcei olacagina 6rnek olarak

verilebilir.142

140 Yasin Aydogdu, Yapay Zeka ve Robot Hukuku, Udemy Online Egitimi, 15 Mart 2021.

141 Akademi 4.0, DALL-E Metinden Gérsel Yaratan Yapay Zeka, https://akademi40.org/dall-e, 21

Nisan 2021. 1.

142 Tugay Pargaoglu, Felgli Bir Birey Diisiincelerini Yaziya Ceviren Yapay Zeka Sistemiyle Yazi
Yazdi, https://www.webtekno.com/felcli-birey-dusunceleri-yaziya-ceviren-yapay-zekayla-hizlica-

yazi-yazdi-n109843.html, 14 Mayis 2021. 1.
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Insan islerinde ve meslek gruplarinda yapay zeki teknolojisinin kullanilmasi
avantajlan ile simdiye kadar goriilmemis bir refah1 beraberinde getirmistir. Ancak
insan yeteneklerinin korelmesi ve buna bagli tembelligin ortaya ¢ikmasi, yapay zeka
teknolojisine kars1 gelisen 6nemli elestirilerden biridir. Gilinlimiiz modern diinyasinda
bireyin, teknoloji karsisinda yenilgiye ugramamasi ve toplumsal olandan
soyutlanmamasi i¢in insan yasamina eklemlenen teknolojilerin, doniistiiriicii giicline

uyum saglamasi zorunlu bir hal almistir.

Bireyin, toplum igerisinde sahip oldugu roller dahi teknolojinin etkisi altinda
sekillenmeye baslamigtir. Yasami kolaylastirmalar1 igin gelistirilen teknolojilerin
yaratmasindan korkulan anlamsizlik riski, buglin en ¢ok yapay zekd teknolojisi
baglaminda tartisilmaktadir. Toplumsal hayatin temel yapitaslarindan olan aile, din,
ekonomi, siyaset ve hukuk gibi kurumlarin ise yapay zekadan simdiden etkilenmeye

baslandig1 sdylenebilir.

Toplumsal hayat icerisinde, bireyin alternatifi olarak goriilmeye ve hemen hemen her
alanda kullanilmaya baslanan yapay zeka teknolojisinin, dnlemler alinmadig siirece
insanlik i¢in biiylik bir tehdide doniisecegi diisiiniilmektedir. 2021 yil1 mayis ayinda
Avrupa Birligi Komisyonu’nun hazirlamis oldugu tasari, yapay zekanin insanlik i¢in
tehdide donlisme ihtimaline karsilik atilmis bir adim olarak gosterilebilir. Tasartya
gore yapay zeka sistemlerinin yetenekleri ve siirlari, glivenilirlik ile ilgili sartlarin 6n
kosulmas: ve kullanici haklarint korumasi amacglanarak insan gozetimi altinda

tutulmasi gerekilen bir alandir.'*®

Toplumsal kurumlar igerisinde bireyler ve iligkiler ag1 anlaminda, yapay zekadan
etkilenerek doniistime acik hale gelen bir diger alan ise dindir. Kutsal 6zelliklerin
atfedildigi inang sistemleri, kiiltiirel ve toplumsal olarak farkliliklar gosteriyor olsa da
evrensel boyutta yasanan gelismelerden etkilenmektedir. Modernlesme ve

teknolojinin ilerlemesi ile sekiilerizm etkisi altina giren din kurumu, radikal

143 Mehmet Tagnikli, AB Komisyonu “Yiiksek Riskli” Yapay Zekay1 Durduracak Diizenleme
Getiriyor, https://turk-internet.com/ab-komisyonu-yuksek-riskli-yapay-zekayi-durduracak-duzenleme-
getiriyor/, 13 Nisan 2021. 1.
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degisiklikler yasayarak yeniden iiretilen bir hal almistir. Dinin i¢inde bulundugu

dontigiim halini Kafali su sekilde agiklamistir:
“Insanin temel bir ihtiyaci olan dinin, yapay zekd karsisinda nasil duracag
¢ok onemlidir. Binlerce yillik birikimle askin ve insani degerleri tasiyan din,
toplum tarafindan hayatin disinda tutulma tehdidi ile karsi karswyadir. Yapay
zekanin niceliksel ozelligine karsilik dinin etik kurallar: ve uygulamalar,
insanlarin tercihlerine bagli olmamast nedeniyle mantiksizlik ithamina maruz
kalabilecekken; tercihlerin yapay zeka tarafindan sekil aldigi bir toplum
yapisinda, dini degerler unutulma, biling ise makinelesme tehlikesi ile karsi
karsiya kalacaktir. Teknoloji ve yapay zekanin kullamimina bagh olarak din
alaninda yeni mezhep, akim ve cemaat tiirii topluluklar olusabilecektir. Bu
yiizden yapay zekdamin meydana getirebilecegi toplumsal buhranin
engellenmesi icin din kurumunun, yapay zekdamin doguracagi sorunlart

belirlemesi ve bunlara ¢oziim yollari iiretmesi gerekmektedir. "***

Dinin geri plana itilmesine sebep olan bir diger alan ise yapay zekanin tekilligine vurgu
yapan transhiimanizm felsefesidir. Gelecegin diinyasina 1sik tutan transhiimanizm
felsefesine gore din, gegmise ait olup, gelecegin diinyasina atilan adimlara engel olan
bir olgudur. Teknolojinin insana entegre edilmesi ile yaratilmaya calisilan yeni insan

tiirii ise tanrmin ve dinin konumuna ulasarak sonsuzluga ulasacag: tartigilmaktadir. !4

2013’te kurulan Hristiyan-Transhiimanistler Birligi’nin destegini alan Anthony
Lewandowski, yapay zeka teknolojisi ile yapay bir tanr {retilebilecegini ve
inanlarinin her istedigini yerine getirecegini One siirerek Way The Future adinda bir
dini hareket baslatmistir.*® Ayn1 dénem icerisinde ise Papa Francis, gerceklestirdigi
bir dua niyetinde halki “yapay zekanin insanlia kars1 ayaklanmamas1” konusunda dua

etmeye davet etmis ve “Yapay zeka yasadigimiz degisimin merkezidir. Teknolojik

144 Hasan Kafali, Yapay Zeka, Toplum ve Dinin Gelecegi, Ondokuz Mayis Universitesi ilahiyat
Fakiiltesi Dergisi, Say1 46, 2019.

145 Dag, 18.

146 Sputnik News, Eski Google Miihendisi Tanr1 Yaratmak I¢cin Dini Hareket Kurdu,
https://tr.sputniknews.com/abd/201710091030506183-google-muhendis-tanri-gelecegin-yolu/, 9 Ocak
2021. 1.
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ilerlemeler yiiziinden esitsizlik artiyorsa bu ilerleme sayilmaz. Gelecegi sekillendiren

gelismeler, kiginin yaratilisina saygi duymaya yonelik olmalidir.” demistir. 24’

Toplumsal olanin bugiinkii ve gelecekteki konumu baglaminda belirleyici bir rol
kazanan yapay zekanin, nasil yonetilecegi konusu beraberinde g¢esitli “etik”
tartigmalar1 getirmistir. Etik ve ahlaktan yoksun teknolojinin, toplumlar1 ve bireyleri
bliyiik varolussal problemlerle karsi karsiya birakarak kendine yabancilastiracagi; bu
ylizden etigin sinirlarinin gelisen teknolojiler karsisinda yeniden diizenlenmesi
gerektigi diisiiniilmektedir. Bu konuda ise giivenligin nasil saglanmasi gerektigini

arastiran kurumlar ve kurumlara yatirilan fonlar her gegen giin katlanarak artmaktadir.

Isaac Asimov’un ortaya koydugu U¢ Robot Yasast, yapay zekanin ve robotlarin birgok
alanda rol oynamaya basladigi giiniimiizde, etik sorununa karsilik nasil bir yol
cizecegimiz hakkinda cevap veren onemli bir eserdir. Robot etiginin temeli olarak
kabul edilen Ug Robot Yasas1’nin maddeleri su sekildedir:
e Robotlar insanlara zarar veremez ya da eylemsiz kalarak onlara zarar
gelmesine g6z yumamaz.
e Robotlar, Birinci Kanun’la ¢akismadig: siirece insanlar tarafindan verilen
emirlere itaat etmek zorundadir.
e Robotlar, Birinci ya da Ikinci Kanun’la ¢akismadig siirece kendi varliklarmi

korumak zorundadir.'#®

Asimov’un bu sekilde ele aldigi etik kurallar1 giiniimiiz i¢in yetersiz kalsa da robot
etik alaninin temelini atmasi1 konusunda onemlidir. Robot etik alani, olas1 tehlikelerin
oniine gecmeyi hedeflemektedir.!*® Gelistirilen teknolojilerin insan gdzetimi altinda
tutulmas1 gerektigini savunan yapay zekd etigi; seffaflik, zararsizlik, adalet,

sorumluluk ve gizlilik unsurlar gergevesinde miimkiindiir.**

147 Tom Embury-Dennis, Papa, Yapay Zekani insanliga Kars1 Ayaklanmamasi I¢in Dua Etmeye
Cagirdi, Onur Bayrakgeken (¢ev.) https://www.indyturk.com/node/26903 1/diinya/papa-yapay-
zekanin-insanliga-karsi-ayaklanmamasi-igin-dua-etmeye-cagirdi, 13 Mart 2021. 1.

148 Murad Canbulut, Yapay Zeka Caginda Etik, Harvard Business Review Tiirkiye,
https://hbrturkiye.com/dergi/yapay-zeka-caginda-etik, 25 Aralik 2020. 1.

149 Canbulut, 1.

10 Duygu Kabacan, Etik Yapay Zeka Nedir?, https://www.yapayzekatr.com/2021/02/03/etik-yapay-
zeka-nedir/, 3 Subat 2021. 1.
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Insanlik icin sundugu faydalarin ve dezavantajlarin neler oldugu arastirildiginda yapay
zekanin, toplumsal hayat igerisinde temas etmedigi bir alan oldugu maalesef ki
sOylenememektedir. Ekonomi, aile, din, is ve iliskiler ag1 basta olmak tizere hukuk,
felsefe, sosyoloji, psikoloji, biyoloji ve uluslararasi iliskiler gibi disiplinlerin de
onemli Ol¢lide yapay zekadan etkilendigi s6ylenebilir. Buna bagl olarak toplumsal
uzam igerisinde bu derece genis bir yelpazede etki yaratan yapay zekanin, sadece etik
gibi diizenleme ve koruma c¢alismalar1 ile kontrol altina alinamayacagi asikardir.
Cilinkii ¢esitli alanlara etki eden yapay zeka i¢in olusturulacak olan etik kurallar, her

alan i¢in ayni islevsellikte olmayacaktir.

Toplumsal hayati tiim yonleriyle arastiran sosyal bilimler ise, yapay zekanin yaratmis
oldugu toplumsal doniisiimii kendine konu edinmesi ve olasi toplumsal sorunlara
karsilik ¢Oziim Onerileri sunmasi bakimindan Onemlidir. Toplumu ve bireyin
davraniglarin1 analizi eden sosyoloji disiplini, yasanan bu toplumsal doniisiimii
aciklamakta on plana ¢ikan bir sosyal bilim dalidir. Yapay zekanin toplum temeline

!ise, yapay zekanin

indirgenerek incelenmesi igin olusturulan Yapay Zekd Sosyolojisi*®
toplum igerisinde etki ettigi her alan1 sosyolojik boyutu ile incelemekte ve toplumsal
tabakalasma, toplumsal siif, niifus, go¢ ve etnisite gibi konularda yasanan toplumsal
doniisiimii kendine konu edinmektedir. Bu alanda yapilan arastirmalardan elde edilen
bilgiler 15181nda; insanlik i¢in artik kaginilmaz bir hal alan yapay zeka teknolojisinin,
toplumsal hayata belli sinirlar ¢ercevesinde entegre edilmesi ve yeni bir toplum
diizeninin olusturulmasi gerekildigi diistiniilmektedir. Birey ile teknolojinin uyumlu
bir bicimde doniismesi Ongodriilen bu yeni toplum diizeninde amac; yapay zeka
teknolojisinin ekonomik, sosyolojik ve etik yonden etkilerinin en verimli bicimde

saglandig1 bir toplum yapis1 olusturmaktir.

151 Ulas Basar Gezgin, Yapay Zeka Sosyolojisi,
https://www.academia.edu/48869734/Yapay zeka sosyolojisi, 5 Ekim 2021. 1.
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UCUNCU BOLUM
TOPLUM 5.0 VE YAPAY ZEKA BAGLAMINDA
GERCEKLESEN TOPLUMSAL DONUSUM

3.1. Sosyolojik Yaklasimlar Cercevesinde Toplum 5.0 (Siiper Akilli Toplum)

Endiistri 1.0 devrimi ile baslayan sanayilesme hareketleri insanlik tarihinin seyrini
degistirerek kokli doniistimlere zemin hazirlamistir. 1700’14 yillarda atilan ilk sanayi
adimlar1 teknolojinin de ilerlemesini saglayarak yeni {irlinlerin icat edilmesini
kolaylagtirmistir. Sosyoloji disiplini sanayi devrimi sonucu ortaya ¢ikan bu toplumsal

kaosu anlamlandirmak ve ¢6ziim yollar1 bulmak adina gelismistir.

Icinde yasadigimiz toplumsal uzamin gelecek tasavvuru olarak ele alman Toplum
5.0’ insanlif1 nereye tastyacagi, insanlik i¢in gerekli olup olmadig1 ve gercgeklesip
gerceklesmeyecegi konusu bugiin devletlerin, akademik camianin, fiitiiristlerin ve
Ozellikle de sosyologlarin tartistiklar1 bir konu haline gelmistir. Ciinkii kiiresel
anlamda diinyadaki tiim toplumlarin ve bireylerin yasadig1 problemlere ¢oziim odakli
yaklasan stiper akilli toplum felsefesinin, endiistri tarihinin ilk zamanlarindaki gibi bir
toplumsal alt iist olusu beraberinde getirmesi beklenmektedir. Bu anlamda toplumsal
olan her olguyu kendine konu edinen sosyoloji disiplini agisindan, siiper akilli toplum

modelinin agiklamasi ihtiyact dogmustur.

Toplum 5.0 yeni bir toplum modeli 6nermesinin yani sira diger toplumsal doniisiim
evrelerinden farkli olarak kiiresel dijital inovasyon ekonomisine gegiste insanligin
daha adil, esit ve yiiksek yasam kalitesi ¢ercevesinde yasamasi adina yonelik gelisim
politikalar1 benimsemektedir. Dijitallesen diinyada teknoloji kullaniminin, toplumu

doniistiirme etkisinin hicbir donemde olmadigi kadar hissedilen ve ortaya ¢ikan
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kiiresel boyuttaki sorunlarin iklim degisikligi, beslenme sorunu, temiz su, gog,
teknolojik devrimin neden oldugu bdlgesel esitsizlikler, artan yoksulluk ve esit
olmayan bir diinyaya gidis karsisinda insanligin daha iyi bir yasam talep etmesiyle
yeni diinya diizeni olan akilli bir toplum formatina gecisin gerekliligi

tartisilmaktadir. 2

Sosyal bilimlerin, ahlaki ve etik ¢oziimler ¢er¢evesinde toplumdaki bireyleri egitmesi
ve teknolojinin ahlaki sinirlar ¢er¢evesinde kullanilmasi i¢in sosyal onlemler alarak
bireyleri gelecege hazirlamasi gerekmektedir. Aksi takdirde bilgiye ulagsmanin
siirin kalmadigr bu dijital devrimde sosyal bilimler, insanligin gelisimi sonucu
degiserek artan sosyal talepleri karsilayamaz duruma gelecektir. Buda beraberinde

asilmasi zor bir toplumsal kaos ve ¢okiisii getirecektir.!®

Teknolojiden ¢ekinmeyen ve teknolojik bilgi egitimi ile donanan bireyler bu toplum
modelinde 6nemlidir. Ciinkii siiper akilli toplum modeli, dordiincii sanayi devriminde
one cikan yapay zeka, biiyiik veri, nesnelerin interneti, Siber sistemler ve otonom
robotlar gibi teknolojileri topluma entegre ederek yeni bir diinya diizeni kurmaya
hazirlanmaktadir. Bu yeni toplum modelinde belirleyici nokta 6ne ¢ikan teknolojilerin

toplumu en iyiye yonlendirildigi bir bigimde kullanilmasidir.

Stiper akilli toplum modelinde yapay zekd ve robot teknolojisi, simdiye kadar
toplumsal hayat igerisinde hi¢ olmadig1 kadar aktif rol oynayacaktir. Insanlarin yapay
zekd kodlar ile olusturulmus otonom robotlar ile bir arada yasamaya basladigi
giinlimiiz toplumunda, yapay zekanin gelistirilmesiyle robotlarin insanlar i¢in en
verimli yagami sunmasi ve yaganacak olan siber devrim ile insanligin sinirlarini agmasi
beklenmektedir. Yapay zeka ve makine 6grenmesi teknolojileri sayesinde her gecen
giin gelistirilen robotlar, siiper akilli toplumda insanligin en ¢ok etkilesimde olacagi
yeni bir tlir olarak goriilmektedir. Robotlar, birinci endiistri devriminden itibaren
geliserek biiyiiyen makinelesmenin gelmis oldugu son noktadir. Uretim asamasindan

ekonomik islerlige, c¢alisma yasamindan sosyal yasama kadar bireylerin zorunlu

152 Biiyiikuslu, 16.
153 Biiyiikuslu, 151.
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etkilesimde kaldigi makinelesme, yapay zekaya sahip robotlarin ortaya ¢ikmasi ile

giindelik hayat1 daha genis bir agidan etkilemeye baglamaktadir.

Sosyal Bilimler
XAl
insan-Makine
N Etkilesimi
. insan-Bilgisayar
Yapay Zeka Etkilesimi

Gorsel 3.1. Sosyal bilimler-yapay zeka-insan-makine etkilesiminin kiime kesisimi'®*

Yapay zeka teknolojisinin geliserek makineler ve robotlar araciliiyla insan hayatinda
edinmis oldugu konum sosyal bilimler c¢er¢evesinde giiniimiiziin en ¢ok tartigilan
konulardan biri haline gelmistir. Yapay zeka, otonom robot ve insan yagami arasindaki
etkilesimi arastiran sosyal bilimciler acisindan, gelecege isaret eden siiper akilli
toplumda insan yasaminin akibeti hakkinda onemli sorular sorulmasina neden
olmustur. Yapay zeka insanligi nereye gétiirecek? Insanligin yapay zekdya ihtiyact var
mi? Yapay zeka ile siiper akilli toplum miimkiin mii? gibi sorular yapay zeka

konusunda zit diisiinceleri barindiran tartismalar1 dogurmustur.

Tiim bu sorular ise sosyal bilimler kapsaminda, toplumlarin gelecegi olarak goriilen
stiper akilli toplum felsefesinin temelini olusturacak olan yapay zekaya sahip robot
teknolojisinin insan yasami lizerinde etki edecegi her olguyu ve durumu bireysel,
toplumsal, ahlaki ve etik baglamda arastirmayi1 gerektirmistir. Cilinkii gelecekte
toplumsal yasami radikal anlamda degisiklige ugratacak olan siiper akilli toplum

felsefesi, toplum icinde yasayan her bireye “akilli toplum” olabilme asamasinda

154 Pelin Canbay, Ziibeyde Demircioglu, Endiistri 5.0’a Dogru: Zeki Otonom Sistemlerde Etik ve
Ahlaki Sorumluluklar, https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1530133, 13 Haziran 2021. 1.

75


https://dergipark.org.tr/en/download/article-file/1530133

onemli sorumluluklar yiiklemekte ve gelismenin tim bireylerin is birligine bagh

oldugunu savunmaktadir.

Insan1 merkeze alan siiper akilli toplum yapisinda, bireye yiiklenen sorumluluklar
geregi bireyin, yapay zeka teknolojisi ile yasanan dijitalizasyon siirecini ¢ok iyi
kavramasi gerekmektedir. Meslek gruplarinin yapay zekaya sahip robotlar karsisinda,
tehdit altinda oldugu bu ge¢is asamasinda bireyin ¢esitli parametreler iizerinden
kendini gelistirmesi gerekmektedir. Bireyin tek basina edinmesi gereken
sorumluluklara, toplumsal uzam i¢inde dahil oldugu ¢alisma iligkilerinde de sahip
olmasi gerekmektedir. Bu ise tiim c¢alisma alanlarmin ortak kararlar ¢ergevesinde
hareket etmesi ve ortak bir sosyal bilince sahip olunmasi ile miimkiindiir. Akilli
toplumun temel tas1 olan sosyal bilincin ise diinya toplumlar1 arasindaki esitsiz yagsam

kosullar etkisinde olusamayacagini gbzden uzak tutmamak gerekir.

Toplum 5.0 felsefesi, teknolojinin dogru bir sekilde yonlendirilmesi ve gilindelik
hayata entegre edilmesi ile yapay zekanin; esitsizlik, tabakalagma, niifus artisi, iklim
problemleri ve yoksulluk gibi problemlerle miicadele eden insanligin, simdiye kadar
deneyimlemedigi kadar verimli bir yasam siirecegini sOylemektedir. Ayrica siiper
akilli toplumda cok tartigilan bir baska kavram olan transhiimanizm ile insanlhiga,
yasam-beden-6liim arasindaki iligkiyi yeniden iireten bir konum alabilmesi vaat
edilmektedir. Transhiimanizm ile kendini farkli bir perspektiften tanima firsati
yakalayabilecek olan insanlik i¢in diinya, birgok yonden imkanlar diinyas1 olacaktir.
Kisaca siiper akilli toplumda teknolojinin kendisi ve sunacak oldugu yasam bicimi,
kiiresel anlamda var olan dengeyi bozarak yeni bir diinya diizeni kurmaya

baslayacaktir.

Sosyolog bakis agisiyla Toplum 5.0 felsefesi ise, dordiincii sanayi devriminin
getirileriyle belirginlesen nesnelerin interneti, robot ve yapay zeka gibi kavramlarin
tiretim siireglerine model olusturmasiyla, bu teknolojilerin toplumsal sorunlara ¢6ziim
tiretmesidir. Bu tanimlama ayn1 zamanda siiper akilli toplumun en temel amaglarindan
biri olan toplumsal sorunlara ¢6ziim iiretmeyi de kapsamina almistir. Dolayisiyla

toplumun tiim kesimlerince etkisi hissedilecek, yerel ve global seviyede daha once
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tecriibe edilmemis diizeyde, teknoloji eksenli bir doniisiim, toplumlar
beklemektedir.*>®

Toplum 5.0 felsefesinin sahip oldugu parametreler sosyoloji, psikoloji, ekonomi,
hukuk, demografi ve son zamanlarda kendinden sik¢a sz ettiren giidiimbilim
(sibernetik) gibi alanlarin, disiplinler arasi ¢alismalar yiiriitmesini gerekli kilmistir. Bu
bakimdan sosyal bilimler ve bizzat sosyoloji disiplinin kendisi, Toplum 5.0 felsefesini
kendine konu edinerek gelecegin toplumunu her yonden ele almaktadir. Boylelikle
Endiistri 1.0’dan Toplum 5.0’a kadar ki yasanan toplumsal degisim siireci ve Toplum
5.0’1n hazirladig1 gelecekte insanlig1 nelerin bekledigi konusu, avantajlar ve riskler
bakimindan sosyolojik olarak degerlendirilmeyi beklemekte ve toplumsal problemler
karsisinda ¢6ziim yolu olarak gelistirilen Toplum 5.0 felsefesi sosyolojik bir devrime
de isaret ettigi icin yeni toplumsal yapilanmayla degisen ve donilisen toplumsal
gercekligi sosyolojik pencereden ele almak gerekmektedir. Bu bakimdan degisen
toplumsal gercekligi belli 6nemli isimler ve gelistirmis olduklar1 sosyal teoriler

cergevesinde ele almak dogru olacaktir.

Teknoloji-insan entegrasyonuna bagli olarak ortaya ¢ikan toplumsal degisimi ele alan
isimler arasinda Ulrick Beck dnemli bir yer tutmaktadir. Sosyolog Ulrick Beck’e gore
giinlimiiz toplumsal problemlerinin ana kaynagi, sanayi Otesi toplumlarin dogal
sistemleri kontrol altina alarak kurmus olduklari modern toplumsal diizendir.
Toplumsal problemleri, sanayi 6tesi toplumlar sonrasi ortaya ¢ikan “Risk Toplumu”
kurami cercevesinde tartisan Beck, teknolojik ilerlemelerle toplumlarin
modernlestigini ve modernlesen toplumlarin riskler barmdirdigini séylemektedir.
Beck, risk toplumunun sanayilesme hareketlerinin tetiklemis oldugu teknolojik
gelismeler ve bu teknolojilerin giindelik hayat igerisinde kullanilmaya baslanmasi
sonucu olustugunu savunmaktadir. Beck’e gore sanayi Otesi toplumlarda bilgiye
ulagilabilirligin artmasi ve bilginin teknoloji gelistirmede kullanilmasi radikal bir
doniislim yasanmasini saglamistir. Ancak bilgi temelli gelistirilen teknolojilerin
toplumsal getirileri diisiniilmemistir. Bunun sonucunda da endiistriyel teknolojik

gelismeler hem dogay1 hem de insan yasamini tehdit eder bir hale gelmistir. Beck, risk

155 Celal Tongay, insan Kaynaklar1 ve Toplum 5.0, Gelecek Ne Getirecek? Tiim Yonleriyle Toplum
5.0, 1. Basim, Ankara: Nobel Akademik Yayincilik, 2020. 250.
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toplumunun olusumuna yol agan tiim bu gelismelerin, uygarligin gelisme zihniyeti ile
ters diistiigiinii ve bu ylizden yeni bilingli bir toplumsal yapilanmanin sart oldugu

soylemektedir.®

Sanayi sonrasi bilginin kullanimiyla yeniden iiretilen toplumu “Ag Toplumu ™ olarak
ele alan sosyolog Manuel Castells igin toplumsal gergeklik ise, modern diinya
diizeninde bireylerin belli aglar iizerinden bir araya gelmeleri sonucu degisiklige
ugramistir. Castells i¢in ag toplumu, kiiresellesmeye bagli olarak merkezin olmadig,
hiyerarsi igermeyen ve yatay iligkilerin hakim oldugu yeni bir toplumsal 6rgiitlenme

bigimi olarak ortaya ¢ikmustir.r>’

Ag toplumunun yeni bir toplumsal orgiitlenmeye isaret etmesini ise Castells, dort
paradigma iizerinden agiklamaktadir:'*®
1. Ag toplumunun hammaddesi enformasyondur.
2. Agtoplumu yeni teknolojilerin toplum i¢inde yayilmasiyla baglantilidir.
3. Ag toplumu yeni teknolojilerin kullanilmasi ve bu teknolojiler iizerinden ag
kurma mantigiyla hareket etmektedir.

4. Ag toplumunda teknoloji, siirekli yeniligin tiretilmesi olarak kullanilmaktadir.

Teknolojik gelismelerin hiz kazandigi modern yasamda, internetin kiiresel capta
iletisim imkan1 sunmasiyla beraber toplumlar sosyal, ekonomik ve siyasi olarak
birbirine baglanmistir. Bu durum ise enformasyon teknolojilerine yapilan yatirimlarin
artmasina, tiim toplumlara aynmi {riinlerin pazarlanmasina, toplumlarin kendi
benliklerinden siyrilarak benzesmesine ve tek-tipleserek ¢oziilmelerine yol agmustir.
Sosyolojik baglamda ag toplumu ise toplum i¢inde yasayan bireylerin, enformasyon
teknolojileri ¢ergevesinde birbirileriyle karsilikli iletisimlerine, iligkilerine ve yasayis
bicimlerine gore olugsmus bir olgudur. Castells’e gore ag toplumunun olusumuyla

beraber zaman-mekan sinirlamasi da ortadan kalkmaktadir. Kalkan bu sinirlamanin

1% Aysu Cuhaci, Ulrick Beck’in Risk Toplumu Kurami, Sosyoloji Dergisi, Cilt 3, Say1 14, 2007.

157 Sosyal Medya Tartismalar, fletisim Sosyolojisi, Istanbul Universitesi AUZEF Ders Notlari,
https://cdn-acikogretim.istanbul.edu.tr/auzefcontent/19_20_guz/iletisim_sosyolojisi/14/index.html, 26
Kasim 2021. 1.

1%8 Fiisun K¢okalan Cimrin, Manuel Castells’i Yeniden Okumak: Kiiresel Ag Hareketleri Yaklagiminim
Elestirel Bir Degerlendirmesi, Yakin Dogu Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, Cilt 4, Say1 2,
2011, 69.
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yerini ise enformasyon teknolojileriyle sarilmis aglar almaktadir. Zaman ve mekéan
olgularinin salt anlamindan siyrilarak aglar tiizerinden yeniden iiretildigi ag
toplumunda bireyler, giindelik ihtiyaglarina dahi aglar {zerinden cevap

bulabilmektedirler.t°

Sanayilesme adimlariyla baslayan ve bilgi temelli enformasyon teknolojilerinin
gelisimiyle tiim diinya toplumlariin birbirine baglandig bir diinyayi isaret ag toplumu
kurami; metaverse gibi yeni bir toplumsal gergekligin tartisildigr gliniimiiz
diinyasinda, kars1 karsiya kaldigimiz olgulari anlamamiz adina 6nemlidir. Ciinki
teknolojinin insan yasamina entegrasyonu ile problemlerden arinmis yeni bir diinya
diizeni kuracak olan Toplum 5.0 felsefesi, bizleri yogun bir dijital yasam ile kars1

karsiya birakacaktir.

Endiistrinin giindelik hayatta ve toplumsal uzamda yansimalarini ele alan bir diger
onemli isimde David Harvey’dir. Harvey’e gore endiistri devrimi beraberinde radikal
dontisiimlere sebep olan yeni teknolojik sistemlerin dogmasina sebep olmustur.
Olusan yeni sistemler ise cografik, beseri ve kiiltiirel olarak sinirlar1 ortadan kaldirarak
tim diinyaya yayilmaya baslamistir. Harvey icin endiistrinin ve yaratmis oldugu
giindelik yasamin kiiresellesmesi, tiim toplumlarda zaman ve mekan olgularini
degisime ugratmistir. Enformasyon teknolojilerinin ve kitle iletisim sistemlerinin
yayginlagsmas1 sonucu ortaya ¢ikan hiz, belli sinirlart olan mekén algisimi yikmaigtir.
Zaman anlayis1 ise yikilan mekan algisi icerisinde 6zglin anlamini yitirerek yeni
anlamlar kazanmaya baglamistir. Harvey zaman ve mekanin gecirmis oldugu bu

doniisiim siirecini “zaman/mekan sikismas1” olarak adlandirmistir.*6°

David Harvey zaman/mekédn sikismasi olgusunu, zaman ve mekan iizerinde
gerceklesen degisikliklerin toplumsal diizeyde bireylerin diinyay: algilayislarini ve
yasam bigimlerini etkileme siirecini tanimlamak i¢in kullanmistir. Harvey igin
zaman/mekan sikismasi olgusu, toplumsal gelismenin ¢ok yonlii doniisiimiinii

Ozetlemektedir. Sikismanin toplumsal nedenlerine ve sonuglarina bakildiginda, zaman

159 Ayse Pmar Serin, Meltem Aksoy, Bilgi ve Iletisim Teknolojilerindeki Déniisiimiin Zaman-
Mekanda Sinir Algisina Yansimalari, Tasarim Kuram Dergisi, Cilt 16, Say1 30, 2020, 8.

160 Mehmet Giiven Avci, Zaman-Mekan Sikismasi, Kiiresellesen Salgin ve Toplumsal Sonuglari,
Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi, Cilt 17, 2021, 3791.
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ve mekan kullanimlarmin kiiresellesme siirecinde farklilagmaya bagsladig:
goriilmektedir.’®! Harvey’in zaman/mekan sikismasinda giindelik yasami etkileyen
bes onemli sonug vardir. Bu sonuglar su sekildedir:*6?
1. Toplumsal uzamda her seyin tiiketilebilir olmas1 ve bu tiiketim sonucu gelip
gecici bir hal almasidir.
2. Tiketilen seylerin tliketildikten andan itibaren Onemsiz bir hal almasiyla
beraber “anindalik” durumunun yasanmas.
3. Her seyin 6zgiin degerinin kaybetmesi iizerine kisa vadelilik ve gegiciligin 6n
plana ¢ikmasi.
4. Giindelik hayatin gosterge ve imajlar tizerinden belirlenmesi.
5. Giindelik hayat1 belirleyen gosterge ve imajlarin gerceklik diizeyinde

algilanmasi.

Endiistri devrimiyle baslayan yeni toplumsal hareketleri, etkilemis olduklar1 toplumsal
durumlar1 ve toplumsal gelecegi ele alan bir baska ©Onemli isimde Marshall
McLuhan’dir. lletisim kuramcisi olarak da amlan McLuhan, sanayilesme
hareketleriyle beraber hiz kazanan enformasyon teknolojilerinin ve teknolojik
sistemlerin, radikal anlamda bir toplumsal degisme siirecini beraberinde getirdigini
diistinmektedir. McLuhan i¢in bu toplumsal de§ismenin en Onemli sonucu ise
diinyanin kiiciilerek kendi tabiriyle koye donligmesidir. McLuhan, “kiiresel kdy”
olarak adlandirdig1 kuraminda, enformasyon ve kitle iletisim teknolojilerinin yeni bir
toplumsal gerceklik insa ederek tiim diinyanin kiicililerek benzesmesine neden
oldugunu savunmaktadir. Onun i¢in enformasyon teknolojilerinin etkisiyle olusan
kiiresel kdy tanimi, toplumsal baglamda yeniligi temsil etmektedir. Ciinkii kii¢iilen ve
benzesen diinyada tiim toplumlarin birbiriyle olan etkilesimleri kolaylasmis, paylasim

orani artmis ve Harvey’in de bahsettigi gibi zaman-mekan smirlar1 genislemistir.16®

Matbaa ve telgraf gibi buluslarin giiniimiiz elektronik ve dijital teknolojilerine
evrildigi siiregle beraber toplumlarinda evrildigini sdyleyen McLuhan, sanayilesme

hareketleri sonras1 hizla biiyiiyen kiiresellesmenin etkisinde toplumlarin ve bireylerin

161 Zygmunt Bauman, Kiiresellesme, 8. Baski, Istanbul: Ayrint1 Yayinlari, 2018. 8.

162 Faruk Karaarslan, Toplum Hafiza, 1. Baski, Istanbul: Ketebe Yaymncilik, 2018. 128.

163 Marshall McLuhan, Bruce R. Powers, Global Kéy, 1. Basim, Bahar Ocal Diizgoren (gev.),
Istanbul: Scala Yayincilik, 2020.
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kullandiklar1 ortak teknolojiler araciligiyla ortak diisiinmekte, ortak yasamakta ve
ortak gelismekte olduklarimi savunur. Giiniimiiz modern diinyasina ait toplumsal
yapilar incelendiginde, McLuhan’in kurami ¢ergevesinde somut toplumsal 6rnekler
gormek miimkiindiir. Telefon, televizyon, bilgisayar gibi kitle iletisim araclarinin
internet ve dijital/sanal ortam teknolojileriyle birleserek bireyler icin, diinyanin her
yerinde olabilme, farkliliklar1 gérebilme ve benzer diisiinebilme imkani sunmasiyla
beraber yeni bir giindelik hayat tarzi dogmustur. Tiim diinyanin ortak olarak kullandig:
sosyal medya uygulamalar1 bu ¢er¢evede verilecek en iyi 6rnektir. Clinkii gliniimiizde
enformasyon teknolojilerine sahip toplumlar basta olmak iizere hemen hemen tiim
toplumlar, sosyal medya uygulamalar1 ve bu uygulamalar ig¢inde kurulan sanal
ortamlar araciligiyla diinyanin her yerindeki diger insanlarla iletisim kurabilmekte,
kendi diisiinceleri paylasip diger diisiincelerden etkilenebilmekte ve Onemli

durumlardan haberdar olabilmektedir.16*

Internet gibi yeni dénem teknolojisinin ortaya ¢ikmasindan ¢ok daha énce bu konuda
on goriide bulunan McLuhan, diinya toplumlarinin kiiresel baglamda benzeserek bir
koy ortami olusturacaklarini ve sahip olduklar1 kiiltiirel, siyasal, ekonomik yap1
diizenlerini bu ortama bagli olarak yeniden sekillendireceklerini sdylemistir. Toplum
5.0 gibi yeni toplumsal diizenlerin tartisildigi giiniimiizde ise teknolojik gelismeler,
tiretilen teknolojilerin toplumsal yapiyr nasil etkiledigi ve ne gibi bir toplumsal
gercekliklere zemin hazirladigi 6nem kazanmaya baslamis ve bu baglamda gelistirilen
kuramlarin 15181nda gelecegin toplumuna bakmak sart olmustur. Gelecegin toplumuna
151k tutan kuramlar ele alindiginda, Ulrick Beck, Manuel Castells, David Harvey ve
Marshall McLuhan kadar sosyal bilimlerde 6nemli yeri olan bir diger 6nemli isim olan
sosyolog Jean Baudrillard ve 0One c¢ikan simiilasyon kuramindan bahsetmek

gerekmektedir.

Baudrillard, i¢inde yasadigimiz modern toplumun gergeklerden bagimsiz olarak yeni

bir hipergergeklik insa ettigini ve bu hipergergeklik igerisinde yasadigini iddia

164 Merve Celik Varol, Erdem Varol, Kavram ve Kuramlariyla Marshall McLuhan’a Bakis:
Giiniimiiziin Egemen Medya Araglar1 Ekseninde Bir Degerlendirme, International Journal of
Cultural and Social Studies, Cilt 5, Say1 1, 2019.
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etmektedir.'®® Baudrillard’a gore gerceklik kavramsal ve fiziksel olarak yok olmus ve
yerini sanal olanin hakim oldugu bir hipergerceklik diinyasina yani simiilasyon
evrenine birakmistir. Simiilasyon evreninde ise hemen hemen her sey simiile edilerek
simiilakra doniiserek gercek olanin anlamini yitirmesine sebep olmaktadir. Baudrillard
gercekligin bu sekilde simiilakra doniiserek anlamini yitirmesini ve yok olmasini ise

“ayartma” olarak adlandirmaktadir.6®

Baudrillard’a gore simiilasyon evrenine doniisen modern diinyada, toplumsal olgular
yeniden Tretilerek yeni anlamlar kazanmakta ve tiiketilen birer simiilakra
doniistiiriilmek tizere islenmektedir. Ayrica gercekli§in minyatiirlesmis hiicreler,
matrisler, hafizalar ve komut modeller aracilifiyla siirekli olarak yeniden iiretime tabi
tutuldugunu ve bdylelikle insanligin artik rasyonel bir gergeklige ihtiya¢ duymadigini
iddia etmektedir. McLuhan gibi Baudrillard i¢inde yasanan bu toplumsal degisimin en
onemli arac1 enformasyonun geliserek kiiresel anlamda hakim olmasidir. Baudrillard’a
gore enformasyon teknolojilerinin (televizyon, medya, reklam sektorii vb.) hakim
oldugu ve hipergercekligin yasandigi giiniimiiz diinyasinda gercekligin ve gerceklik

algisinin eski anlamini1 yeniden kazanmas1 miimkiin goriinmemektedir.®’

Baudrillard, 6ne siirdiigii simiilasyon kuraminda degindigi toplumsal yasam igerisinde
gercekligin yeniden iiretilerek bir hipergerceklik olarak belirmesi durumunu, modern
toplumsal yap1 igerisinde yasanan ¢6ziilmenin ve problemlerin ana nedeni olarak
gormektedir. Tiiketim toplumu olarak da adlandirdig: simiilasyon evreni Baudrillard
i¢in, i¢i bosaltilmig sahte gercekligin egemen oldugu bir toplumsal diizenin olusmasina
yol agmustir. Bu toplumsal diizende giindelik yasamda 6nemli olan degerler, olgular
ve nesneler gercek anlam ve amaglarini yitirerek birer tiikketim metalaria
dontismistiir. Baudrillard degerlerin, olgularin ve nesnelerin metalagsmasini ise zaman
igerisinde toplumsal, ekonomik, siyasal ve kiiltiirel yasami1 da etkileyerek bu alanlarda

da gercekligin artik birer yanilsamaya doniismesine yol actigin1 dne siirmektedir.

185 Jean Baudrillard, Simiilakrlar ve Simiilasyon, 6. Basim, Oguz Adanir (gev.), Ankara: Dogu Bati
Yayincilik, 2011.

186 Hiimeyra Okutan, Caner Taslaman, Jean Baudrillard’ i Simiilasyon Kuraminda Ayartma Kavramu,
Uluslararasi Din ve Felsefe Arastirmalar1 Dergisi, Cilt 1, Say1 1, 2018, 1.

167 Baudrillard, 19.
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Boylelikle Baudrillard i¢in, sahip oldugu degerleri yitiren toplumlar ortaya ¢ikmis ve

diinya sanal ile gercekligin ayirt edilemedigi bir simiilasyon evrenine doniismiistiir.®

Simiilasyon evreninde ise toplumsal olan her seyin ¢oziilerek anlamini yitirmesini
Baudrillard su sekilde aciklamistir: “Gergegin sanal olanla i¢ ice gectigi ve ayriminin
yapilmadig1 bu simiilasyon evreninde toplumsal diye bir sey artik yoktur. Toplumsalin
yerini kitle almistir. Kitle, toplumsalin i¢i bos ve kendinden ge¢mis, anlamin1 yitirmis
bi¢cimidir. Kitleyi ise kitle iletisim aracglarinin disinda bir yerde aramak bosunadir. Bu
nedenle artik her sey bir similasyona doniismiistiir.”'®® Baudrillard’a gore
hipergergeklik hayatin her alaninda goriilmekte ve kendisinin olmadigi bir alan
bulmak ve dahasi onu tespit etmek zorlagmaktadir. Yakalanip algilanmasi ¢ok zor ve
gizlilik i¢inde olan hipergergeklik, goriiniiste gercekten daha gergektir ve biitiin kitle
iletisim araglarin1 kendisinin {iretimi i¢in kullanmaktadir.!’® Kisaca Baudrillard’m
simiilasyon kuraminda; enformasyon ve kitle iletisim araclarinin dogurdugu
dijitallesme, sanallasma ve gercekligin yitirilmesi durumu diger benzer sosyal
kuramlarda da tartisildigi gibi toplumsal gergekligin doniisiimiinde onemli roller

oynayan sosyal fenomenler olarak ele alinmstir.

3.2. Giindelik Hayatta Toplum 5.0 ve Yapay Zeka Uygulamalari

Calismanin bu bdliimiinde bir 6nceki basliklarda kavramsal ve sosyolojik cercevede
tartigilan Toplum 5.0 ve yapay zeka uygulamalarinin, toplumsal hayata entegresinin
nasil planlandigi, gelistirilen teknolojiler ile hangi alanlar1 dontistiirebilecegi, glindelik
hayatta ne tarz uygulamalar ile karsimiza ¢ikacagi ve toplumsal anlamda 6nemli olan
tabakalasma, iliskiler agi, birey, aile, kent ve egitim gibi olgularinin bu

uygulamalardan ne yonde etkilenebilecegi ele alinacaktir.

Buhar makinesinin icadi ile baslayan birinci endiistri devrimi, sanayilesme
hareketlerini hizlandirarak yeni gelismelere ortam hazirlamistir. Her yeni gelisme ve

teknolojik ilerleme toplumsal yasami etkileyerek, daha verimli bir hayati getiren

188 M. Caglar Kurtdas, Jean Baudrillard’in Simiilasyon Kuraminda Kitle fletisim Araglar1 ve
Toplumsalin Sonu, Hitit Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Cilt 11, Say1 3, 2018, 2016.
169 Jean Baudrillard, Sessiz Yiginlarin Golgesinde Toplumsalin Sonu, Oguz Adanir (¢ev.), Ankara:
Dogu Bat1 Yayincilik, 2006. 33.

170 Nihat Cam, Jean Baudrillard’mn Felsefesinde Gerg¢eklik Problemi. Yiiksek Lisans Tezi, Bursa:
Uludag Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Felsefe ve Din Bilimleri Anabilim Dali, 2019, 31.
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imkanlar diinyasim1i dogurmus; “nasil daha verimli bir yasam miimkiindiir?”
sorusunun tetiklemis oldugu gelismelerle, glinlimiizde tiim diinyanin dijital ortam ile
birbirine baglandigi, hizin 6n planda oldugu ve toplumsal faydanin en ¢ok yasandigi
bir diinya diizeni kurmustur. Toplum 5.0 felsefesi ise yaganmakta olan bu toplumsal
diizenin gelecegine isaret etmekte olup, kendine belirmis oldugu dinamikleri hayata
entegre etmeyi amaglamaktadir. Akilli toplum diisiincesi ile ortaya ¢ikan Toplum 5.0
felsefesi; yapay zeka (Al), nesnelerin interneti (IoT), biiyiik veri (big data) ve otonom
robot teknolojisinin saglamis oldugu verimliligi kullanarak akilli kent sistemi, akill
tiretim sistemi, altyap1 sistemi, ¢evresel sistem, ekonomik sistem ve ulastirma/lojistik
sistemi gibi giindelik hayat bilesenlerini yeniden diizenlemeyi amaglamaktadir. Ancak
bu alanlarda teknolojiden faydalanarak yapilan diizenlemeler sonucu, toplumsal
problemlerin en aza indirildigi verimli bir yasam miimkiin kabul edilmektedir.
Teknoloji-toplum entegrasyonuna dayanan siiper akilli toplumda her birey, sahip
oldugu statli, meslek, yas, cinsiyet, irk, inan¢ ve fiziksel gibi Ozellikler ayirt
edilmeksizin esit kabul edilmektedir. Verimli yasam ic¢in refah ortaminin
olusturulmasi gerektigini savunan akilli toplum, siber ortamin giindelik yasam
pratiklerine karigmasiyla bireylerin smirlarini agabilecegini ve hak ettigi refahi
yasayabilecegini sdylemektedir. Boylelikle insan yasami gilinlimiize dek hig

deneyimlenmedigi kadar dinamik, kaliteli ve konforlu olacaktir.

Cinsiyet ve yas Daha kolay ve
farketmeden fayda eglenceli bir hayat
Sos 5 KONFORLU = a h)
felne
“ R T
a4 i 7
Cok yonlii ihtiyaclan, - B T_‘;; < . .
aynintili bicimde belirten ve ,9| o Rilt-e v Fiziksel ve snber.alamn
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Elverigsiz is standartlanndan Ekonomik kalkinmanin, Daha guvenli, ulagim sorunu
uzak, daha 6zgur ve zamani o sosy'll sorunlarin olmayan ve yasanirhhg
efektif kullanan bireyler coziilmesiyle dengelenmesi yiiksek akilli sehirler

Gorsel 3.2. Toplum 5.0 Felsefesinin Hayatla Etkilegimi™

171 Seving Atabey, Endiistri 4.0’dan Toplum 5.0’a, https://www.hurriyet.com.tr/egitim/endustri-4-
Odan-toplum-5-0a-41780170, 15 Haziran 2021. 1.
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Gorsel 3.3. Toplum-Teknoloji-Toplum 5.0 iligkisi'"?

Akilli toplum temelinde gelecek plani ¢izen Toplum 5.0 felsefesi, toplumsal uzam
icerisinde hangi alanlarin teknoloji entegrasyonu ile doniistiiriilecegini belirleyerek
siber sistemlerin alt yapisini olusturmaya baglamistir. Toplum 5.0 felsefesini tiim
diinyaya tanitan Japonya Keidanren raporunun, siiper akilli toplum yapisinin

olusturulmasi i¢in belirlemis oldugu giindelik hayat uygulama plan1 su sekildedir:*"

1) Kent ve Bolgeler;
- Verilerin daha akilli ¢6ziimler olusturmak i¢in paylasilmasi.
- Kirsal alanlarda merkezi olmayan topluluklarin olugturulmasi.
- Cesitlilige saygi duyulan ve farkli yagsam tarzlarinin miimkiin oldugu
toplumun yaratilmasi.
2) Enerji;
- Glivenilir enerjinin herkesin kullanimina agik olmasi.
- Temiz ve siirdiiriilebilir enerjinin saglanmasi.
- Yerel kosullarla merkezi olmayan mikro sebekelerin gelistirilmesi.

3) Afet Onleme ve Azaltma;

172 Andy Stalman, Branding 5.0 for a 5.0 Society, https://andystalman.com/en/branding-5-0-for-a-5-0-
society/, 3 Temmuz 2021. 1.

173 Keidanren, Society 5.0 Co-creating the Future,
https://www.keidanren.or.jp/en/policy/2018/095_outline.pdf, 5 Temmuz 2021. 1.
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- Afet bilgilerinin kuruluslar arasinda paylasilmasi ve afetlere hizl bir sekilde
miidahale edilmesinin saglanmasi.
- Afetlerin azaltilmasi i¢in dijital teknolojilerin kullanilmasi.
- Afetlerde saglik hizmetlerinin siirdiirtilmesi.

4) Saghk (Tip);
- Bireysel sagliga uygun bakimda yeni yaklagimlarin saglanmasi.
- Bireylerin yasam evresi verilerini kendi inisiyatifleriyle kullanmasi ve
yonetmesi.

5) Tarim ve Gida;
- En son teknolojiden yararlanilmasi.
- Gida deger zincirini optimize etmek i¢in verilerin ve teknolojilerin
kullanilmasi.
- Sirketlerin tarim teknolojisi girisimlerinde gencgler olmak {izere ¢esitli
oyuncularin katilmasi.

6) Lojistik ve Ulasim;
- Katilimcilarin tedarik, tiretim, nakliye ve satig verilerini paylasarak tiim
tedarik zincirlerini optimize etmesi.
- Cogu 1sin otonom siiriis, dronlar ve robotlar tarafindan ikame edilerek
otomatik hale getirilmesi.
- Yeni deger yaratan lojistigin gerceklestirilmesi i¢in farkli miisteri
ithtiyaglarinin belirlenmesi.

7) Uretim ve Hizmetler;
- Yetenek dagilimi ile bireylerin ve sirketlerin yiiksek diizeyde mal ve hizmet
saglamasi.
- Benzersiz {irlinlerin kolayca ve uygun maliyetle iiretebilmelerini saglayacak
sistemlerin kurulmasi.
- Is modellerinin donanimdan ziyade hizmetlere dayali olmasi.

8) Ekonomi (Finans);
- Dijital doniisiim ile cesitli finansal hizmetlerin kullanilabilir hale getirilmesi.
- Finansal sistem fonlarinin, toplum genelinde verimli ve etkili bir sekilde
tahsis edilmesi.
- Finansal hizmetlere erisimin iyilestirilmesiyle ekonomik bagimsizliga ve

gelir esitligine katkida bulunulmasi.
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9) Kamu Hizmetleri;
- Verilerin gesitli aktorler arasinda hizla paylastirilmasi sonucu daha yaratict
kamu hizmetlerinin sunulmasi.
- Kamu kurumlarinin zamaninda ve hazirlikli bir sekilde gerekli hizmetleri
saglamasi.
- Devletler tarafindan kurulacak olan giivenlik aglarinin, toplumun giivenlikle

alakal1 zorluklarin iistesinden gelecegi sekilde organize edilmesi.

Verimli ve konforlu yasam standartlarina ulasimi amaglayan akilli toplum sistemi,
sosyal ihtiyaclara her alanda teknolojik donanimlarin arttirilmas: ile cevap
verebilmektedir. Bu yiizden toplumsal yapt dinamiklerinin ve kurumlarin, iginde
bulundugumuz siber-teknoloji ¢agina paralel hareket etmesi gerekmektedir. Diinya
niifusunun ¢ogunlugunun yasadigt ve toplumsal bir¢ok problemin merkezi
konumundaki  kentsel alanlarin, “akilli” olgusu ¢ercevesinde teknoloji
entegrasyonuyla doniisiime girmesi; kiiresel enerji kullanimi ve iklim problemlerinin
stirdiiriilebilir yontemler benimsenmesiyle azaltilmasi, liretim hizmetlerinin dogru,
hizl1 ve etkili ulagtirma sistemleri ile kamu hizmetlerine sunulmasi gibi adimlar akilli
toplum felsefesinin hedeflerinin ger¢eklesmesinde kolaylastirici etmenler olarak
goriilmektedir. Ancak Japonya Is Federasyonu Keidanren’in hazirlamis oldugu rapora
gore siiper akilli toplum felsefesinin hedeflerinin gerceklesmesi i¢in en dnemli etmen,
diinyadaki tiim toplumlarin bir arada ortak kararlar alarak hareket etmesidir.
Devletlerin bu yonde belirledikleri yasalarin, ekonomi faktorii acisindan sanayi
alamiyla ve bilimsel acidan akademi camiasiyla ortaklasa belirlenmis olmasi

gerekmektedir.

Insan yasami verimliliginin merkezi konumda oldugu siiper akilli toplumda, ¢aligma
hayatinin geleneksel sisteminden kentsel yagam alanina, kiiresel iklim, afet, barinma,
saglik ve niifus problemlerinden esit olmayan yasam standartlarmma kadar tim
toplumsal durumlar, insan faktoriiniin yerine gegerek dijital bir doniisiim baglatan
yapay zeka — nesnelerin interneti — otonom robot teknolojileri ile yeniden tiretilecektir.
Bu doniisiim ise beraberinde yeni bir toplumsal gergeklik getirecektir. Yeni toplumsal
gerceklik iceresinde diinya toplumlari igin kuskusuz sinifsal tabakalagma, ¢aligma ve

iligskiler agin, birey, aile, kent ve egitim olgularinin da 6nem tasidig1 soylenebilir.
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Toplumun gelecegi adina dnem arz eden bu alanlarin ise Toplum 5.0 uygulamalarinin
giindelik hayata entegrasyonu sonucu etkilenebilecek olduklari noktalarin
belirlenmesi ve agiklanmasi, toplumsal degisim siirecinin iyi anlagilmasi adina 6nem

tasimaktadir.

Gilintimiizde geleneksel baglamlari kiiresellesme ve dijitallesme ile ¢oziilen toplumlar,
dordiincii sanayi devrimi siiresince ortaya ¢ikan yapay zeka, nesnelerin interneti,
bliylik veri ve otonom robotlar gibi teknolojilerle siber olan her seyin daha yogun
hissedildigi biiylik bir donilisiim yasamaktadir. Kiiresel boyutta yasanan toplumsal
degisimler, siber-sanal alanlarin gelismesiyle endiistriyel tretimde de kendini
gostermistir. Gelistirilen teknolojilerin dijital bigimde nesnelere aktarilmasiyla “akilli”
olarak adlandirilan makineler ve cihazlar glindelik yasamin her yerinde kullanilmaya
baslanmistir. Dijitallesmenin saglamis oldugu deneyim ve imkanlar diinyasinin yani
sira, insan1 insan yapan degerlerin anlam degisikligine ugramasi toplumsal anlamda

endiselere neden olmus ve insanligin nereye dogru evrildigi sorgulanir bir hal almistir.

Bu baglamda literatiirde en c¢ok tartisilan konulardan birisi toplumsal sinif ve
tabakalasma olgularinin nasil bir degisime ugradiklaridir. Tabakalagma, ilk
toplumlardan gilinlimiiz modern toplumlarima kadar tiim sosyal uzam igerisinde
kendini gosteren sosyolojik bir gergekliktir. Toplum igerisindeki bireylerin
iligskilerinden dogan esitsizligin bir sonucu olarak gdsterilen tabakalasma; toplumsal
siniflar1 ve belli farkliliklar1 beraberinde dogurmustur. Giinlimiiz kapitalist sisteminde
kendini gelistirerek doniigen esitsizlik olgusu temelinde toplumlar ve toplumsal
iliskiler yeniden iiretilmeye baslanmistir. Boylelikle sosyal uzam igerisindeki
bireylerin sahip olduklar1 yas, gelir, etnisite, cinsiyet, din ve ten rengi gibi 6zellikler
bireyler arasi esitsizligin yasanmasina kaynaklik eden birer durum haline gelmistir.
Netice olarak ise giinlimiizde diinya toplumlari sahip olduklar1 yasam standartlari,
cografik oOzellikler ve Kkiiltiirel degerler acisindan esit olmayan bir yasam

stirmektedirler.
Calismanin konusu olan Toplum 5.0 felsefesi kapsaminda giiniimiizde yasanan ve

toplumsal bir yasam gercekligine doniisen tabakalagma ve esitsizlik durumu, Toplum

5.0’m temel amaci olan akilli toplum ortaminin olusabilmesi igin asilmasi gerekilen
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bir problem olarak goriilmektedir. Ciinkii Toplum 5.0 felsefesinde, temel
strdiiriilebilir  kalkinma hedeflerinden biri olan toplumsal esitlik ilkesi
ger¢eklesmeden, tiim toplumlarin bir arada ortak kararlar alarak siiper akilli toplum
yapisina gegmesi imkansiz goriinmektedir.}’* Bu noktada siiper akilli topluma gegiste,
toplumsal siniflarin hangi etmenler {izerinden belirlenecegi ve sosyal esitligin nasil
saglanacagl konular1 en ¢ok tartisilan konulardandir. Toplum 5.0 felsefesi ise tiim
toplumlarin nasil esit olabilecegini yine gelistirmis oldugumuz teknolojiler {izerinden
aciklamaktadir. Biiylik verinin islenmesi sonucu yerinde ve zamaninda islemlerin
yapilmasi, nesnelerin interneti araciligiyla hizin ve tasarrufun saglanmasi, yapay
zekaya sahip robotlarin her alanda kullanilmaya baslanmasiyla insan emegi gerektiren
islerin artik otonom robotlar tarafindan yapilmasi gibi gelismelerin, dogru ve kontrollii
bir bi¢cimde kiiresel capta yayginlastirilmasinin, daha esit bir toplumsal yasami

miimkiin kilacag diisiiniilmektedir.t”™

Toplum 5.0 felsefesi ve yapay zeka uygulamalar karsisinda 6n plana ¢ikan bir bagka
konuda iliskiler ag1 ve calisma hayatidir. Birinci sanayi devrimi adimlarinin
atilmasiyla iiretim alaninda baslayan degisiklikler, gelecegin tiretim seklini ifade eden
besinci sanayi devriminde insanligin daha fazla ilgilendigi bir alan haline gelmistir.
Geleneksel iiretim anlayist, teknolojinin dahil olmasiyla kendi yerini dnce seri iiretime,
sonra otomasyona ve en son giiniimiiz iiretim sekli olan makine-robot otomasyonuna
birakmistir. Yapay zekanin ve dijitallesmenin her alanda yayginlagmasi, iiretim ve
caligma alanlarini da radikal anlamda doniistiirmeye baslamistir. Bu yiizden toplumsal,
ekonomik ve kiiltiirel degisikliklere neden olan yapay zeka teknolojisinin is alanina
yapacagi etkilerde tartisilmaktadir. Gelecegin diinyasi olan siiper akilli toplum, tiim bu
geligsmelere paralel olarak yapay zekaya sahip robotlara dayali bir {iretim anlayigina
sahiptir. Bu ylizden Toplum 5.0 felsefesinin, liretim-¢alisma hayati ve iligkiler aginda

ne gibi degisiklik meydana getirecegi konusu giderek daha fazla 6nem kazanmistir.1’

Uretim siirecinde teknolojinin kendini gdstermesi ile baslayan déniisiim siireci,

toplumsal anlamda bir¢ok alani etkilemistir. I¢inde bulundugumuz dijital doniisiimii

174 Ar, 469.
15 Canbay, Demircioglu, 120.
176 Cigdem, Boztas, 25.
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ve sonrasini ifade eden siiper akilli toplum ise teknolojinin, simdiye kadar en ¢ok
kullanilacak oldugu bir evredir. insan yasamina entegre edilen teknolojiler ile insan-
makine ortakliginda olusacak yeni toplumda, is anlayisi, tiretim bigimleri ve ¢alisma
iliskileri yeniden tasarlanacaktir. Yiizyillar boyunca edinilmis olan bilginin ve teknigin
makine 6grenmesi teknolojisiyle yapay zekaya sahip robotlara aktarildigi ¢alisma
alaninda, her gecen giin insan-makine is birligine dayal iliskiler ag1 olusmaktadir.
Otomasyon sektoriinlin temelini olusturan insan-makine is birligi veya robot isciler

araciligryla daha hizli, daha diisiik maliyetli ve daha kusursuz iiretim yapilmaktadir.t’’

Boylelikle yerini makinelere ve robotlara birakan insan is¢iler i¢in is yapma/galigma
anlayis1 yeniden tiiretilmek zorunda kalinmistir. Clinkii glinlimiiz is diinyasinda is¢i
cikartmalarina dayali igsizlik biiylimekte olup, hiz ve verimlilik odakli yapay zeka ve
otonom robot teknolojilerine yapilan yatirimlar her gegen giin artmaktadir. Bu yilizden
insan is¢ilerin robot isgiler ile ikame edildigi yeni is diinyasinda toplumlarin, is¢ilerin
ve fabrika/sirket/firma gibi is yeri sahiplerinin sahip olduklari endiistrilerini ve ¢aligma
iligkilerini yeniden planlamalar1 gerekmektedir. Toplum 5.0 felsefesi iiretim-¢alisma
alaninda yenilik¢i bir kiiltiir kazanilmasi igin insan ve makine is birligiyle, ¢calisanlarin
biligsel yeteneklerinin robotlarin teknik uzmanlhigiyla birlesmesini 6nermektedir.
Insan-makine arasindaki is birligini arttirmak igin ise akilli otomasyonu, cihazlar1 ve
sistemleri i ortamina entegre etmeye odaklanmaktadir. Boylelikle yiiksek vasifli
iscilerin, akilli makinelere ve robotlara rehberlik etmesi ve is birlik¢i robotlarla birlikte

daha hizl1 bir sekilde ¢alismasi miimkiin olacaktir.!’®

Toplum 5.0 felsefesinin, insan-teknoloji is birligiyle olusturmaya calistig1 yeni
toplumsal yapilanmadan etkilenerek donilisiim yasayacak olan bir bagka olgu ise aile
kurumudur. Aile, sosyolojik olarak kan, cinsel iligki ya da yasal baglarla birbirine bagli
insanlardan olusmus, mahrem iliskilere sahip bir grup!’® olarak tanimlanmakta ve
toplum yapisinin olugmaya basladig1 ilk yillardan beri 6nemini korumaktadir.
Toplumsal diizende temel yap1 tasi goérevi gormekte olan aile kurumu, ayakta

kalabilmek i¢in yasanan toplumsal doniisiimlerle beraber siirekli olarak kendini

177 Tiirkmen, 309.

178 Nermin Kisi, Toplum 5.0’da insan Kaynaklari, Endiistri 4.0°dan Toplum 5.0’a: Dijitallesmenin
Giicii, 1. Baski, Ankara: Nobel Akademik Yayincilik, 2021. 181-197.

179 Marshall, 7.
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yenilemistir. Avci-toplayict yasam bigimiyle baglayan toplumsal uzamda, aile
kurumunun en ¢ok etkilendigi evre ise sanayi devriminin gerceklestigi yillari
kapsamaktadir. Uretim anlayisini radikal anlamda degisiklige ugratan sanayi devrimi,
aile kurumu igerisinde bireyleri ve birbirleriyle olan iliskilerini de etkilemistir.
Sanayilesme Oncesinde gelenekci anlayisla yapilanmis aile, sanayi sonrasinda yerini
modern aile yapisina birakmistir. Geg¢imi toprakla sinirli olan aileler igin,
sanayilesmeyle beraber ortaya ¢ikan fabrikalar ise yeni is imkanlari sunmustur. Kisaca
toplumsal degismenin yasandigi her donem ig¢inde aile kurumunun da degisiklige

ugradig1 gorilmiistir.

Bugiin i¢inde oldugumuz dijital doniisiim i¢inde ayni durum sdylenebilmektedir.
Teknolojik imkanlar, tliketim olanaklarinin genislemesi ve toplumsal esitlik
sOylemlerinin yayginlik kazanmasi sonucu bireylerin, evlilige bakis agilar1 ve aile
olma anlayislar1 degisiklige ugramistir. Aile i¢i siddet, bosanma oranlarin artisi,
bireysellesme, diisiik dogum oranlari, kadin cinayetleri ve gelir diizeyine baglh
yoksulluk gibi durumlar giiniimiiz aile kurumunda yasanan problemlerdir. Tiim
zamanlar boyunca farkli sekilde yasanan bu problemler, giiniimiizde dijitallesmenin

ve teknolojik gelismelerin etkisinde farkli boyutlara ulagsmustir.

Aile kurumunda yasanan her degisim, toplumun diger kurumlarimi ve bireylerin
yasamlarini radikal anlamda etkilemektedir. Bu yiizden Toplum 5.0 felsefesine gore
toplumsal problemlere ¢6ziim bulmak i¢in gelistirmis oldugu stratejiler arasinda aile
kurumunun siirdiiriilebilirligi  6énemlidir. Ciinkii stiper akilli toplum modelinin
gerceklesmesi durumunda teknoloji-insan entegrasyonun, insanlig1 yeni problemlerle
basa c¢ikmak zorunda birakmasi ve aile kurumunun ¢6ziilmesi sonucu anlam
degisikligine ugramasi beklenmektedir.'®® Yapay zekali robotlarin evlilik ve aile
kurumu iizerinde de azzimsanmayacak kadar 6nemli etkileri mevcuttur. Bu konuda en
cok tartisma yaratan gelisme ise insan-robot birliktelikleri ya da evliliklerdir. Diinya

tizerinde bircok iilkeden, kiiltlirden ve inanistan bireylerin robotlar ile evlilik

180 Bylut, 144.
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gerceklestirdigi giliniimiiz toplumunda, tiretim sektoriiniin de farkli egilimlere gore

robotlar tasarlanmaya baslanmistir. 18!

Yapay zekali robotlar, onlarla iletisim halinde olan insanlarin komutlarini
gerceklestirme tlizerinde kodlanmislardir. Cinsel iliski amach iiretilenler robotlar ise
kusursuz giizellikte tasarlanmaktadir. Bu bakimdan cinsel yonden gelistirilen robotlar,
toplumsal cinsiyet kuramlarina ve sdylemlerine de yeni bir bakis ag¢is1 kazandirmistir.
Yine robotlarin dahil oldugu iliskiler ag1 iginde kadin-erkek rollerinin eski anlamini
yitirmesi, kadinlarin sosyal esitlik bakimindan kazandig1 6zgiirlikklerinin etkilenmesi
ve aile igi iliskiler i¢erisinde 6nemli degisikliklerin goriinmesi beklenmektedir. Ayrica
siiper akilli toplum modelinde miimkiin olacak bu tarz gelismelerin, toplumun
cogunlugu acisindan sundugu deneyimlerin aksine bireysel ve toplumsal anlamda bir
kaos yaratmas1 beklenmektedir.'®? Giiniimiizde kullanilan dijital platformlarin, sosyal
medya uygulamalarinin ve akilli cihazlarin bireyin benligini nasil etki ettigi g6z
ontinde bulunduruldugunda, gelecegin teknolojilerinin sosyolojik yonden daha biiyiik
problemlere yol acacagi diisiiniilmektedir. Bu yiizden aile kurumunun sosyolojik
anlamda 1yilestirilmesi ve gelecegin toplumlarinda da varligimi koruyabilmesi i¢in
gerekli sosyal politikalarin simdiden gelistirilmesi ve teknolojilerin belli yasal

cerceveler dahilinde insan yasamina sunulmasi gerekilmektedir.

Toplum 5.0 felsefesinin yaratmis oldugu sosyal degisim, insani ve insan yasamini
ilgilendiren bir¢ok parametre tizerine kuruludur. Bunlardan birisi de diinya niifusunun
cogunlugunun yasadigi kentlerdir. Bu bakimdan toplumsal degisimi anlamak i¢in,
kentlerin ilerleyisi ve kentlesmenin ne gibi olgular ile anlamli bag kurdugu
arastirilmaktadir. Sinifsal tabakalasmaya bagli catismalar, geleneksel kiiltiiriin
¢Oziilmesi iizerine bireysellesmenin ve yabancilasmanin artmasi, yoksulluga bagli sug
oranlarinin artmasi, niifusun ¢okluguna bagli istthdam sorunun ortaya ¢ikmasi, trafik
kazalarina bagli 6liimlerin artmasi, ¢arpik kentlesme, alt yap1 ve ulasim alanlarinda
sikintilarin yaganmasi gibi durumlar, gliniimiiz kentlerinde yasayan bireyler i¢in biiylik

problemler dogurmaktadir.

181 Kiibra Sarikaya, Insan ve Robot Evliligi Miimkiin mii? Dijiseksiielite Nedir?,
https://teknosafari.net/insan-ve-robot-evliligi-mumkun-mu-dijiseksuelite-nedir/, 2 Agustos 2021.

182 Usmed, Robotlarla Evlilik Yasallasacak, https://www.usmed.org.tr/robotlarla-evlilik-yasallasacak/,
15 Ekim 2021.
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Bu noktada dordiincii sanayi devriminde ortaya ¢ikan teknolojilerin, insan yasamiyla
biitiinlestirilerek toplumsal problemlerin ¢oziilmesi gerektigini savunan Toplum 5.0
felsefesi i¢in kentler ve kentsel problemler ele alinan 6énemli konulardandir. Toplum
5.0 felsefesinin teknolojiyi kentlere entegre etme big¢imi ise Akilli Kent (Smart City)
olgusuyla gerceklesmektedir. Akilli kent, ¢evreyle uyumlu fiziksel, dijital ve insan
sistemleriyle bireylerin yasam kalitesini artiran; ileri yasamsal teknolojilerle
desteklenmis modern, rekabetgi ve siirdiiriilebilir bir gelecek sunan sehirlerdir. Su ve
enerjinin yeterli miktarda saglanmasi, etkili kat1 atik sistemine, etkili toplu tasima
mobil sistemine, slirdiiriilebilir haberlesme altyapisina, ¢evre yonetim sistemine ve

acil miidahale sistemlerine sahip olmas1 akilli kentlerin 6zelliklerindendir. '8

Akillr fabrikalar, akilli binalar, akilli ulasim alt yapisi, birbirine entegre sebekeler,
sokak lambalari, trafik 1siklar1 ve kameralar ile gergeklestirilecek dogru sehir
planlamasina yapilan teknolojik yatirimlar, i¢inde yasadigimiz kentlerin daha tiretken
ve verimli olmasin1 saglamaktadir. Teknolojik bilginin kentsel alanlarda
kullanilmasma dayanan akilli kentlerde yasayan bireyler, kentin dogurdugu
problemlerden armmig daha giivenli ve kaliteli bir yasam siirmektedirler. Toplumun
ithtiyaclarmin géz oniinde bulundurularak kurulmus bu akilli sistemler, yogun kent
hayatinda insan faktoriiniin sorumluluklarint minime etmeye ve yapay zeka destekli
araglarla daha hizli geri doniitlerin saglanmasim1i amaglamaktadir. Akilli toplum
yapisina gecisle yasanacak olan degisimin, ilk olarak insana dokunan noktalarda
gerceklesmesi gerektigini savunan Toplum 5.0 felsefesi i¢in kentler, toplum
niifuslarinin yogun olarak yasadiklar1 yerlerdir ve degisim ilk olarak buralarda
gerceklesmelidir. Bu yilizden stiper akilli toplum felsefesi, akilli kent olgusunu her
zaman merkezine almakta ve toplumsal hayati kentler {izerinden yeniden

tanimlamaktadir. 18

Toplum 5.0 felsefesi ve yapay zeka teknolojisi baglaminda etkilenecek ve anlam
degisikligine ugrayacak bir diger konuda egitimdir. Tarihsel siiregte bilginin elde

edilmesi, islenmesi ve pazarlanmast sonucu toplumsal doniisiim siiregleri baglamistir.

183 Basarsoft, Akilli Sehirler Nelerdir?, https://www.basarsoft.com.tr/akilli-sehirler/, 6 Agustos 2021.
184 Gizem Erdogan, Akilli Kent Gostergeleri ve Stratejileri, Yonetim Bilisim Sistemleri Dergisi, Cilt
4, Say12,2019, 11.
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Bu yiizden bilgi temelli ilerleyen egitimde de doniisiimlerin yasanacak olmasi
kacinilmaz bir durumdur. Giiniimiiz egitim siirecleri, geleneksel egitim anlayigindan
farkli olarak dijitallesmenin etkisinde yeniden sekil almaktadir. Aile i¢i alinan egitimin
cok fazla degisiklik gdstermemesine karsilik okul merkezli egitimlere ait 6gretim
metotlarinda ve aktarim siireclerinde giiniimiiz teknolojisine bagli olarak yeniden
diizenlenmeler goriilmektedir. Toplumlar arasinda ise teknolojik altyapiya sahip
olmanin ve egitimde yasanan degisime uyum saglamanin dnemi her gecen giin
artmaya baglamistir. Toplum 5.0 felsefesi, dordiincii sanayi devriminde teknolojinin
konuldugu merkeze insan1 ve insan yasaminin kalitesini koymaktadir. Toplum 5.0’ 1n
olusturmak istedigi insanin merkezde oldugu akilli toplum yapist ise egitimli
bireylerin is birligiyle insa edilecek bir igerige sahiptir. Bu yiizden teknolojiden
cekinmeyen ve teknolojiyi kendi yaraticiligiyla ilerleten bireylerin olusturacag: akill
toplumda; teknoloji faktoriiniin en verimli sekilde kullanilacagi bir egitim sisteminin
kurulmasi, yasal diizenlemelerin yapilmasi, ekonomik destegin saglanmasi Ve

bireylerin akill1 toplumla biitiinlesmesi gibi durumlar sart olmustur.®

Tiim bunlara bagh olarak akilli toplumun temel yap: tast haline gelecek olan akill
egitim sistemlerinin, bireyler i¢in teknolojik bilgi donanimlarina sahip olmay1 zorunlu
hale getirmesi beklenmektedir. Akilli cihazlar1 kullanabilme, ¢evrimigi dijital
platformlar1 kullanabilme, yapay zeka temelli programlara uyum saglayabilme ve
yaratici teknikler gelistirme gibi literatiirde dijital okuryazarlik olarak gecen 6zellikler,
bireylerin akilli toplum yapisinda gilindelik hayatini devam ettirebilmesi icin

kazanmas1 gereken beceriler haline gelmistir.1%

Stiper akilli toplum ic¢in 6nemli olan egitim olgusu, giiniimiiz iiniversitelerinde
gelecegin toplumuna 151k tutulmasi bakimindan sikga ele alinan ve tartigilan bir konu
haline gelmistir. Universite biinyesinde farkli disiplinler ve bilim dallar1, siiper akill
toplum uygulamalari ve temel teknolojisi olan yapay zeka iizerine bir¢ok akademik
calisma yiiritmektedir. Diinya ¢capinda Toplum 5.0 akademileri kurulmakta ve yapay

zeka teknolojisinin doniistiiriicli boyutunu tartisma amach egitimler, konferanslar ve

185 Zeynep Ugurlu Eren, Toplum 5.0 ve Dijital Diinyada Toplumsal Déniisiim ve Egitim 5.0, Dijital
Déniisiim ve Siirecler- istanbul Gelisim Universitesi Yaymlari, 74. Basim, 2020.

18 Aras Bozkurt vd., Dijital bilgi ¢agi: Dijital toplum, dijital doniisiim, dijital egitim ve dijital
yeterlilikler, Acikégretim Uygulamalari ve Arastirmalar Dergisi, Cilt 7, Say1 2, 2021, 48.
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sempozyumlar gerceklestirilmektedir. Buradan hareketle Toplum 5.0 ve yapay zeka
konularinda gergeklestirilen caligmalarda {iniversitelerin Onciiliik ettigi sdylenebilir.
Universitelerin bu &nceliginde ise en ¢ok gen¢ bireylerin ve bu bireylerin
calismalarinin 6ne ¢iktigi goriilmektedir. Bu bakimdan tezin teorik boliimiinde
Toplum 5.0 ve yapay zeka uygulamalarinin doniistiiriicti etkisi {izerine bahsedilen
ongoriilerin  desteklenmesi amaciyla gergeklestirilmis arastirma sonuglarina
ge¢meden, yasamis oldugumuz bu dijital donilisiim igerisinde genglerin konumunu ele

almak dogru olacaktir.

3.3. Genglik ve Yapay Zeka

Sanayi devriminin hizlandirmis oldugu teknolojik gelismeler ile 21. yiizyila hakim
olan bilgi toplumu, ¢ok uzun yillar gegmemis olmasina ragmen yerini yeni bir toplum
anlayisina birakmaya baslamistir. Stiper akilli toplum olarak adlandirilan bu yeni
toplum yapilanmasinin en etkili faktorii stiphesiz durmaksizin gelisen teknolojidir.
Toplum-teknoloji-insan entegrasyonuna bagli olarak gelismesi 6ngoriilen siiper akilli
toplumda, insan hayatina dokunan her teknoloji, bu doniisiimiin bir pargasi olarak
kabul edilmistir. Ancak teknolojinin insan hayatindaki rolii kadar insanlarinda

teknolojinin akibetinde 6nemli rolleri olmustur.

90’11 yillarla beraber hizla yayilmaya baglayan internet teknolojisinin ortasina dogan
giinlimiiz gengleri, teknolojinin gelismesinde ve internet aracilifiyla yayilmasinda
onemli roller oynamistir. Sosyal medya uygulamalari, akilli telefonlar, tablet
bilgisayarlar gibi cithazlarin kullanimindaki yayginlasma, web tabanli teknolojilerin
giindelik hayatta kullanimmi arttirmigtir. Gelisen yeni teknolojilere yabancilik

cekmeyen geng nesil giderek yogunlasmaktadir.8’

Iletisim amaciyla gelistirilen internet, modern toplumsal yasam igerisinde her gegen
giin hizla biiyiiyen enformasyon teknolojileri sayesinde giiniimiizde neredeyse tiim
diinyaya yayilmis ve tiim diinya toplumlarinin birbirine sanal ortam aracilifiyla
baglanmasini saglamistir. Boylelikle toplumdaki her birey, internetin saglamis oldugu

bu iletisim kanallar1 tizerinden kendini ifade edebilme imkani1 bulmustur. Toplumsal

187 Ensar Cetin, Giindelik Hayata Sosyolojik Bakmak, Ankara: Siyasal Yayncilik, 2017.
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igerisindeki her kesimi ve her yas grubunu etkileyen internet ise siiphesiz en ¢ok geng

bireyleri ve onlarin yagamlarini etkilemistir.

Diinya Saglik Orgiitii’niin tanimina gore; 10-19 yaslar aras1 “addlesan/ergen”, 15-25
yaslar arasi “genc” ve 10-25 yas arasi ise “genclik” olarak ge¢mektedir. Bu yas
araligindaki gengler, egitimlerinin gorece sonuna gelmis olup hayata atilma yaslarinin
baslarinda kabul edilmektedirler. Kisaca genglik, sosyallesme ve egitim siireci
igerisinde olan, biyolojik gelisimini tam olarak tamamlayamamis, genellikle kendi
gecimini saglayamayan, cocukluk ve yetigkinlik donemleri arasinda bulunan yas

dilimlerindeki niifus kesiminin olusturdugu sosyal statiidiir.'®

Gengler yasadiklar toplumlarin geleceklerine yon veren gruplardandir. Bu gruplarin
egitim, saglik, istthdam, teknoloji kullanimi1 gibi ihtiya¢ alanlarina yapilan yatirimlar
yasadiklar1 toplumlarin gelecegini sekillendirmektedir. Genglik kavraminin ne oldugu,
hangi yas araligini ifade ettigi konusunda sosyal bilimciler arasinda kesinlesmis bir 6n
kabuliin olmadig1 sdylemek miimkiindiir. Ancak literatiirde gencligin dinamik,
yenilik¢i ve gii¢lii yonlerini vurgulayan tanimlarin 6nemli bir yer tuttugunu belirtmek

gerekir.18

Genglik konusunda ortak bir tanima varilamamis olmakla beraber genclik tanimlarinin
“yas gruplarma”, “biyolojik oOzelliklere” ve “kisilik yapisina” gore degistigi
goriilmektedir. Birlesmis Milletler Teskilati’nin yapmis oldugu tanima gore ise
genclik; “15-25 yas gruplarinda bulunan, 6grenim goren, hayatint kazanmak i¢in

calismayan ve kendine ait konutu bulunmayan kisi” olarak nitelendirilmistir.*%

Gliniimiizde 15-30 yas araliginda olan geng bireyler, 90’11 yillarda hizla gelisen ve
yayilan internetin ve yeni enformasyon teknolojilerinin i¢ine dogmus olup bu

teknolojileri en yogun olarak kullanan yas grubu olarak ele alinmaktadir. Bu yiizden

18 Emre Cihan Ates, Atiye Pinar Ates, Genglik-Dijital Cag ve Sug, Hacettepe Universitesi Genglik
Arastirmalari ve Uygulama Merkezi, 2020.

189 Fatih Kahraman, Ahmet Burak Kahraman, Mevsimlik Istihdamin Egitimli Gengleri: Insaatlarda
Calisan Universite Ogrencileri Uzerine Bir Arastirma, SDU Fen Edebiyat Fakiiltesi Sosyal Bilimler
Dergisi, Say1: 38, 2016.

190 Tiilin Kusgdzoglu, Genglik Dénemi Sorunlari,

https://www.tavsiyeediyorum.com/makale 6516.htm, 25 Mart 2022. 1.
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Toplum 5.0 ve yapay zeka uygulamalar1 gibi ileri teknolojilerin toplumun her kesimi
icin doniistiiriicii etkisinin tartisildigi bu calismada, teknolojiyi yogun olarak kullanan
geng bireylerin Toplum 5.0 ve yapay zeka uygulamalar1 hakkindaki algilarinin nasil
gelistigini ortaya koymak amaglanmaktadir. Bu baglamda bir sonraki boliimde
tartisilacak olan ve {niversite okuyan genclerin Toplum 5.0 ve yapay zeka
uygulamalarinin giindelik hayata yansimasi algisi lizerine duran uygulama bdliimiine
151k tutmasi igin genglik, teknoloji ve yapay zeka arasindaki iliski kisaca ele

alinacaktir.

Teknolojik gelismelerin hizla ilerledigi giiniimiizde, iletisim araglar1 bireylerin hem
bilgiyi daha kolay ve dogrulanabilir kaynaklardan edinmesine hem de diislincelerini
Ozglirce aciklamasina imkan saglamaktadir. Ayrica internet ve sosyal medya, bireyin
toplumsal bir varlik olmasindan dogan, i¢inde bulundugu ¢evreyle etkilesim kurma,
haberdar olma, ¢cevreye uyum saglama, kabul gorme, deger gorme, dikkate alinma, ilgi
¢ekme, eglenme, 6grenme ve kendisini ifade etme gibi ihtiyaglarina cevap vererek bu
ihtiyaglarii doyuma ugratmaktadir. Kisaca iletisim teknolojilerinin, bireylerin
yasamlaria her gecen giin daha fazla niifuz ettigi ve bireylere bilgi ve igerik liretme

olanag sagladig1 sdylenebilir. !

Gilinlimiiz modern diinyasinda enformasyon teknolojileri ve bilgisayar alaninda
yasanan hizli degisimler ve gelismeler, basta liniversite gencleri olmak iizere toplumun
her kesimini derinden etkilemeye baslamistir. Bu durum ise toplumsal iletisim
kurallarinin yeni bastan sekillenmesine olanak saglamistir. Kisilerarasi iletisim
perspektifinden degerlendirildiginde, insanlarin yiiz yiize iletisim yerine, gittik¢e artan
bir sekilde sosyal medya alanlarinda iletisim kurmaya baslamalart bunun en giizel
ornegidir. Ik zamanlar bilisim ve iletisim amach kullanilan internet ve sosyal medya
giinlimiizde hayatin neredeyse her alaninda bagvurulan 6nemli bir ara¢ halini almistir.

Hatta “internet gengligi” olarak adlandirilan ve yogun bir sekilde bilgisayar kullanan,

191 Sakir Esitti, Bilgi Caginda Problemli Internet Kullanimi ve Enformasyon Obezitesi: Problemli
Internet Kullanimi1 Olgeginin Universite Ogrencilerine Uygulanmasi, Istanbul Universitesi Iletisim
Fakiiltesi Dergisi, Say1 49, 2016.
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internette oyun oynayan, sohbet eden, sanal topluluklara katilan, sanal arkadagliklar

kuran ve internet ortaminda sosyallesen bir kitle ortaya ¢ikmigtir.19

Teknolojinin hizla gelistigi ve teknolojik imkanlara daha kolay ulasilan bir diinyaya
dogan gengler, kendilerinden yasca biiylik olan yetigkinlere kiyasla teknolojiyi,
interneti, bilgisayar1 ve her tiirlii iletisim aracini daha rahat kullanabilmektedirler.
Teknolojiyle beraber biiyiiyen gengler, her gecen giin degisen teknoloji trendlerine de
kolaylikla uyum saglayabilmekte ve bu teknolojileri yasamlarina entegre
edebilmektedirler. Hatta gelecegin teknoloji-insan entegrasyonuna bagli olarak gelisen
stiper akilli toplum diinyasina ve en onemli teknolojilerinden biri olan yapay zeka
uygulamalarina yine gen¢ bireylerin daha kolay uyum saglayabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu yilizden gelecegin toplumuna kolay uyum saglayabilmesi
bakimindan hedef kitle olarak gdsterilen geng bireylerin, yine gelecegin teknolojileri
olan Endiistri 5.0 ve yapay zekd uygulamalar1 hakkindaki goriisleri, algilar1 ve

tutumlar1 onem arz etmektedir.

Dijital doniisiim olarak da adlandirilan iginde yasadigimiz toplumsal degisim siireci,
sadece endiistri alanini degil biitiin sektorleri ve toplumsal yapiyi etkileyen bir degisim
olarak goriilmektedir. Yeni is modelleri, yeni ¢alisma yontemleri, degisen sistemler ve
iletisim teknikleri gibi durumlar sosyolojik olarak 6nemli olaylar dogurmaktadir.
Yapay zeka teknolojilerinin endiistriyellesmesi ile sosyolojik, politik, ekonomik, ticari
ve diger bir¢ok alanda degisim hizinin artmasi ve buna ragmen geng bireylerin bu hiza

kolaylikla uyum saglayabilecegi diisiiniilmektedir.'%

Dijital gelismelerin hatta dijital doniisiimlerin en ¢ok etkisi altina aldig1 gen¢ kusaklara
Z ve Alfa kusagimi ornek vermek yanlis olmayacaktir. Clinkii bu geng¢ kusaklar
dogduklarindan bu yana yapay zeka, simiilasyonlar, iist-gerceklik boyutlari, insansi
robotlar, giyilebilir teknolojik cihazlar, hologramlar ve 3D yazicilar gibi ileri

teknolojiler ile i¢ ice olmuslardir.'%*

192 Mustafa Koger, Erciyes Universitesi Ogrencilerinin internet ve Sosyal Medya Kullanim
Aliskanliklari, Akdeniz iletisim Dergisi, Say1 18, 2012, 83.

193 Meltem Yalgin Kayik¢1, Aysegiil Kutluk Bozkurt, Dijital Cagda Z ve Alpha Kusagi, Robotlar ve
Turizmde Yapay Zeka Uygulamalari, Sosyal Bilimler Metinleri Dergisi, Say1 1, 2018.

194 Kayike1, Bozkurt, 60.
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Genglerin teknolojiye olan yatkinliklar1 ve teknolojik cihazlar1 {izerinde kullanim
becerilerinin gelismis olmasi, onlar1 gelistirilen teknolojiler iizerinde s6z sahibi de
yapmustir. Giintimiizdeki teknoloji sirketlerinin ¢alisma politikalar1 da dahil olmak
lizere genel anlamda gelistirilen her teknolojik adimda genglerin kendileri, fikirleri ve
Onerileri 6nem tasimaktadir. Bu bakimdan geng¢ nesillerin gelecegin teknolojileri
konusu basta olmak {izere dijital doniisiim hakkinda dogru bir bakis agisiyla

egitilmeleri ve gelecegin toplumsal diizenine hazirlanmalar1 gerekmektedir.

Yapay zeka gibi ileri teknolojilerin etkiledigi bir diger alan ise yine genglerin aktif
oldugu yiiksekogretim kurumlar1 yani tiniversitelerdir. Dijital doniigiimiin bir sonucu
olarak ortaya c¢ikan yapay zeka teknolojisi baglaminda yiiksekdgretim biinyesinde
“Yiiksekogretim kurumlar: yapay zekdya ne kadar hazirdir? Dijital ¢cagin bir ¢iktist
olan yapay zeka yiiksekogretim kurumlarinda nasil bir devrim yaratabilecektir?
Yiiksekogretim liderleri yapay zekaya zihinsel ve stratejik olarak ne kadar hazirdir?”
gibi sorular yeni bir paradigma olarak kabul edilmistir. Boylelikle yiiksekdgretim
kurumlarinda hizla gelisen yapay zeka konusu, bir¢ok bilim insanin ilgi gosterdigi ve

kullanim alanlarmin arastirildig1 bir olgu haline gelmistir.'*®

Bu bakimdan tiniversitelerin gelecegin teknolojilerine uyum saglayabilmeleri i¢in
akademik boliimler ve yeni islere uyum saglayabilen personellere ihtiyaci vardir.
Benzer sekilde yapay zeka ile biitlinlestirilmis tiniversitesi miifredatinin olusturulmasi
i¢in bilim adamlarinin ve teknoloji uzmanlarinin, yapay zekanin en c¢ok etkiledigi tip,
hukuk, mihendislik gibi ¢esitli egitim alanlarinda 6grencileri egitmeleri
gerekmektedir. Clinkii yapilan aragtirmalar yiiksekogretim kurumlarinin yapay zeka
uygulamalarinin  faydalarindan yararlanmalar1 i¢in Oncelikle yiliksekdgretim
liderlerinin yapay zeka uygulamalarimi benimsemesi gerektigi ve ancak boylelikle

gercgeklestirilmesi planlanan yatirimlarda etkin rol oynayacaklari goriilmektedir.%

Universite biinyesindeki dgrencilerin, akademisyenlerin, egitimcilerin ve uzmanlarin

yapay zeka teknolojisini ve uygulamalarini maksimum faydanin goézetildigi bir bakis

195 Giilsah Tasg1, Mustafa Celebi, Egitimde Yeni Bir Paradigma: “Yiiksekogretimde Yapay Zeka”,
Uluslararasi Toplum Arastirmalar: Dergisi, Cilt 16, Say1 29, 2020.
196 Tagc1, Celebi, 2349.
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acist ile ele almalari, analiz etmeleri ve gelecegin toplumunda yasayacak olan bireylere
aktarmalar1 gerekmektedir. Tiim bunlar baglaminda genglerin yapay zeka gibi ileri
teknolojiler bakimindan konumunun irdelendigi bu boliim, tiniversite 6grencileri
tizerinde uygulanmis olan ve toplumsal doniisiime zemin hazirlayan Toplum 5.0 ve
yapay zeka uygulamalariin giindelik hayata yansimasi algisinin arastirildigi, tezin

uygulamali kismina 151k tutan yontem boliimii ile desteklenmektedir.
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DORDUNCU BOLUM
YONTEM

Calismanin bu boliimiinde aragtirmanin amaci, Oonemi ve gerekgesi, yontemi,
smirhiliklari, evren ve 6rneklemi, veri toplama teknigi, verilerin nasil analiz edildigi

ve arastirmanin hipotezleri yer almaktadir.

4.1. Arastirmanin Amaci
Bu arastirma, Toplum 5.0 felsefesi ve yapay zeka uygulamalarinin tarihsel gelisimini
ve teorik arka planimi inceleyerek iiniversite dgrencilerinin giindelik hayatta yapay

zeka kullanimina ydnelik tutumlarini ortaya ¢ikarmayr amaglamaktadir.

4.2. Arastirmanin Onemi ve Gerekgesi

Insanlik tarihi boyunca toplumlar1 etkileyerek ilerlemesinde rol oynayan birgok
gelisme olmustur. I¢inde bulundugumuz diinyada ise teknoloji, her gegen giin sosyal
diizeni yeniden iiretmeye devam etmektedir. Teknolojik baglamda gerceklesen
gelismeler siiphesiz insanligi mevcut konumundan bir sonraki adima tagimakta en
onemli faktor olarak gosterilebilir. Zamanla daha da hizlanan bu gelismeler insanlig1
ilerletirken bir yandan bir¢cok problemi de beraberinde getirmistir ve insanlig1 bu
problemler karsisinda ¢6ziim aramakla mesgul etmistir. Giiniimiiz modern diinyasinda
toplumsal anlamda kars1 karsiya oldugumuz problemler i¢in ise yeni bir ¢6ziim Onerisi

dogmustur: Toplum 5.0 yani Siiper Akillt Toplum.

Stiper Akilli Toplum, toplumlarin ve bireylerin sahip oldugu sorunlar karsisinda yapay
zekd teknolojisinden, akilli robotlardan ve teknolojinin en giincel halinden
faydalanarak yeniden olusturulmak istenen bir refah toplumunu ifade etmektedir.

Japonya’nin tiim diinyaya sunmus oldugu Toplum 5.0 felsefesinin gerceklesebilmesi
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icin insanligin sahip oldugu teknolojiyi, bilgiyi, yetenegi ve becerileri kullanarak
dijital doniisiime entegre bir bigimde kendini yeniden iiretmesi gerekmektedir.
Boylelikle onceki tiim toplumsal evrelerden edinmis olunan bilgiler ve teknolojinin
giicii iliskilendirilerek, sosyal hayata entegre edilmesi ve yeni bir sosyal diizen
kurulmas1 dngoriilmektedir. Bu bakimdan toplumlarin yapay zeka uygulamalarina ne
kadar yatkin ve hazir olduklari 6nem kazanmaktadir. Bu 6nem c¢ercevesinde bu
arastirma, dijital teknolojilere yonelik farkindaligi ve kullanimi yogun olan iiniversite
Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zeka kullanimina yonelik tutumlarini ortaya

cikarmay1 hedeflemektedir.

4.3. Arastirmanin Modeli

Bu calisma uygulamali bir ¢alisma olup teorik diizeyde olusturulmus bdliimlerle
desteklenmektedir. Calismanin teorik diizeydeki boliimleri igin ikincil veriler
tizerinden literatlir taramasi ve dokiiman analizi tekniklerinden faydalanilmistir.
Arastirmanin konusuna bagl olarak kitap, dergi, sozliik ve rapor gibi yazili ikincil
veriler ilizerinden alanyazin taramasi ve dokiiman incelemesi yapilmistir. Yazili
kaynaklarin yani sira elektronik akademik veri tabani olan Ulakbim, DergiPark ve
Google Akademik gibi arama kaynaklarindan, calismanin anahtar kelimeleri
cercevesinde ilgili konuda yayimlanmis Tiirk¢e-Ingilizce olmak iizere tezlere ve
makalelere erisilmistir. Erisilen kaynaklar ise arastirmanin amacinin desteklemesi
acisindan dokiimantasyon teknigi ¢ercevesinde kategorize edilerek analiz edilmistir.
Aragtirma siireci boyunca yararlanilan tiim kaynaklar karsilastirmali bir sekilde
incelenmis olup, yararlanilan kaynaklardan elde edilen bilgiler, arastirmanin konusu

15181inda analiz edilerek yorumlanmustir.

Aragtirmanin uygulama kisminda tiniversite 6grencilerinin giindelik hayatta Toplum
5.0 ve yapay zeka uygulamalarina yonelik tutumlar1 incelenmektedir. Uygulama
asamasinda nicel arastirma yonteminden faydalanilmistir. Arastirma tarama (survey)
deseni ile tasarlanmistir. Genis gruplar iizerinde yiiriitiilen, gruptaki bireylerin bir olgu
ve olayla ilgili tutumlarimin 6lgiildiigli, olgu ve olaylarin betimlenmeye calisildig

197

betimsel tarama (survey)~’" deseni kullanilmistir.

197 {smail Karakaya, Bilimsel Arastirma Yontemleri, Ankara: Am Yaymcilik, 2012. 59.

102



Arastirmanin yanit aradig1 temel soru: “Universite dgrencilerinin giindelik hayatta
yapay zekd kullammina yénelik tutumlart nasildir?”. Bu c¢ergevede iiniversite
Ogrencilerinin bir robot cerrah tarafindan ameliyat edilme, bir robotun kullandig1 bir
ucaga cekinmeden binme, robot bir spikerin sundugu haberleri seyretme, siyaset¢i
robotlarin yonettigi bir iilkede yasamak isteme, robotlara vatandaslik verilmesini
destekleme, robot bir 6gretmenden ders almak isteme, yaslandiginda robot bakicilar
tarafindan bakilmay1 kabul etme, kiiclik bir ¢ocuga yapay zeka robot bir bakicinin
bakmasini kabul etme, robot bir imamin arkasinda namaz kilma ve robot bir stirtictiniin
kullandig1 otomobile ¢ekinmeden binme gibi uygulamalara yonelik tutumlari

incelenmektedir. Arastirmada yanit aranan diger sorular ise sunlardir;

1. Universite dgrencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina yonelik
tutumlar cinsiyete gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

2. Universite 6grencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarma yonelik
tutumlar1 yasa gore anlaml bir farklilik gdstermekte midir?

3. Universite 8grencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalaria ydnelik
tutumlar fakiiltelere gore anlamli bir farklilik géstermekte midir?

4. Universite dgrencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarma yonelik
tutumlart simif diizeylerine gore anlamli bir farklilik gostermekte midir?

5. Universite dgrencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina ydnelik
tutumlar aile ikamet yerlerine gére anlamli bir farklilik gostermekte midir?

6. Universite dgrencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina ynelik
tutumlar: ailelerin ortalama ayhk gelirlerine gore anlamli bir farklilik
gostermekte midir?

7. Universite dgrencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina yonelik
tutumlar internet kullamim siiresine gore anlamli bir farklilik gdstermekte

midir?

4.4, Arastirmanin Evren ve Orneklemi
Arastirmanin evreni Kayseri ve Nevsehir illerinde bulunan Erciyes Universitesi,
Kayseri Universitesi, Nuh Naci Yazgan Universitesi ve Hac1 Bektas Veli Universitesi

Ogrencileri olarak belirlenmistir. Arastirmanin 6rneklemini ise segkisiz (rastgele)
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yontemle belirlenmis olan 194 (%47,9) erkek ve 211 (%52,1) kadin olmak iizere bu

tiniversitelerde okuyan 405 lisans ve yiiksek lisans dgrencileri olusturmaktadir.

4.5. Arastirmanin Kapsam ve Simirhiliklar:

Aragtirmanin kapsam ve sinirliliklart Kayseri ve Nevsehir illerinde bulunan Erciyes
Universitesi, Kayseri Universitesi, Nuh Naci Yazgan Universitesi ve Hac1 Bektas Veli
Universitesi dgrencileri olan lisans ve yiiksek lisans dgrencileri ile simirlidir. Arastirma
sonuglar1 ise sadece anket c¢alismasmin uygulandigi tniversitelerde okuyan
Ogrencilere aittir. Arastirma Pandemi siirecinde gergeklestigi icin online veri toplama
aract kullanilmistir. Bu ¢ercevede arastirma online veri toplama siirecinin
sinirliliklarini icermektedir. Arastirma nicel arastirma yontemlerinin siirliliklarina

sahiptir.

4.6. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi, Siireci ve Analizi

Arastirmanin veri toplama asamasinda, veri toplama araci olarak anket teknigi
kullanilmistir. Anketlerin uygulanma asamasi Pandemi siirecinde korunmasi gerekilen
sosyal mesafe nedeniyle internet ortaminda gerceklestirilmistir. Bu bakimdan anketler
internet ortamindan erisilecek bir sekilde Google Formlar platformu araciligiyla
hazirlanmis olup yine internet ortaminda sosyal aglar araciligiyla katilimcilara
iletilmistir. Arastirma anketi belirlenmis olan {iniversitelerde 10 Ocak-10 Subat 2022

tarihleri arasinda uygulanmistir.

Anket formu iki boliimden olugmaktadir. Anketin girisinde arastirmanin konusu, ne
amagla hazirlandig1 ve verilerin gizli tutulacagini belirten ifadeler yer almaktadir.
Birinci boliimii {iniversite 6grencilerinin cinsiyet, yas, egitim gordigii fakiilte ve sinifi,
ikamet ettigi yerin niteligi ve ailelerin aylik ortalama gelirleri gibi kisisel bilgilerini
iceren demografik sorular olusturmaktadir. ikinci Ensar Cetin tarafindan gelistirilme
asamasinda olan yapay zekaya yonelik tutum Olgeginin sorulari bulunmaktadir.
Sorularin diizeyini belirlemek igin 5°li Likert Olcegi kullanilmistir. Sorular
“I1=Kesinlikle hayir, 2=Hayir, 3=Kararsizim, 4=Evet, 5=Kesinlikle evet” seklinde 5’li

likert seklinde hazirlanmistir.
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10 soruluk 6lgekte, bir robot cerrah tarafindan ameliyat edilme, bir robotun kullandig:
bir ucaga ¢cekinmeden binme, robot bir spikerin sundugu haberleri seyretme, siyasetei
robotlarin yonettigi bir iilkede yasamak isteme, robotlara vatandaslik verilmesini
destekleme, robot bir 6gretmenden ders almak isteme, yaslandiginda robot bakicilar
tarafindan bakilmay1 kabul etme, kiiciik bir cocuga yapay zeka robot bir bakicinin
bakmasini kabul etme, robot bir imamin arkasinda namaz kilma ve robot bir siirticiiniin
kullandig1 otomobile ¢ekinmeden binme gibi uygulamalara ydnelik tutumlar

incelenmektedir.

Bilimsel agidan kullanilabilir olan anketler istatistiksel analizlere tabi tutulmustur.
Elde edilen veriler bilgisayar ortaminda SPSS 23 istatistik paket programina

aktarilarak ayni program araciligi ile analiz edilmistir.

4.6.1. Arastirmada Kullanilan Anketin Giivenirligi
Anket sorularinin sinanmasi amactyla Cronbach’s Alpha giivenirlik analizi yapilmis
ve asagida belirtilmistir. Cronbach’s a= 0,712 olarak yeterli giivenilirlik diizeyinde

bulunmustur.

Tablo 4.1. Yapay Zeka Uygulamalarinin Giindelik Hayata Yansimasi Anketinin Giivenilirlik Test
Bulgulari

Reliability Statistics

Cronbach's Alpha Cronbach's Alpha Based on N of Items
Standardized Items
873 ,812 10

Anketteki tiim sorular i¢in normal dagilim saglanmis olup (p <0.05) tabii tutulacak

testlerde yalnizca test edilen degiskenin normalligi belirtilecektir.

4.6.2. Normallik Testi

Tablo 4.2. Normallik Testi

Test Adi | Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Sorular Statistic | df Sig. Statistic | df Sig.

1. Yapay zeka insanst bir robot
cerrah tarafindan ameliyat edilmeyi | 0,198 | 405 | 0,000 | 0,904 | 405 | 0,000
kabul eder misiniz?
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2. Yapay zeka insans1 bir robotun
kullandig1 bir ugaga cekinmeden
biner misiniz?

0,201

405

0,000

0,899

405

0,000

3. Yapay zeka insansi robot bir
spikerin sundugu haberleri seyreder
misiniz?

0,363

405

0,000

0,785

405

0,000

4. Yapay zeka insansi siyasetci
robotlarin yonettigi bir tilkede
yasamak ister misiniz?

0,189

405

0,000

0,897

405

0,000

5. Yapay zeka insansi robotlara
vatandaslik verilmesini destekler
misiniz?

0,199

405

0,000

0,898

405

0,000

6. Yapay zeka insansi robot bir
Ogretmenden ders almak ister
misiniz?

0,261

405

0,000

0,877

405

0,000

7. Yaslandigimizda yapay zeka
insansi robot bakicilar tarafindan
bakilmay1 kabul eder misiniz?

0,207

405

0,000

0,903

405

0,000

8. Kiiciik cocugunuza yapay zeka
robot bir bakicinin bakmasini kabul
eder misiniz?

0,227

405

0,000

0,884

405

0,000

9. Yapay zeka insansi robot bir
imamin arkasinda namaz kilar
misiniz?

0,168

405

0,000

0,898

405

0,000

10. Yapay zeka insansi robot bir
stiriciiniin kullandig1 otomobile
¢ekinmeden biner misiniz?

0,246

405

0,000

0,879

405

0,000
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BESINCI BOLUM
BULGULAR & TARTISMA

Arastirmanin bu kisminda arastirmaya katilan iiniversite dgrencilerinin demografik

ozelliklerine, arastirma bulgularina ve analiz sonuglarina yer verilmektedir.

5.1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri ve Bulgular

Tablo 5.1. Arastirmaya Katilanlarin Demografik Ozellikleri

Gruplar F %
Cinsiyet Kadin 211 52
Erkek 194 48
Yas 18-20 111 27,40
21-23 194 47,90
24-27 100 24,70
Fakiilte Fen ve Edebiyat Fakiiltesi 116 28,64
Miihendislik Fakiltesi 48 11,85
Egitim Fakiiltesi 40 9,88
iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi 32 7,90
Tip Fakiiltesi 36 8,89
Spor Bilimleri Fakiiltesi 35 8,64
Diger Fakiilteler 98 24,20
Simif 1. Simf 71 17,53
2. Smf 90 22,22
3. Sif 79 19,51
4. Sinif 95 23,46
4, sif usti 70 17,28
ikamet Edilen Yer Kasaba / Ilge 108 26,7
Koy 22 5,4
Kent 275 67,9
Aylik Gelir 0-4.000 101 25
4.001- 8.000 188 46
8.001-10.000 65 16
10.001 ve lizeri 51 13
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Bu arastirmada veriler Kayseri ve Nevsehir illerinde bulunan Erciyes Universitesi,
Kayseri Universitesi, Nuh Naci Yazgan Universitesi ve Nevsehir Hac1 Bektas Veli

Universitesi lisans ve yiiksek lisans 6grencilerinden elde edilmistir.

Tablo 5.2. Katilimcilarin Cinsiyet Dagilimi

Cinsiyet Dagilimi

M Erkek ™ Kadin

Arastirmaya 405 6grenci katilim saglamistir. Katilimeilarin %52°si kadin (n=211),
%48’1 erkektir (n=194).

Tablo 5.3. Katilimcilarin Yag Dagilimi

Yas Dagilimi

27Yas W 2

26 Yas I 19

25Yas I 35

24Yas I A4

23Yas [— 60

22 Yas |— 60

21Yas I — 74
20Yas [— 65

19Yas I 30

18Ya; NN 16

0 10 20 30 40 50 60 70 80

Aragtirma kapsaminda katilimcilarin %27,40°1 18-20 yas arasinda (n=111), %47,90"1
21-23 yas arasinda (n=194), %24,70°1 24-27 yas arasinda (n=100) oldugu tespit

edilmistir.
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Tablo 5.4. Katilimcilarin Fakiilte Dagilimi

Egitim Goriilen Fakiilte

iletisim Fakiiltesi

whPN

[

]

Eczacilik Fakultesi 1
-

Spor Bilimleri Fakiltesi n————— 35
36
Guzel Sanatlar Fakiiltesi  n— 17

= 10
Havacilik ve Uzay Bilimleri Fakiltesi  wm—s 15

E— 3)
Uygulamali Bilimler Fakiltesi — — 17

3
Hukuk Fakiltesi m— 18
11
Egitim Fakiltesi nn———— 40
—— 18
Fen ve Edebiyat Fakultesi —— | 16

0 20 40 60 80 100 120 140

Arastirmaya katilan katilimer 6grencileri %28,64°1i Fen-Edebiyat Fakiiltesi 6grencisi
(n=116), %11,85’i Mihendislik Fakiiltesi 6grencisi (n=48), %9,88’i Egitim Fakdiltesi
ogrencisi (n=40), %7,90’1 Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi grencisi (n=32),
%8,89’u Tip Fakiiltesi 6grenci (n=36), %8,64’1 Spor Bilimleri Fakiiltesi 6grenci
(n=35) ve %24,20’si diger fakiilteler 6grencisi (N=98) olusturmaktadir.

Tablo 5.5. Katilimcilarin Simif Dagilimi

Sinif istatistikleri

4. Sinif ve Ustl 70

4. Sinif 95

3. Sinif

2. Sinif 90

~N
\)

1. Sinif

71

o

20 40 60 80 100

Bu fakiiltelerden arastirmaya katilan 6grencilerin %17,531 1. Simif 6grencisi (n=71),

%22,22’s1 2. Smif 6grencisi (n=90), %19,51°1 3. Smif 6grencisi (n=79), %23,46’s1 4.
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Sinif 6grencisi (n=95) ve %17,28’si 4. Sif st 6grenciler (n=70) olarak tespit

edilmistir.

Tablo 5.6. Katilimcilarin Ikamet Ettikleri Konum Dagilimi

Yasam Konumu

Koy
5%

Kasaba / ilce
27%

Kent
68%

H Kasaba/ilce mKent m Koy

Aragtirmaya katilan katilimcilarm %26,7’sinin Kasaba/llge’de ikamet ettigi (n=108),
%S5,4’linlin Koy’ de ikamet ettigi (n=22) ve %67,9’unun Kent’te ikamet ettigi (n=275)

tespit edilmistir.
Tablo 5.7. Katilimcilarin Aylik Gelir Dagilinu
Aylik Gelir
10.001 \ze Gzeri 0 - 4000
13% 25%
8.001 - 10.000

16%

E0-4000 m4.001-8.000 m38.001-10.000 =10.001 ve uzeri

Katilimcilarin ailelerin ortak olarak %25’inin 0-4.000 aras1 (n=101), %46’sinin 4.001-
8000 aras1 (n=188), %16’smin 8.001-10.000 aras1 (n=65), %13 iliniin 10.001 ve {izeri
aylik geliri oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 5.8. Katilimcilarin internet Kullanim Siireleri

internet Kullanim Ort.

5,40 5,50 5,60 5,70 5,80 5,90 6,00 6,10 6,20

Erkek Kadin
H int.Kullanim Ort. 6,13 5,68

Katilimeilarin giinliik ortalama internet kullanim siireleri 5.89 saattir. Katilimcilar bir
giiniin yaklasik %24’{inli internet kullanarak gecirmektedir. Katilimcilardan erkek
kullanicilar kadin kullanicilara gore %8 oraninda daha fazla internet kullanimina

sahiptir.

5.2. Giindelik Hayatta Yapay Zeka Kullanimina Yonelik Tutumlarin Frekans
Yiizdelik Dagilimlar: ve Ortalamalar

Arastirmanin bu kisminda iiniversite 6grencilerinin yapay zekd uygulamalarinin
giindelik hayata yansimasina yonelik tutumlarinin 6l¢iildiigii, anket sorularina verilen
yanitlarin frekans ve ylizdelik dagilimlar1 gosterilmektedir. Anket sorularinin yanitlar
olarak belirlenen “Kesinlikle hayir”, “Hayir, Kararsizzim”, “Evet”, “Kesinlikle evet”

yanitlarinin frekans ve yiizdelik dagilimlar agagidaki tablolardaki gibidir.

Tablo 5.9. Robot Cerraha Ameliyat Edilmeyi Kabul Etme Durumu

1. Yapay zeka insansi bir robot cerrah tarafindan ameliyat edilmeyi kabul eder misiniz?

n %
Kesinlikle hayir 48 11,9
Hayir 69 17,0
Kararsizim 137 33,8
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Evet 122 30,1

Kesinlikle evet 29 7,2
Total 405 100,0

Universite ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik
tutumlarinin Ol¢iildiigii ankette “Yapay zekd insanst bir robot cerrah tarafindan
ameliyat edilmeyi kabul eder misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam

puan ortalamas1 3,04 olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.10. Robotun Kullandigi Ugaga Binme Durumu

2. Yapay zeka insansi bir robotun kullandigi bir uc¢aga ¢ekinmeden biner misiniz?
n %
Kesinlikle hayir 42 10,4
Hayir 61 15,1
Kararsizim 138 34,1
Evet 133 32,8
Kesinlikle evet 31 7,7
Total 405 100,0

Universite Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik
tutumlarmin 6l¢iildiigii ankette “Yapay zeka insanst bir robotun kullandigi bir ug¢aga

cekinmeden biner misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam puan

ortalamasi 3,12 olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.11. Robotun Spikerin Sundugu Haberi izleme Durumu

3. Yapay zeka insansi robot bir spikerin sundugu haberleri seyreder misiniz?

n %

Kesinlikle hayir 22 5,4
Hayir 42 10,4
Kararsizim 50 12,3
Evet 242 59,8
Kesinlikle evet 49 12,1
Total 405 100,0
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Universite ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik
tutumlarinin 6l¢ildiigli ankette “Yapay zeka insansi robot bir spikerin sundugu
haberleri seyreder misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam puan

ortalamas1 3,63 olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.12. Robotlarin Yonettigi Ulkede Yasama Istegi Durumu

4. Yapay zeka insansi siyasetci robotlarin yonettigi bir iilkede yasamak ister misiniz?

n %

Kesinlikle hayir 92 22,7
Hayir 118 29,1
Kararsizim 116 28,6
Evet 52 12,8
Kesinlikle evet 27 6,7

Total 405 100,0

Universite ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik
tutumlarmin 6l¢iildiigii ankette “Yapay zeka insansi siyaset¢i robotlarin yonettigi bir
tilkede yasamak ister misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarn toplam puan

ortalamasi 2,52 olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.13. Robotlara Vatandaslik Verilmesini Destekleme Durumu

5. Yapay zeka insansi robotlara vatandashk verilmesini destekler misiniz?
n %
Kesinlikle hayir 88 21,7
Hayir 128 31,6
Kararsizim 116 28,6
Evet 55 13,6
Kesinlikle evet 18 4,4
Total 405 100,0

Universite ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik
tutumlarinin 6l¢iildiigii ankette “Yapay zekd insansi robotlara vatandagslik verilmesini
destekler misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam puan ortalamasi 2,47

olarak tespit edilmistir.
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Tablo 5.14. Robot Ogretmenden Ders Alma Istegi Durumu

6. Yapay zeka insansi robot bir 6gretmenden ders almak ister misiniz?

n %
Kesinlikle hayir 40 9,9
Hayir 56 13,8
Kararsizim 93 23,0
Evet 171 42,2
Kesinlikle evet 45 111
Total 405 100,0

Universite ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik

tutumlarinin 6l¢iildiigii ankette “Yapay zekd insansi robot bir ogretmenden ders almak

ister misiniz? ” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam puan ortalamasi 3,31 olarak

tespit edilmistir.

Tablo 5.15. Robot Bakici Tarafindan Bakilmay1 isteme Durumu

7. Yaslandiginizda yapay zeka insansi robot bakicilar tarafindan bakilmayi kabul eder

misiniz?

n %

Kesinlikle hayir 49 12,1
Hayir 90 22,2
Kararsizim 102 25,2
Evet 133 32,8

Kesinlikle evet 31 7,7
Total 405 100,0

Universite 6grencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik

tutumlarinin  6l¢iildiigii ankette “Yapay zekd insansi robot bakicilar tarafindan

bakilmayr kabul eder misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam puan

ortalamasi 3,02 olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.16. Robot Bakici Tarafindan Kiigiik Cocuga Bakilmasinin isteme Durumu

8. Kii¢iik cocugunuza yapay zeka robot bir bakicinin bakmasini kabul eder misiniz?

n

%
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Kesinlikle hayir 103 25,4
Hayir 135 33,3
Kararsizim 81 20,0
Evet 67 16,5
Kesinlikle evet 19 4,7
Total 405 100,0

Universite Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarma ydnelik

tutumlariin Ol¢ildigi ankette “Kiiciik ¢cocugunuza yapay zekda insansi robot bir

bakicinin bakmasini kabul eder misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam

puan ortalamasi 2,42 olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.17. Robot imamin Arkasinda Namaz Kilmayi isteme Durumu

9. Yapay zeka insansi robot bir imamin arkasinda namaz kilar misiniz?

n %
Kesinlikle hayir 94 23,2
Hayir 92 22,7
Kararsizim 96 23,7
Evet 84 20,7
Kesinlikle evet 39 9,6
Total 405 100,0

Universite Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik

tutumlarmin Ol¢tildigi ankette “Yapay zekd insansi robot bir imamin arkasinda

namaz kilar misiniz? ” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam puan ortalamas1 2,71

olarak tespit edilmistir.

Tablo 5.18. Robotun Kullandigi Otomobile Binme Durumu

10. Yapay zeka insansi robot bir siiriiciiniin kullandig1 otomobile ¢cekinmeden biner misiniz?

n %
Kesinlikle hayir 41 10,1
Hayir 51 12,6
Kararsizim 110 27,2
Evet 165 40,7
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Kesinlikle evet 38 9,4

Total 405 100,0

Universite ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik
tutumlarinin 6l¢iildiigl ankette “Yapay zekd insansi robot bir siiriiciiniin kullandig
otomobile ¢cekinmeden biner misiniz?” sorusuna yonelik verilen yanitlarin toplam

puan ortalamas1 3,27 olarak tespit edilmistir.

5.3. Sosyo Demografik Ozellikler ile Giindelik Hayatta Yapay Zeka
Kullanimina Yonelik Tutumlarin Karsilastirilmasi

Arastirmada tniversite 6grencilerinin glindelik hayatta yapay zeka uygulamalarinin
kullanimina yonelik tutumlarinin toplam puanlarinin cinsiyet, yas, fakiilte, sinif,
ikamet edilen yerin niteligi, aylik ortalama gelir ve internet kullanim siiresi gibi

degiskenlere bagli olarak farklilagip farklilagsmadigi analiz edilmistir.

1. Universite dgrencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina

yonelik tutumlar cinsiyete gore anlamh bir farkhihik gostermekte midir?

Cinsiyet degiskeni normal dagilim gostermektedir ve analiz i¢in uygun parametrik test
bagimsiz 6rneklem T testi olacaktir. Bu yiizden cinsiyete gore giindelik hayatta yapay
zeka kullanimina yonelik tutum puanlari arasindaki farkliligi analiz etmek i¢in T Testi

yapilmustir.

Tablo 5.19. Cinsiyet Degiskeni ile Yapay Zekd Uygulamalarina Yonelik Tutumlarin

Karsilastirilmasi
Levene's Test for Equality of t-test for Equality
Variances of Means
F Sig. t df Sig. (2-tailed)
Equal variances ,038 ,845 -1,915 403 ,050
assumed

T testi sonuglarina gore; varyanslarin esitligi saglandig: i¢in (Levene Testi, p>0.845)
ve t testi sonuglar1 0.05 anlam diizeyinde kritik noktada oldugu icin (p =0.05) cinsiyet
degiskeninin iiniversite 6grencilerinin gilindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina

yonelik tutumlari arasinda anlamli farklilik vardir.
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2. Universite 6grencilerinin, giindelik hayatta yapay zeki uygulamalarina

yonelik tutumlar1 yasa gore anlamh bir farkhihk gostermekte midir?

Yas degiskeni 0.05 anlam diizeyinde normal dagilim gostermektedir. Yas degiskenin
tiniversite Ogrencilerinin glindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina yonelik
tutumlarina etkisinin olup olmadigini test etmek i¢in uygun parametrik test ANOVA
testidir. Bu ylizden yasa gore giindelik hayatta yapay zeka kullanimina yonelik tutum
puanlart arasindaki farklilig1 analiz etmek i¢in ANOVA Testi yapilmustir.

Tablo 5.20. Yas Degiskeni ile Yapay Zeka Uygulamalarina Yonelik Tutumlarin

Karsilastirilmasi
ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 288,166 4 72,042 1,125 ,344
Within Groups 25619,957 400 64,050
Total 25908,123 404

ANOVA testi sonucuna gore anlamlilik degerin 0.05’ten biiylik oldugu i¢in yas
degiskeni ile tiniversite 6grencilerinin giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina

yonelik tutumlari arasinda anlamli farklilik yoktur.

3. Universite 6grencilerinin, giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina
yonelik tutumlar1 fakiiltelere gore anlamh bir farkhhk gostermekte

midir?

Fakiilte degiskeni normal dagilim géstermektedir. Fakiiltelere gore giindelik hayatta
yapay zeka kullanimina yonelik tutum puanlari arasindaki farklilig1 analiz etmek igin

uygun parametrik test olan ANOVA Testi yapilmustir.

Tablo 5.21. Fakiilte Degiskeni ile Yapay Zeka Uygulamalarina Yonelik Tutumlarin
Karsilastiriimasi
ANOVA
Sum of Squares df

Mean Square F Sig.
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Between Groups 1167,887 15 77,859 1,224 0,250
Within Groups 24740,236 389 63,600
Total 25908,123 404

ANOVA testi sonucuna gore anlamlilik degerin 0.05’ten biiyiik oldugu i¢in fakiilte
degiskeni ile tiniversite 6grencilerinin giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina

yonelik tutumlar1 arasinda anlamli farklilik yoktur.

4. Universite 6grencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina
yonelik tutumlar1 simif diizeylerine gore anlamh bir farkhihik gostermekte

midir?

Sinif diizeyine gore giindelik hayatta yapay zeka kullanimina yonelik tutum puanlar

arasindaki farkliligi analiz etmek icin ANOVA Testi yapilmustir.

Tablo 5.22. Simif Diizeyi Degiskeni ile Yapay Zeka Uygulamalarina Yonelik Tutumlarin

Karsilastirilmasi
ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 282,116 4 70,529 1,101 0,356
Within Groups 25626,008 400 64,065
Total 25908,123 404

ANOVA testi sonucuna gore anlamlilik degerin 0.05’ten biiylik oldugu i¢in sinif
diizeyi degiskeni ile {iniversite Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zeka

uygulamalarina yonelik tutumlari arasinda anlamli farklilik yoktur.

5. Universite 6grencilerinin, giindelik hayatta yapay zeka uygulamalarina
yonelik tutumlar1 aile ikamet yerlerine gore anlamh bir farkhihk

gostermekte midir?
Aile ikamet yeri degiskeni 0.05 anlam diizeyinde normal dagilim géstermektedir. Aile

ikamet yeri degiskenin {niversite Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zeka

uygulamalarina yonelik tutumlarma etkisinin olup olmadigimi test etmek i¢in uygun
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parametrik test ANOVA testidir. Bu yilizden ortalama ikamet yeri niteligine gore

giindelik hayatta yapay zeka kullanimina yonelik tutum puanlar arasindaki farkliligi

analiz etmek i¢in ANOVA Testi yapilmistir.

Tablo 5.23. Aile ikamet Yeri Degiskeni ile Yapay Zeka Uygulamalarina Yénelik Tutumlarin

Karsilastirilmasi
ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 1,469 2 0,735 0,011 0,989
Within Groups 25906,65 402 64,444
Total 25908,12 404

ANOVA testi sonucuna gore anlamlilik degerin 0.05’ten biiyiik oldugu i¢in aile ikamet

yeri degiskeni ile iniversite Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zeka

uygulamalarina yonelik tutumlar arasinda anlamli farklilik yoktur.

6. Universite 6grencilerinin, giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina
yonelik tutumlar ailelerin ortalama ayhk gelirlerine gore anlamh bir

farkhilik gostermekte midir?

Aylik ortalama gelir degiskeni 0.05 anlam diizeyinde normal dagilim gdstermektedir.
Aylik ortalama gelir degiskenin liniversite 6grencilerinin giindelik hayatta yapay zeka
uygulamalarina yonelik tutumlarina etkisinin olup olmadigini test etmek i¢in uygun
parametrik test ANOVA testidir. Bu ylizden ortalama aylik gelire gore giindelik
hayatta yapay zeka kullanimia yonelik tutum puanlart arasindaki farkliligi analiz

etmek icin ANOVA Testi yapilmustir.

Tablo 5.24. Ortak Aylik Gelir Degiskeni ile Yapay Zekd Uygulamalarina Yonelik Tutumlarin

Karsilastirilmasi
ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 249,238 3 83,079 1,298 0,275
Within Groups 25658,886 401 63,987
Total 25908,123 404

119



ANOVA testi sonucuna gore anlamlilik degerin 0.05’ten biiyiik oldugu icin aylik
ortalama gelir degiskeni ile tiniversite 6grencilerinin giindelik hayatta yapay zeka

uygulamalarina yonelik tutumlari arasinda anlamli farklilik yoktur.

7. Universite 6grencilerinin, giindelik hayatta yapay zeki uygulamalarina
yonelik tutumlar: internet kullanim siiresine gore anlamh bir farkhhk

gostermekte midir?

Internet kullanim degiskeni normal dagilim géstermektedir. Internet kullanim siiresine
gore giindelik hayatta yapay zeka kullanimina yonelik tutum puanlari arasindaki
farklilig1 analiz etmek igin uygun parametrik test ANOVA testidir ve ANOVA testi
yapilmistir.

Tablo 5.25. internet Kullanim Siiresi Degiskeni ile Yapay Zeka Uygulamalarina Yonelik

Tutumlarin Karsilastirilmasi

ANOVA
Sum of Squares df Mean Square F Sig.
Between Groups 300,395 3 100,132 1,568 0,197
Within Groups 25607,729 401 63,860
Total 25908,123 404

ANOVA testi sonucuna gore anlamlilik degerin 0.05’ten biiyiik oldugu i¢in internet
kullanim siiresi degiskeni ile iiniversite 6grencilerinin giindelik hayatta yapay zeka

uygulamalarina yonelik tutumlarr arasinda anlaml farklilik yoktur.
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TARTISMA & SONUC
Calismanin uygulamali boliimiinde; Kayseri ve Nevsehir illerinde bulunan Erciyes
Universitesi, Kayseri Universitesi, Nuh Naci Yazgan Universitesi ve Nevsehir Haci
Bektas Veli Universitesi lisans ve yiiksek lisans 6grencilerinin Toplum 5.0 ve yapay
zekd uygulamalarinin giindelik hayata yansimast algilar1 incelenmigstir. Bu
tiniversitelerde okuyan 6grenciler arasindan tesadiifi 6rneklem yontemiyle seg¢ilmis
olan 405 6grenci tizerinde anket ¢alismasi gergeklestirilmistir. Anket katilimcilart ve
degerlerinde atanmamis herhangi bir deger bulunmamaktadir. Gergeklestirilen
aragtirmanin analiz sonuglari, {iniversite 6grencilerinin yapay zeka uygulamalarinin
giindelik hayata yansimasi algis1 ile Ogrencilerin yas, cinsiyet, egitim gordiikleri
fakiilte ve smif, ikamet ettikleri yerin niteligi, ailelerinin ortak aylik gelirleri gibi

demografik degiskenlerine bagli olarak 6l¢iimlenmistir.

Arastirma bulgularindan edinilen tanimlayici istatistiklere gore; ankete katilan
katilime1 6grencilerin yas araliklari 18-27 yas arasinda degisim gostermektedir. Egitim
goriilen fakiilteler diizeyinde 16 farkli fakiilteden katilim saglanmistir. Bu fakiilteler
arasinda en ¢ok katilim saglayan 6grencinin oldugu fakiilte, 116 6grenci ile Fen-
Edebiyat Fakiiltesi olmustur. Egitim goriilen sinif ortalamasi 3. Sinif olup cinsiyete
gore ortalama smif degismemektedir. Katilimer 6grencilerin %67,9’u  kent
merkezlerinde, %26,7’si kasaba veya ilgelerde ikamet ederken yalnizca %5,4’1 Koy

yerlesimlerinde ikamet etmistir.

Katilimer 6grencilerin internet kullanim siirelerinde ortalamalar1 5,89 saat olarak
Olctilmistir. Katilimeilarin %13,3°14 1-3 saat, %50,9’u 4-6 saat, %21,7’si 7-9 saat
giinlik internet kullanirken %14,1°1 ise 10 saat ve tizeri giinliik internet kullanimi
gerceklestirdigi saptanmistir. Katilimcilar bir giiniin yaklasik %24’tiini internet
kullanarak gecirmektedir. Internet kullanim siiresine cinsiyete gore bakildiginda
erkekler giinliik 6,13 saat iken kadinlarda bu deger 5,83 olarak ol¢iilmiistiir. Yani
erkekler kadinlara oranla internete %8 daha fazla vakit ayirmaktadir. Katilimeilarin
interneti kullanim amaglarina bakildiginda ise %30’u sosyallesme amaciyla
kullanirken %28’1 genellikle miizik/video/film amaciyla kullanmaktadir. Diger

kisimlarda kendi igerilerinde dagilim gostermektedir.
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“Universite dgrencilerinin giindelik hayatta yapay zeka kullanimina ydnelik tutumlar
nasildir?” sorusunun yanit arandig1 bu arastirmada {iniversite 6grencisi genglerin yas,
cinsiyet, egitim goriilen fakiilte ve sinifi, ikamet ettigi yerin niteligi, ailelerinin aylik
ortalama gelirleri ve gilinliik internet kullanim stiresi gibi degiskenlerden hangilerinin
aragtirma sorusunun lizerinde anlamli yonde etki ettigi tespit edilmeye caligilmistir.
Arastirmada elde edilen verilerinin analizi sonucunda yapilan dlglimlere gore; yas,
cinsiyet, fakiilte, sinif, ikamet edilen yer, aylik ortalama gelir ve gilinliik internet
kullanim siiresi degiskenleri igerisinde sadece cinsiyet degiskeninin, iiniversite
Ogrencilerinin giindelik hayatta yapay zekd uygulamalarina yonelik tutumlarinda

anlamli ve pozitif yonde etkisi oldugu tespit edilmistir.

Aradaki bu anlamli farkin sebebi olarak arastirma verilerindeki internet kullanim
oraninin erkeklerde kadinlara oranla %S5 daha fazla olmasindan hareketle, erkek
bireylerin teknolojik gelismelere ve gilindelik hayatta kullanilan teknolojik
uygulamalara yatkinliklarinin fazla olmasindan veya erkek bireylerin yapay zeka gibi
ileri teknoloji uygulamalarinda kullanilan teknik bilgiye daha kapsamli sekilde sahip
olmalarindan kaynaklanmiyor olarak yorumlanabilir. Bunun yani sira kadin
katilimcilarin giindelik hayatta kullanilan yapay zeka uygulamalarina daha ¢ekimser
ve mesafeli yaklasmalarinin sebebi ise; kadinlarin teknolojik bilgi donanimina
erkeklere gore daha az sahip olmalari, gelistirilen teknolojilerin daha ¢ok erkek
kullanicilara yonelik gelistirilmesi, giindelik hayatta sahip oldugu sorumluluklar ve

caligma alaninda karsilasmis olduklari cinsiyet bariyeri olarak yorumlanabilir.

Arastirmada {iiniversite Ogrencilerinin gilindelik hayatta yapay zeka kullanimina
yonelik tutumlarinin Glgiilmesi igin bir robot cerrah tarafindan ameliyat edilme, bir
robotun kullandig1 bir ucaga ¢ekinmeden binme, robot bir spikerin sundugu haberleri
seyretme, siyaset¢i robotlarin yonettigi bir lilkede yasamak isteme, robotlara
vatandaslik verilmesini destekleme, robot bir Ogretmenden ders almak isteme,
yaslandiginda robot bakicilar tarafindan bakilmayr kabul etme, kiigiik bir ¢ocuga
yapay zeka robot bir bakicinin bakmasini kabul etme, robot bir imamin arkasinda
namaz kilma ve robot bir siiriiciiniin kullandig1 otomobile ¢ekinmeden binme gibi

uygulamalara yonelik tutumlarin incelendigi 10 soruluk 6l¢ek kullanilmigtir.
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Katilimcilarin 6l¢ek sorularina verdikleri yanitlar ise; en diisiik puan ortalamasi olarak
kiiclik bir ¢cocuga yapay zeka robot bir bakicinin bakmasini kabul etme sorusunda
“2,42”, robotlara vatandaslik verilmesini destekleme sorusunda ortalamasi “2,47” ve
siyaset¢i robotlarin yonettigi bir iilkede yasamak isteme sorusunda “2,52” iken en
yiksek puan ortalamasi olarak robot bir spikerin sundugu haberleri seyretme
sorusunda “3,63”, robot bir 6gretmenden ders almak isteme sorusunda “3,31” ve robot
bir siiriiciiniin kullandig1 otomobile ¢ekinmeden binme sorusunda “3,27” olarak

belirlenmistir.

Elde edilen bu ortalamalar yorumlandiginda ise katilimcilar, robot cerrah tarafindan
ameliyat edilme, robotun kullandig1 u¢aga binme ve robot bir imamin arkasinda namaz
kilma gibi uygulamalara kars1 kararsiz bir tutum sergilerken, robot spikerin sundugu
haberleri seyretme, robot bir 6gretmenden ders alma, robot bakici tarafindan bakilma
ve robot siirliciiniin kullandig1 otomobile binme uygulamalarina evet; siyasetci
robotlarin yonettigi bir lilkede yasamak isteme, robotlara vatandaslik verilmesi ve
kiigiik bir ¢ocuga yapay zeka robot bir bakicinin bakmas1 gibi uygulamalara hayir
yanitini vermistir. Katilimcilarin vermis oldugu yanitlarda dikkat ¢ekici farklilik olan
robot bir bakici tarafindan bakilmaya kars1 tutum olumlu iken kiigiik bir cocuga robot
bakici tarafindan bakilmasina karsi tutumun olumsuz ve robotun kullandig1 bir ugaga
binmeye kars1 tutumun olumsuz iken yine ayn sekilde robotun kullandig1 otomobile
binmeye karsi tutumun olumlu olmasi durumu, iiniversite dgrencilerinin gilindelik
hayatta kullanilan yapay zeka uygulamalarina karsi tutumlarinda ve egilimlerinde

anlaml farkliliklarin olustugunu gostermektedir.

Bu bakimdan arastirma sorularina verilen yanitlarda tespit edilen anlamli farkliliklara
bakildiginda robot bir spikerin sundugu haberi izleme, robot bir siiriiciiniin kullandig:
araclar ile ulagim saglama, robot bir bakici tarafindan bakilma ve robot bir 6gretici
aracilifiyla egitim alma gibi teknolojik uygulamalara kars1 verilen yanitlarin olumlu
olmasi halihazirda bu tarz teknolojilerin giindelik hayatta kullaniliyor ve biliniyor
olmasindan kaynaklaniyor olarak yorumlanabilir. Ancak robotlarin iilke yonetiminde
etkin olmasi, vatandaslik hakki elde etmeleri, kii¢lik cocuk bakiciligr ve imamlik gibi
onemli meslekleri yerine getirmeleri konusunda tutumun mesafeli olmas1 durumu bu

tarz uygulamalarin giindelik hayatta hayati tehlikeler yaratabilecek olabilmesi,
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insanlarin sahip olduklar1 gelenek, kiiltir ve degerlerinin etkilemesine yonelik
korkularin dogmasi, yiizyillardir varolan toplumsal diizenin ve toplumsal yasalarin
bozulmasinin istenmemesi olarak yorumlanabilir. Bir baska a¢idan giindelik hayatta
bireysel olarak deneyimlenen teknolojik uygulamalara olumlu ve yatkin bir tavir
sergilenirken, toplumsal olarak deneyimlenen ve sosyal hayatta biiyiik etki gdosteren
teknolojik uygulamalara mesafeli bir tavrin sergilenmesi durumu aile, hukuk, ekonomi
ve siyaset gibi toplumun ¢ogunlugunu etkileyebilecek uygulamalarin belli etik sinirlar
dahilinde giindelik hayata dahil edilmeleri gerektigi diisiincesine bagli olarak

gelismektedir olarak yorumlanabilir.

Diinya toplumlar1 olarak biiyiik bir degisim ve doniisiim siireci igerisinde oldugumuz
apacik bir gercekliktir. Insanlik kendi tarihsel siirecinde bircok toplumsal degisim
yasamis ve boylelikle kendi tarihini ilerletme sans1 yakalamistir. Giiniimiizde ise avci-
toplayict olarak bagladigimiz tarihimizin, en verimli zamanlarini yasamakta ve bu
verimliligin devam etmesi i¢in ¢abalamaktayiz. Bu bakimdan i¢inde yasadigimiz
diinyanin ve toplumlarin gelecegini diisiinmek, kurgulamak ve diizenlemek i¢in bugiin
yeniden bir toplumsal doniisiim siirecine girmis bulunmaktayiz. Toplumsal hayatin
evrimsel silirecinde Onemli bir yer edinen Toplum 5.0 felsefesi ve temel
teknolojilerinden biri olan yapay zeka uygulamalari, bugiinii ve gelecegi
anlamlandirmak i¢in O6nemli bir olgudur. Dijital donisim olarak da
adlandirabilecegimiz bu doniisiim siireci, sahip oldugumuz degerleri, kiiltiirleri,
talepleri, ihtiyaglar1 ve kisaca insanli@in roliinii derinden etkileyerek yeniden

yapilandirmaya baslamistir.

Teknoloji-insan-toplum entegresine isaret eden Toplum 5.0 yani siiper akilli toplum
yapist ile birlikte teknolojinin saglamis oldugu ilerlemislik seviyesiyle toplumsal
faydanin saglandigi ve yeni bir sosyal diizenin flretilece§i Ongoriilmektedir. Bu
bakimdan Toplum 5.0’a geg¢is siirecinde toplumlarin, teknoloji-toplum entegrasyonu
kapsaminda bir takim toplumsal gerceklikleri bireyler etrafinda tekrardan ele almasi
gerekmektedir. Ciinkii birey, toplumsal ger¢ekligin yeniden iiretildigi Toplum 5.0°da
en onemli faktordiir. Bu yiizden siiper akilli toplumda gelistirilen teknolojiler i¢in
egitimli ve donanimli bireyler, toplumsal gergekligin tamamen degisecegi bu yeni

toplum yapisina gecisteki sosyal kabuliin kuruculari olarak goriilmektedir.
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Tiim bunlara bagli olarak Toplum 5.0 olgusunun ve degistirmis oldugu toplumsal
gergeklik durumunun, sosyal bilimler alaninda 6nem kazanmaya basladigini séylemek
yanlis olmayacaktir. Sosyoloji basta olmak iizere disiplinler arasi caligmalarla
gelecegin toplumuna, yeni bir bakis agis1 gelistirerek bakmak, yorumlamak ve
aciklamak gerekmektedir. Bu gereklilikten hareketle yola c¢ikilan, Toplum 5.0
felsefesinin ve one ¢ikan teknolojisi olan yapay zekanin, toplumsal anlamda insa ettigi
doniisiim siirecinin sosyolojik boyutuyla ele alindig1 bu ¢alisma; gegmise ve bugiine
bagli olarak simdiden olusmaya baslayan gelecegin toplumuna ilgili kavramlar

tizerinden 1s1k tutmaya caligmistir.

Toplum 5.0 ve yapay zekd uygulamalarinin gergeklesen toplumsal doniisiim
tizerindeki etkilerinin sosyolojik bir bakis agisi ile irdelenmesi, giiniimiiz toplumunda
yasanan dijital doniisiimii ve bu doniisiimiin insan hayatindaki roliinii anlamak adina
Oonem arz etmektedir. Bu noktada elde edilen bulgularin mekan, zaman ve imkanlar
bakimindan farklilik gostermesi gz oniinde bulundurularak calismanin farkl: illerde,
farkli iiniversitelerde ve hatta farkli yas gruplarinda gerceklestirilip karsilagtirilmasi
onerilebilir. Gergeklestirilmis olan bu g¢alismanin ise konu ile ilgili aragtirmalarin
gelistirilmesini destekleyerek alan teorilerine ve Tirk¢e yazin alanina katkida

bulunacagi sdylenebilir.
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